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INTRODUCCION

El presente documento de Autoevaluacidn del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio,
se elabord como resultado del anlisis del periodo entre el afio 2020 al 2024 y se inscribe en los
lineamientos establecidos por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), con el fin de propender
la renovacion de la acreditacién de alta calidad. EI Programa asume la autoevaluacién como un
ejercicio permanente, participativo y orientado al mejoramiento continuo. En coherencia con estos
principios, el proceso se desarroll6 de manera colectiva, con la intervencion activa de estudiantes,
docentes, egresados, directivos, personal administrativo y empleadores, y con el acompafiamiento
de la Division de Autoevaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Universidad. A través de
asambleas, encuestas de percepcion, revision documental, jornadas de sensibilizacion y talleres de
analisis, se realiz6 una valoracidn integral del programa que permitié reconocer sus avances en
docencia, investigacion e interaccion social, asi como identificar oportunidades de fortalecimiento
gue fundamentan el plan de mejoramiento.

En cumplimiento del Acuerdo No. 089 del 12 de diciembre de 2017 del Consejo Académico, se
constituyd el Comité de Autoevaluacion del Programa de Quimica, integrado por el director del
Departamento de Quimica, la Secretaria y tres docentes del &rea. Asimismo, se conformé un
Comité Ampliado, con participacion del cuerpo profesoral y la representacion estudiantil, el cual
apoyo las distintas fases del proceso. El trabajo articulado de estos comités garantiz6 la rigurosidad
metodoldgica, la transparencia en el analisis de la informacién y la construccion consensuada del
presente informe, que consolida los resultados obtenidos y el correspondiente plan de
mejoramiento.

El documento inicia con una informacidn general de la Institucion y del Programa de Quimica, la
resefia historica, la informacion curricular, la estructura del plan de estudios y los resultados de
aprendizaje. De igual manera se presentan los avances del Plan de mejoramiento vigente.

Seguidamente, se exponen los objetivos, alcance y metodologia del proceso de autoevaluacién,
los actores participantes, los instrumentos empleados para la recoleccion de informacién, la
ponderaciéon de factores y caracteristicas, asi como los criterios de andlisis, valoracion y
calificacién sustentados en los indicadores definidos por el CNA. Finalmente, se analiza el grado
de cumplimiento de los factores de calidad, se presentan las valoraciones correspondientes y se
sintetizan las principales fortalezas y aspectos por mejorar. El informe concluye con el plan de
mejoramiento, en el cual se establecen acciones y proyectos orientados a consolidar los logros
alcanzados y a elevar de manera sostenida la calidad académica del Programa de Quimica.

1. CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROGRAMA
INFORMACION DE LA INSTITUCION
1.1 Reseria de la Institucién

La Universidad de Narifio fue fundada oficialmente como Institucion de Educacion Superior en
noviembre de 1904, aunque sus origenes historicos se remontan a procesos educativos previos en
la ciudad de Pasto. Algunos historiadores sit(lan su antecedente mas antiguo en 1712, con el inicio
de actividades del Colegio de la Compafiia de Jesus, creado por cédula real en 1689 y dirigido por
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los padres jesuitas. Sin embargo, otros investigadores consideran como origen mas solido el afio
1827, cuando el vicepresidente de la Nueva Granada, Francisco de Paula Santander, creé el Primer
Colegio Provincial, que en 1833 adopté el nombre de Colegio de San Agustin, primer
establecimiento publico de educacion en Pasto y considerado el principal germen de la
Universidad de Narifio.

A partir de 1840 funcion6 bajo administracion descentralizada y con financiacion publica,
incorporando en su plan de estudios las ciencias fisicas y matematicas. Entre 1859 y 1895, la
institucion fue conocida como Colegio Académico y se destacd en el Estado Soberano del Cauca
por su orientacién liberal, laica y cientifica, promoviendo el estudio de las ciencias naturales y
bésicas.

En 1867 se crearon las Facultades de Jurisprudencia y Medicina; esta Gltima inicié actividades en
1868, aunque no logré graduar médicos debido al cierre del Colegio por las guerras civiles. A
finales del siglo XIX, la institucién fue reformada por pedagogos extranjeros que fortalecieron la
ensefianza de disciplinas cientificas. En 1889 recuper6 su caracter de Universidad bajo un nuevo
enfogue educativo de orientacion catélica impuesto por la hegemonia conservadora. Desde 1895
funcion6 como Liceo Publico de Pasto hasta 1903, con varias facultades, base sobre la cual se cred
formalmente la Universidad de Narifio en 1904.

En el siglo XXI, la Universidad consolidd su desarrollo mediante la ampliacion de cobertura, el
fortalecimiento de la investigacion, la interaccion social, la modernizacion de infraestructura, la
cualificacion del talento humano y una gestion eficiente de los recursos. A partir de 2003 se
institucionalizaron los procesos de autoevaluacion y calidad, lo que permitié avanzar hacia la
acreditacion institucional otorgada en 2017. Durante la pandemia de 2020, la Universidad
garantizo la continuidad académica mediante el uso de TIC y logr6 uno de los menores indices de
desercidn del pais. En 2023 obtuvo la renovacion de la acreditacion institucional, consolidando su
reconocimiento como una institucion clave en el desarrollo regional y nacional.

1.2 INFORMACION DEL PROGRAMA

1.2.1 Resefia Historica del Programa

En 1962, con la creacién de la Facultad de Educacion de la Universidad de Narifio, se dio apertura
al Programa de Licenciatura en Quimica y Biologia, iniciativa que posteriormente adopt6 la
denominacién de Licenciatura en Quimica. Este programa se ofert6 hasta 1995 y alcanzé un
reconocimiento significativo a nivel nacional, destacandose por la formacion académica de sus
egresados y por su alto desempefio profesional en instituciones de educacion superior y otras
entidades del pais.

En 1991, como resultado del fortalecimiento y consolidacion académica de los programas de
Licenciatura en Quimica, Biologia, Fisica y Matematicas, la Universidad de Narifio cred la
Facultad de Ciencias Naturales y Matematicas. Este proceso permitié atender las exigencias
normativas derivadas de la Ley 30 de 1992, asi como otras politicas estatales orientadas a la
internacionalizacién y la apertura econémica. Dichas politicas plantearon nuevos retos para las
regiones, impulsando la necesidad de respuestas institucionales dinamicas, sustentadas en la
investigacion como eje fundamental del desarrollo cientifico, tecnoldgico y social.
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Finalmente, el Programa de Quimica fue creado en 1995 mediante el Acuerdo No. 227 de
noviembre de 1995 del Consejo Superior Universitario, iniciando sus actividades académicas en
agosto de 1997 y quedando adscrito a la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales. El Plan de
Estudios vigente fue aprobado por el Honorable Consejo Académico de la Universidad de Narifio
mediante Acuerdo No. 182 de 16 de diciembre de 2014. El Programa cuenta con Registro
Calificado otorgado por el Ministerio de Educacion Nacional mediante Resolucién No. 004644 de
24 de marzo de 2023, bajo el cual también se concedié la Acreditacion de Alta Calidad destacando
su pertinencia académica y su impacto regional. En la actualidad, el Programa de Quimica se
encuentra en proceso de actualizacion del Proyecto Educativo del Programa (PEP), el cual se
proyecta hacia la internacionalizacion, la innovacién en investigacion aplicada y nuevas
tecnologias, manteniendo como eje central la acreditacion de alta calidad del CNA, que respalda
su excelencia académica y pertinencia social.

1.2.2 Ficha Técnica del Programa

Tabla 1. Ficha técnica del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio.

FICHA TECNICA DEL PROGRAMA

Nombre de Institucion UNIVERSIDAD DE NARINO

Caodigo IES 1206

Caodigo SNIES del programa 4492

Nombre del programa QUIMICA

Estado del programa Activo

Reconocimiento del Ministerio Registro calificado por 7 afios mediante Resolucion

de aprobacion No. 004644 del 24/03/2023.
Acreditacion en alta calidad por 4 afios mediante
Resolucion de acreditacion en alta calidad No.
00 4644 del 24/03/2023.

Nivel académico Pregrado

Modalidad Presencial

Nivel de formacion Universitario

Numero de créditos 177 créditos académicos
Duracién 10 semestres

Titulo otorgado QUIMICO (A)
Periodicidad de admisién Anual

NUmero de estudiantes primer periodo 63

académico*

Municipio y departamento de oferta del San Juan de Pasto - Narifio
programa

* Reglamento para el proceso de inscripciones, admisiones y matriculas segln el Acuerdo 085 del 29 de
septiembre de 2025. (Anexo 01)
Fuente: Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior — SNIES

1.2.3 ASPECTOS CURRICULARES

1.2.3.1 Estructura del plan de estudios del Programa de Quimica
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El plan de estudios vigente fue aprobado por el Consejo Académico de la Universidad de Narifio
mediante Acuerdo No. 182 de 16 de diciembre de 2014. (Anexo 02) El plan de estudios est&
conformado por tres ciclos:

a) Ciclo de fundamentacion

b) Ciclo de profesionalizacion

c) Ciclo de profundizacion

En el primer ciclo el estudiante aborda los conceptos fundamentales en Quimica, Algebra, Célculo,
Biologia y Fisica, con el fin de revisar los fundamentos tedricos y los conceptos con que el
estudiante llega a la Universidad, para construir un aprendizaje significativo con el fin de entrar
de manera gradual a niveles crecientes de profundidad, complejidad y complementariedad.

Al ingresar en el ciclo de Profesionalizacion el estudiante ya ha incursionado en areas de Quimica
Analitica I, Orgénica | e Inorganica I, cuyos conceptos basicos lo han preparado para entrar en
este ciclo con un acervo de conocimientos mas estructurados. En este ciclo los estudiantes abordan
contenidos mas complejos y especificos de las diferentes areas de la quimica, como en Quimica
Organica, Analitica, Inorgénica, Fisicoquimica y Bioguimica. Ademas, en este ciclo se abordan
asignaturas que complementan su formacion.

Por su parte, el ciclo de profundizacion esta concebido en el plan de estudios para brindar al
estudiante la posibilidad de que profundice en un area de su interés a través de asignaturas teorico-
practicas, en su mayoria, que son ofrecidas por los grupos de investigacion. Ademas, es un
componente de la flexibilizacion del plan de estudios y en la variedad de posibilidades que tiene
el estudiante en profundizar en un érea del conocimiento quimico.

Las asignaturas de estos ciclos estan distribuidas por su conveniencia académica teniendo en
cuenta los contenidos, los prerrequisitos o los preconceptos que los estudiantes deben poseer para
avanzar en el conocimiento de un area de lo mas simple a lo mas complejo, o para abordar
asignaturas en semestres superiores. En este plan de estudios, todas las asignaturas que tienen
laboratorios estan integradas como tedrico-practica.

Ademas de estos ciclos, el plan de estudios incorpora un componente transversal orientado al
desarrollo de competencias bésicas y a la formacién humanistica integral. Este componente se
materializa a través de dos proyectos institucionales de caracter obligatorio para todos los
estudiantes. Por una parte, el ciclo de Competencias Basicas comprende los campos de Lengua
Extranjera, Lectura y Produccion de Textos y Conocimientos en Informatica, los cuales buscan
fortalecer habilidades fundamentales para el desempefio académico y profesional. Por otra parte,
el ciclo de Formacién Humanistica incluye los componentes de Saber Humanistico, Cultura
Artistica y Deportiva, Formaciéon Ciudadana y Contexto sociohistérico, cultural y ambiental,
orientados a la formacion integral del estudiante y a su comprension critica del entorno.

1.2.3.2 Modificaciones del plan de estudios

La Universidad de Narifio ha consolidado un marco institucional que respalda la actualizacion de
los planes de estudio, incorporando medidas de flexibilidad curricular, asignaturas electivas,
formacion humanistica e inglés como ejes estratégicos de calidad orientadas a fortalecer la
formacion integral y la pertinencia académica. En el afio 2019, la Universidad de Narifio
implementd la nueva politica de flexibilidad, enmarcada en el Acuerdo No. 074 de 2019 del
Consejo Académico, que establece las materias de flexibilidad curricular en las &reas de
Matematicas, Estadistica, Quimica, Biologia y Fisica, las cuales forman parte de la categoria de
Asignaturas Comunes de la Institucion. En consecuencia, el Programa de Quimica adopta esta
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politica en dichas areas del plan de estudios, manteniendo el nimero de créditos para estas
asignaturas segun el Proyecto Educativo Actual del Programa. Sin embargo, tras el analisis
realizado, se determind pertinente ajustar el nimero de horas semanales, las tematicas y los
créditos de estas asignaturas, en linea con las recomendaciones de la Universidad. En este sentido,
las asignaturas de Matematicas tendran 3 créditos cada una, la asignatura de Biologia Celular sera
reemplazada por Biologia General, también con 3 créditos, y las asignaturas de Fisica se
mantendran con 4 créditos (Anexo 03).

Actualmente el plan de estudios del Programa de Quimica contempla un total de ocho (8) créditos
en areas de formacion humanistica; sin embargo, a partir de la vigencia del de 2021 del Consejo
Superior de la Universidad de Narifio el cual creé la Unidad de Formacion Humanistica (UFH)
implica un cambio en la distribucion de créditos académicos en el bloque obligatorio de
asignaturas orientadas al desarrollo del pensamiento critico, la ética profesional y la
responsabilidad social. Para el Programa de Quimica, la inclusion de estos créditos significa un
ajuste en la malla curricular, promoviendo mayor flexibilidad y una disminucion en el nimero de
créditos en las areas de formacion humanistica. En el (Anexo 04) se observan las modificaciones
en la formacion humanistica integral.

1.2.3.3 Resultados de aprendizaje

De acuerdo con las politicas nacionales de educacion superior e institucionales, se han establecido
los siguientes resultados de aprendizaje generales para el Programa de Quimica:

% RA 1. Aplica los principios, teorias y modelos de las ciencias quimicas y afines en
contextos académicos y profesionales.

% RA 2. Reconoce y aplica los principios del cddigo de ética del quimico y evalla casos y

situaciones profesionales reconociendo implicaciones éticas, legales y de propiedad

intelectual.

RA 3. Implementa protocolos de seguridad y buenas practicas de laboratorio garantizando

calidad y confiabilidad en los resultados.

RA 4. Participa activamente en proyectos interdisciplinarios y transdisciplinarios,

aplicando los conocimientos sobre quimica en interaccion con otras éareas del

conocimiento.

RA 5. Formula proyectos de investigacién y emprendimiento con rigor metodolégico,

generando soluciones interdisciplinarias a problemas quimicos.

RA 6. Maneja éticamente softwares especializados, herramientas informaticas y de

inteligencia artificial para el analisis, modelado y simulacion de fenémenos quimicos.

RA 7. Propone y desarrolla soluciones quimicas creativas a problematicas cientificas,

tecnoldgicas y sociales de la region, el pais y el mundo

RA 8. Elabora propuestas de gestion y emprendimiento en el ambito de la quimica con

criterios de sostenibilidad e innovacion.

RA 9. Elabora y presenta informes, articulos y ponencias cientificas en espafiol e inglés

con claridad y rigor académico.

RA 10. Elabora propuestas que integren principios de quimica verde y sostenibilidad en

procesos académicos, industriales o de investigacion.

RA 11. Implementa protocolos de seguridad y buenas practicas de laboratorio

garantizando calidad y confiabilidad en los resultados.

RA 12. Aplica sus conocimientos en quimica en actividades de interaccion social,

mejorandolos y proponiendo soluciones en contextos reales

R
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2
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2
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2
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2
%

2
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2
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< RA 13. Participa en espacios académicos y cientificos como proyectos de investigacion,
pasantias, cursos, asignaturas conjuntas, que le aporten a su formacién profesional.

% RA 14. Integra sus conocimientos adquiridos en sus actividades académicas y cientificas
a través de formulacién y ejecucién de proyectos, informes, ponencias y escritura
cientifica.

1.3 SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENTE

El Programa de Quimica, en su compromiso con la excelencia académica, fundamenta sus
procesos de seguimiento y evaluacion en el formulario ACI-SGC-FR-04 (Version 1, febrero de
2025) (Anexo 05). Este instrumento institucional no solo garantiza el cumplimiento de la
metodologia para monitorear los compromisos derivados de la acreditacién en alta calidad, sino
que se alinea estrictamente con la Guia 04 del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA, 2020). A
través de este marco, se han definido proyectos, indicadores, metas y cronogramas con sus
respectivos responsables y recursos, asegurando una trazabilidad técnica y administrativa rigurosa
de cada accién de mejora emprendida. De igual forma, la operatividad y el monitoreo de los
compromisos del plan de mejoramiento del Programa de Quimica se apoyan de manera
fundamental en la plataforma Sapiens (aplicativo institucional de Planes de Mejoramiento
Sistematizados), la cual ha sido disefiada para unificar metodologias y estandares institucionales
en la elaboracién, ejecucion y evaluacion de acciones de mejora la cual establece la ruta para la
transicion a procesos digitales de alta trazabilidad (Cédigo: SGC-GU-04, Version 2) (Anexo 06).
En el marco de estos compromisos establecidos en el plan de Mejoramiento presentado al CNA
en el afio 2024, el Programa ha consolidado avances significativos en cuatro ejes estratégicos:

> Transformacion Curricular: se ha ejecutado una revision profunda del plan de estudios
mediante andlisis por areas y jornadas de autoevaluacién con la participacion de docentes,
estudiantes y egresados, garantizando un curriculo pertinente y flexible.

> Fortalecimiento Pedagogico: se han integrado estrategias de actualizacion pedagdgica y
la incorporacién de asignaturas comunes de flexibilidad en ciencias basicas (Matematicas,
Biologia y Fisica), optimizando los procesos de ensefianza-aprendizaje.

> Eficiencia Académica: es notable el incremento en la tasa de graduacion durante los
ltimos dos afios, gracias a la implementacion de diversas modalidades de trabajo de
grado, tales como pasantias, diplomados y la publicacion de articulos cientificos.

> Interaccion Social: el Programa ha logrado un mayor impacto en el sector productivo
mediante el fortalecimiento de convenios que vinculan la academia con las necesidades
reales del contexto regional y nacional.

A continuacion, se presenta una sintesis de los compromisos del plan de mejoramiento del
Programa de Quimica de la Universidad de Narifio, las acciones ejecutadas y los resultados
alcanzados.

Tabla 2. Seguimiento al plan de mejoramiento del Programa de Quimica.

| Compromiso | Acciones ejecutadas | Resultados
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Flexibilizacion
curricular y
actualizacion del plan de
estudios

- Revision de la malla curricular.
- Inclusion de asignaturas electivas y
humanisticas.
- Incorporacion de inglés como requisito
institucional.

- Mayor pertinencia y coherencia

del plan de estudios.
- Incremento en la movilidad
estudiantil.

- Formaciéon integral con

competencias comunicativas en
segunda lengua.

Fortalecimiento de
procesos de ensefianza-
aprendizaje

- Capacitacion docente en metodologias
activas.

- Implementacién de asignaturas
comunes de flexibilidad en &reas bésicas

- Mejora en la calidad de las

précticas pedagdgicas.
- Mayor articulacion entre
programas.

(Matematicas,  Quimica, Biologia, | - Incremento en la satisfaccion

Fisica). estudiantil.
Diversificacion de - Creacién de nuevas opciones: | - Aumento en la tasa de
modalidades de trabajo pasantias, proyectos de investigacion | graduacién (de 5en 2022 a48en
de grado aplicada, publicacion de articulos y | 2024).

trabajos dirigidos. - Reduccién de la desercion.

- Mayor vinculacion con el sector
productivo.

Fortalecimiento de la
investigacion y
produccién académica

- Incremento de la dedicacién docente a
proyectos de investigacion.
- Estimulo a la participacion en
semilleros y grupos de investigacion.

- Crecimiento del 20% en la
participacién docente en
investigacion desde el afio 2020.

- Mayor visibilidad  de
publicaciones y  proyectos.
- Avance hacia la meta

institucional del 40% en 2026.

Vinculacion con el
entorno y proyeccién
social

- Consolidacion de convenios con
instituciones y empresas.
- Desarrollo de actividades de
interaccion social y extension.

- Mayor impacto regional y
nacional.

- Fortalecimiento de la
pertinencia social del programa.
- Reconocimiento del aporte
cientifico y comunitario.

Fuente: Informe de avance de Plan de Mejoramiento 2025 (Anexo 07)

2.

2.1 METODOLOGIA

INFORME DE AUTOEVALUACION

2.1.1 Obijetivos de la autoevaluacion

A. Objetivo General:

Desarrollar un proceso integral de autoevaluacién y planes de mejoramiento que conduzca a la
Acreditacion de Alta Calidad del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio.

B. Objetivos Especificos
1. Organizar y ejecutar un proceso integral de autoevaluacion del Programa.

2. Disefiar y consolidar el plan de mejoramiento del Programa de Quimica con base

en los resultados de la autoevaluacion.
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3. Realizar la gestion administrativa necesaria para el proceso de reacreditacion ante
el CNA.

4. Presentar y sustentar ante el CNA la documentacion requerida para la
reacreditacion.

5. Atrticular el proceso de reacreditacion con el Plan Integral de Gestion de Calidad.

6. Coordinar y atender la visita de los pares evaluadores del CNA.

2.1.2 Metodologia

El proceso de autoevaluacién del Programa de Quimica definido por la Division de
Autoevaluacion, Acreditacion y Certificacion Institucional (DAACI) de la Universidad de Narifio
para sus programas académicos, se estructur6 conforme a los lineamientos establecidos por el
Consejo Nacional de Educacion Superior — CESU (2022) para la autoevaluacion de programas e
instituciones, y se fundamenta en los principios de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior.

El proceso de autoevaluacion permite analizar de manera sistematica las condiciones actuales de
funcionamiento del Programa, asi como identificar los factores que inciden en su desarrollo y
establecer las acciones necesarias para promover el mejoramiento continuo. Con ello, se busca
garantizar el cumplimiento de los objetivos misionales, la adecuada ejecucion de las metodologias
académicas Y la pertinencia de las acciones definidas en el Proyecto Educativo del Programa de
Quimica (PEPQ). Asimismo, los resultados derivados del proceso constituyen la base para la
formulacion de planes de mejoramiento orientados al fortalecimiento de la calidad institucional y
del Programa Académico.

El Comité Operativo de Autoevaluacién del Programa de Quimica, es responsable de coordinar el
proceso de Autoevaluacion, el cual esta integrado por el director del Departamento de Quimica,
la secretaria del Departamento y 3 docentes adscritos al Departamento de Quimica, segun el
Acuerdo No. 089 del 12 de diciembre de 2017 (Anexo 08). Adicionalmente, se contd con el apoyo
del Comité Ampliado de Autoevaluacion, conformado por la totalidad del cuerpo docente y los
representantes estudiantiles del Programa.

2.1.3 Conformacion del comité de autoevaluacion

El proceso Autoevaluacion del Programa de Quimica estuvo orientado por el Comité operativo de
autoevaluacién del Programa de Quimica, bajo la asesoria de la Divisién de Autoevaluacién,
Acreditacion y Certificacion Institucional (DAACI) y del Asesor de desarrollo académico de la
Universidad.

El Comité Operativo de Autoevaluacién se conformo por las siguientes personas:

e Director del Departamento de Quimica: Profesora Eliana Margoth Oviedo Garcia.

e Profesores integrantes: Jesus Adriano Romo Ramos, Jesus Antonio Cabrera, Yaneth
Gabriela Misnaza Rodriguez.

e Profesores colaboradores: Alfredo Calderén Cardenas, Cesar Augusto Mujica Martinez,
Henry Edgardo Insuasty, Henry Eduardo Escobar Pérez, Juan Camilo Vargas Gallego,
Juan Carlos Zambrano Arteaga, Juan José Lozada Castro, Luis Alejandro Galeano, Nelson
Humberto Hurtado Gutiérrez, Silvia del Transito Cruz Sanchez, Sonia Ximena Delgado
Jojoa.

e Representante de los Estudiantes: Camilo Andrés Chicaiza Perenguez y Angela
Manuela Chaucanes Manchabajoy.
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e Representante de Egresados: Fausto Andrés Salazar Rodriguez.
e Secretaria: Luz Hazbleyde Benavides.
e Monitora Proceso Autoevaluacién: Angye Juliana Bastidas Rosero.

2.1.4 Actores

En los procesos de sensibilizacion, recoleccion de informacion y socializacion de encuestas
participaron los siguientes actores:

1. Estudiantes: A través del diligenciamiento de encuestas, participacion en seminario de
sensibilizacion, encuentros de autoevaluacion y presentacion de resultados parciales de
encuestas.

2. Profesores: A través del apoyo en el analisis de las caracteristicas, diligenciamiento de
encuestas, participacion en asambleas generales de profesores, reuniones por areas o
seminarios de autoevaluacion y la socializacion de resultados.

3. Directivos de la Universidad: A través del diligenciamiento de encuestas.

4. Personal Administrativo del Departamento de Quimica y de la seccion de

laboratorios: A través del diligenciamiento de encuestas.

Egresados: A través del diligenciamiento de encuestas a través de internet.

Empleadores: A través de encuestas realizadas de forma personalizada.

2

2.1.5 Instrumentos y fuentes de informacion

Se recopil6 la informacién necesaria para sustentar los juicios evaluativos de cada uno de los
aspectos objeto de valoracion, segun los lineamientos del CNA “Guia 03 — Autoevaluacion de
Programas Académicos e Instituciones de Educacion Superior” y siguiendo lo establecido en la
“Propuesta Metodoldgica para la Acreditacion de Programas de Pregrado de la Universidad de
Narifio” (Anexo 09). Esta informacion incluy6é fuentes primarias y secundarias de caracter
documental, estadistico, descriptivo y de observacién directa.

Las principales fuentes utilizadas fueron:
e Seminarios de autoevaluacién de estudiantes y profesores.
e Encuestas de satisfaccion estudiantil.
e Encuestas aplicadas en el marco del proceso de autoevaluacion a estudiantes, profesores,
directivos, personal administrativo, egresados y empleadores mediante la plataforma SAC
- UDENAR.
e Estadisticas del Ministerio de Educacion Nacional (SPADIES Y OLE).
e Estudio de pertinencia 2024 del CPQCOL.
e Revisién documental y analisis de archivos institucionales, incluyendo:
% Estatuto General de la Universidad de Narifio.
< Plan de Desarrollo Institucional 2021 — 2032 (PDI).
% Anuarios estadisticos de la Universidad de Narifio - UDENAR en cifras (2020-
2024).
Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de Narifio (PEI).
Proyecto Educativo del Programa de Quimica (PEPQ).
Estatutos: estudiantil, docente y de investigadores.
Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica 2020.
Informe Avance de Plan de Mejoramiento 2025.

R 2 R 2 2
LR X I X R X IR X4
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% Actas y Acuerdos del Comité de Curricular del Departamento de Quimica.

« Informacién de matricula y registro académico suministrada por la Oficina de
Control y Registro Académico (OCARA).

« Informes de la Oficina de Planeacion y Desarrollo sobre infraestructura fisica,
aulas, laboratorios, oficinas y demas espacios institucionales.

« Informe de la Seccion de laboratorios referente a equipos, materiales y reactivos.

< Informe de la Biblioteca “Alberto Quijano Guerrero”.

% Informes de evaluacion profesoral y de productividad académica e investigativa
del cuerpo docente.

< Direccion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

% Informe de infraestructura informaética y telecomunicaciones.

% Informes de monitorias segun secretaria del Programa.

« Estudio de pertinencia realizado a Egresados del Programa de Quimica.

L X4

2.1.6 Ponderacion de factores y caracteristicas

La ponderacion es el peso relativo o grado de importancia que tiene un elemento sobre la calidad
dentro del factor o caracteristica.

La ponderacion facilita elaborar juicios de valor relativos a la importancia y el cumplimiento, los
cuales permiten construir conceptos de calidad para cada uno de los componentes. Con ellos se
determinan las fortalezas, debilidades, oportunidades de mejora, que afectan el Programa. Esto
permite la elaboracién de los planes de mejoramiento que permitan corregir problemas que afectan
la calidad del Programa.

La definicidn de estas ponderaciones se realiz6 en coherencia con las politicas institucionales, los
lineamientos del Plan de Desarrollo, el PEIl y el PEPQ, asi como con las orientaciones establecidas
en la Guia 03 de Autoevaluacion del CNA (Anexo 010). Adicionalmente, se tomd como referente
el proceso de autoevaluacion desarrollado en el afio 2020, con el fin de asegurar continuidad y
pertinencia en los criterios de valoracion.

La asignacion de ponderaciones a los factores y caracteristicas del proceso de autoevaluacion
responde a un ejercicio académico juicioso y colegiado, construido con la participacion de la
totalidad de los docentes del Programa. Esta decision fue analizada y consensuada en el Comité
Curricular, quedando formalmente aprobada mediante el acuerdo correspondiente. (Anexo 011).

Es importante enfatizar que la asignacion de mayor peso a determinados factores obedece a su
incidencia directa en la calidad del programa, en tanto son aquellos que impactan de manera mas
significativa los procesos misionales de formacion, investigacion y proyeccién social. En este
sentido, la ponderacion adoptada refleja una decision fundamentada sobre los aspectos que, desde
la perspectiva del colectivo docente, resultan criticos para el fortalecimiento y aseguramiento de
la calidad académica. En las tablas 3 y 4 se indican las nuevas ponderaciones a las caracteristicas
y factores.

Tabla 3. Ponderacién de factores de autoevaluacion.

No FACTOR PORCENTAJE
1 Proyecto Educativo del Programa e Identidad Institucional 10%
2 Caracteristicas asociadas a los estudiantes 8 %
3 Caracteristicas asociadas a los profesores 15%
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4 Caracteristicas asociadas a los egresados 6 %
5 Aspectos académicos y resultados de aprendizaje 18 %
6 Permanencia y graduacion 6 %
7 Interaccidn con el entorno nacional e internacional 6 %
8 Aportes de la investigacidn, la innovacidn, el desarrollo tecnologico y la 6 %
creacion, asociados al programa académico
9 Bienestar de la comunidad académica del programa 6 %
10 Medios educativos y ambientes de aprendizaje 6 %
11 Organizacién, administracion y financiacién del Programa Académico 6 %
12 Recursos fisicos y tecnoldgicos 7%
TOTAL 100 %

Tabla 4. Ponderacién de caracteristicas de autoevaluacion.

FACTOR1:10%

CARACTERISTICAS Peso (Puntos) JUSTIFICACION
50 El PEP es wun documento construido
colectivamente. Es la base sobre la que se
N° 1. Proyecto Educativo del construye la calidad del programa, enunciando
Programa los lineamientos para una adecuada formacion.

Es de gran importancia la evaluacion de este
instrumento y su cumplimiento.

50 Es de gran importancia para el Programa

determinar cudl es su relevancia y pertinencia

N° 2. Relevancia Académicay en el medio social, puesto que su conocimiento
Pertinencia Social del Programa traza rumbo para los cambios que se deben

introducir para el cumplimiento de sus
funciones la misionales

FACTOR 2: 8 %

25 Se evalla si el Programa atiende las

N° 3. Actividades de formacion necesidades estudiantiles, de formacion

integral profesional y de formacion social de una forma
integral

20 En este aspecto se evalla cuales son los

mecanismos y estrategias para el seguimiento
y orientacion de estudiantes, lo cual es clave
para mitigar la desercion y optimizar el
rendimiento estudiantil, transformando los
desafios del entorno universitario en
oportunidades de mejora continua Yy
asegurando el cumplimiento de las metas de
graduacion.

N° 4. Orientacion y seguimiento a
estudiantes

12 La importancia de evaluar esta caracteristica
radica en que el trabajo autdnomo es el motor
del aprendizaje permanente, lo que asegura
N° 5. Capacidad de trabajo que el futuro profesional posea la autogestion
auténomo y disciplina necesarias para resolver
problemas complejos y adaptarse a un
mercado laboral que exige actualizacién
constante.
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N° 6. Reglamento estudiantil y
politica académica

25

Se hace un analisis de la normatividad que rige
a los estudiantes, los deberes y derechos
establecidos en los reglamentos. Asi como la
participacién de los estudiantes en los
organismos de direccion.

N° 7. Estimulos y apoyo a
estudiantes

18

Se evalla los diferentes tipos de estimulos que
tiene la institucion para los estudiantes y su
incidencia en la calidad del programa.

FACTOR 3: 15 %

N° 8. Seleccion, vinculacion y
permanencia de profesores

18

A esta caracteristica se le otorga un puntaje
alto, puesto que el Programa busca la
excelencia académica a través de la mejor
seleccion del personal docente, fomento a la
conservacion de profesores con alta calidad
humana, acadéemica y cientifica en una
permanente dindmica de mejoramiento, bajo el
criterio de transparencia

N° 9. Estatuto Profesoral

10

Se evalUa si el estatuto docente esta acorde
con lo establecido por el MEN vy las leyes
estatutarias y si se aplica por la institucion de
manera correcta.

N° 10. nimero, dedicacion, nivel
de formacidn y experiencia

20

Para el Programa es importante este aspecto,
ya que los docentes son quienes dan al
programa la calidad requerida gracias a su
preparacion  profesional, dedicacion al
programa, responsabilidad, desarrollo
investigativo y participacion en proyeccion
social.

N° 11. Desarrollo profesoral

16

En este aspecto se puede evaluar la calidad del
programa mediante las actividades de
mejoramiento para el personal docente.

N° 12. Estimulos a la trayectoria
profesoral

10

Se evalUa los diferentes tipos de estimulos a la
docencia, investigacion y proyeccién, que son
un reconocimiento a la calidad del ejercicio
profesional.

N° 13. Produccion, pertinencia,
utilizacion e impacto de material
docente.

10

En este aspecto se evalla el ejercicio docente
en cuanto a la generacion de material de
estudio para sus estudiantes.

N° 14. Remuneracion por méritos

Se evalla la equidad en la remuneracion, lo
que incentiva la pertenencia y el compromiso
de calidad.

N° 15. Evaluacion de profesores

10

Se analiza si la evaluacion de desempefio
cumple el objetivo de mostrar el
cumplimiento, la metodologia, la calidad
personal, de acuerdo con los objetivos de
calidad.

FACTOR 4: 6 %
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N° 16. Seguimiento de los
egresados

40

El seguimiento de los egresados posibilita la
buena informacion importante para el
programa en la adecuacion curricular.

N° 17. Impacto de los egresados
en el medio social y académico

60

Esta caracteristica tiene un peso alto en la
evaluaciéon, ya que es un indicador del
reconocimiento que hace la sociedad sobre la
calidad de los egresados en los diferentes
aspectos.

FACTOR5: 18 %

N° 18. Integralidad de los
aspectos curriculares

20

La Integridad del curriculo es un aspecto
importante en la evaluacion, ya que, con él, el
programa se compromete con la formacion
integral y de alta calidad del estudiante.

N° 19. Flexibilidad de los
aspectos curriculares

15

Para el programa es importante evaluar en qué
medida el curriculo flexible es necesario para
permitir la incorporacion de nuevos
contenidos y nuevas estrategias que permitan
la formacion integral del estudiante, que
permita la atencién de los intereses y
necesidades particulares de los estudiantes.

N° 20. Interdisciplinariedad

10

Se evalia el plan de estudios y las
metodologias empleadas en el Programa, el
cual debe asumir la universalidad del
conocimiento y facilitar la relacién con otras
disciplinas, permitiendo la formacién de una
vision global, a través de flujos de informacion
interdisciplinarios 'y con capacidad de
interactuar con otras areas del conocimiento

N° 21. Estrategias pedagdgicas

10

Este aspecto analiza la manera como se
abordan las tematicas del plan de estudios, las
actividades desarrolladas, el seguimiento y
acompafamiento del aprendizaje, que faciliten
de forma fluida el transcurso del estudiante a
través de su carrera.

N° 22. Sistema de evaluacién de
estudiantes

10

Aqui se contemplan las politicas y reglas de
evaluacion que se aplican, y si son claras,
equitativas y que respondan al mejoramiento
continuo de la calidad.

N° 23. Resultados de aprendizaje

Se evalUa la correspondencia de los resultados
de aprendizaje del Programa con los distintos
métodos de evaluacion y seguimiento a lo
largo del proceso de formacion del estudiante.

N° 24. Competencias

10

Evaluar en qué medida incide el desarrollo de
la competencias genéricas y especificas que
deben adquirir los estudiantes del programa,
en su desempefio exitoso en su vida
profesional.

N° 25. Evaluacion y
autorregulacion del programa
académico

10

Se analiza si los sistemas de evaluacion y
autorregulacion del Programa permiten
identificar sus fortalezas y debilidades y
realizar los ajustes necesarios para su mejora
continua.
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N° 26. Vinculacion e interaccion
social

10

Se evallan los mecanismos de vinculacion con
las comunidades y entidades gubernamentales
y no gubernamentales que son de interés para
el Programa, promoviendo la pertinencia de
este en el ambito social.

FACTOR 6: 6 %

N° 27. Politicas, estrategias y
estructura para la permanencia y
la graduacion

25

Se evalUa la responsabilidad del programa en
cuanto a la permanencia de los estudiantes en
él, las estrategias de retencién y mecanismos y
opciones de graduacién.

N° 28. Caracterizacion de
estudiantes y sistema de alertas
tempranas

25

Se evalUa la caracterizacién de los estudiantes
del programa y el sistema de alertas tempranas,
que permiten identificar factores de riesgo de
desercion y tomar medidas oportunas para
prevenirla.

N° 29. Ajustes a los aspectos
curriculares

25

La relevancia de analizar y actualizar el
curriculo reside en su capacidad para
modernizar el aprendizaje. Un curriculo
pertinente y estrategias de ensefianza diversas
son las herramientas clave para mejorar la
experiencia educativa y asegurar que mas
estudiantes culminen sus estudios con éxito.

N° 30 Mecanismos de seleccion

25

Se analiza si la normatividad de la Institucion
establecida es igualitaria y democratica, que
permitan transparencia en el proceso de
seleccion, otorgando prevalencia a los
estudiantes especiales y aceptacion de la
diversidad cultural.

FACTOR 7: 6 %

N° 31. Insercion del programa en
contextos académicos nacionales
e internacionales

35

Se evalta el avance del Programa en la
insercién de entornos académicos regionales,
nacionales e internacionales y su pertinencia
con las necesidades del entorno.

N° 32. Relaciones externas de
profesores y estudiantes

35

Cuando estudiantes y profesores participan en
eventos académicos nacionales e
internacionales, en proyectos de investigacion
con otros docentes de otras universidades traen
nuevas ideas y conocimiento a la universidad,
fortalecen su formacion profesional y crean
contactos que les abriran puertas laborales en
el futuro.

N° 33. Habilidades comunicativas
en una segunda lengua

30

Evaluar las competencias comunicativas en
una segunda lengua, especialmente inglés,
fundamental en la vida profesional en el
mundo actual.

FACTOR 8: 6 %

N° 34. Formacion para la
investigacion, desarrollo
tecnoldgico, la innovaciény la
creacion.

50

Se evalla las posibilidades de formacion en
investigacion que brinda el programa y los
recursos disponibles que tiene la institucion y
las lineas y proyectos en los que se participa.
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N° 35. Compromiso con la
investigacion, desarrollo
tecnoldgico, la innovacion y la
creacion

50

El programa de quimica debe motivar a que
profesores y estudiantes tengan una cultura de
investigacion e innovacidn, ya que esto no sélo
genera conocimiento de alto impacto y
tecnologias para las comunidades, sino que los
estudiantes aprenden a pensar como
cientificos, encontrando soluciones reales a
problemas de su entorno.

FACTOR 9: 6 %

N° 36. Programas y servicios

70

La evaluacién de este aspecto es muy
importante, ya que la atencion y servicios de
bienestar para la comunidad educativa es un
compromiso en pro del desarrollo humano
integral a nivel individual y colectivo.

N° 37. Participacion y
seguimiento.

30

Se evalla la participacion de la comunidad
académica en los programas y servicios de
bienestar que ofrece la institucién y los
mecanismos para fomentar la participacion,
asi como el seguimiento a su impacto en la
calidad de vida de los estudiantes y profesores.

FACTOR 10: 6 %

N° 38. Estrategias y recursos de
apoyo a profesores

35

Se evalUa los diferentes tipos de estimulos a la
docencia, investigacion y proyeccion, asi
como también los recursos de apoyo a la
docencia que el programa brinda.

N° 39. Estrategias y recursos de
apoyo a estudiantes

30

Evaluar los recursos de apoyo a los
estudiantes, como monitorias, tutorias,
asesorias, becas, laboratorios modernos y
acceso a recursos bibliogréficos vy
tecnoldgicos, y su incidencia en la calidad del
Programa.

N° 40. Recursos bibliogréficos y
de informacion

35

Se analiza la disponibilidad de libros, revistas
cientificas, software y bases de datos digitales
de facil acceso de la que dispone la institucion,
lo cual permite tanto a docentes como
estudiantes trabajar con estandares de alta
calidad  permitiéndoles  desarrollar  un
pensamiento critico y competir en igualdad de
condiciones a nivel global.

FACTOR 11: 6 %

N° 41. Organizacion y
administracion

20

Es fundamental evaluar este punto porque la
organizacion es la base que permite que todo
lo demés funcione. Una estructura eficiente
garantiza que los estudiantes y profesores
reciban un servicio de calidad, permitiendo
que el programa crezca de forma ordenada y
cumpla siempre con sus metas académicas.
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20 La buena gestion de la direccion del Programa
es fundamental en la promocién del talento
humano y el desarrollo académico e
investigativo.

N° 42. Direccidn y gestion.

15 Se evaluard la eficiencia del sistema de
N° 43. Sistemas de comunicacion comunicacién del Programa, el procesamiento
e informacion de informacién en beneficio del clima
organizacional.
15 Se analiza si hay controles institucionales que
N° 44, Estudiantes y capacidad garanticen el buen servicio educativo, de
institucional acuerdo con la capacidad, en recurso humano,
fisicos, tecnologicos.
15 Evaluar el presupuesto con el que cuenta el
N° 45, Financiacion del programa Programa es importante, por su caracter
académico publico y por el gasto que los programas de
ciencias deben hacer para mantener su calidad.
15 Se evalla el sistema de aseguramiento de la
N° 46. Aseguramiento de la alta calidad que permita la evaluacién permanente
calidad y mejora continua. del programa y la implementacion de acciones

de mejora continua.

FACTOR 12: 7%

60 Esta caracteristica es de suma importancia para

N° 47. Recursos de el Programa, ya que los recursos, tanto fisicos
infraestructura fisica y como de equipos con los que se cuenta,
tecnolégica garantizan la oferta adecuada y el compromiso

de calidad del que se dispone.

40 Aspecto muy importante en el mundo actual,

B ) . en el que el conocimiento estd en permanente
N* 48. Recursos informaticos y renovacion y cambio. La disponibilidad y el
de comunicacion. manejo eficiente de estos recursos posibilitan

el acceso actualizado de informacion.

2.1.7 Recoleccion, procesamiento y analisis de la informacion

La informacion utilizada para el analisis del proceso de autoevaluacion proviene de diversas
fuentes, seleccionadas con el fin de garantizar la confiabilidad de los resultados.

En primer lugar, se emplearon fuentes documentales, a partir de informacién institucional
suministrada por diferentes dependencias y oficinas de la Universidad, asi como documentos
propios del Departamento de Quimica y registros de las actividades desarrolladas durante el
periodo de evaluacion.

En segundo lugar, se aplicaron encuestas a los distintos actores de la comunidad académica, tanto
interna como externa. Estas fueron disefiadas con base en los objetivos del proceso de evaluacion,
utilizando preguntas cerradas y aplicadas mediante un software institucional desarrollado por la
Seccion de Autoevaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Universidad de Narifio. EI acceso
a la plataforma se realizé6 de manera individual mediante el uso del nimero de cédula o cédigo
estudiantil, garantizando la trazabilidad de la informacion.
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La aplicacion de las encuestas se definid de la siguiente manera: en el caso de los estudiantes, se
incluyeron aquellos a partir de segundo semestre, asi como los estudiantes en etapa de trabajo de
grado que ya han culminado su plan de estudios. Para los docentes, se consideraron aquellos que
han orientado asignaturas en el Programa, especialmente los adscritos al Departamento de
Quimica, incluyendo también docentes de hora céatedra y por prestacion de servicios. En cuanto a
los directivos, se incluyd a todos aquellos con incidencia directa en el Programa.

Respecto a los egresados, se encuestaron aquellos graduados en los Ultimos diez afios. En el caso
del personal administrativo, se incluyd tanto a la secretaria del Departamento como a los auxiliares
de los laboratorios de Quimica. Finalmente, se aplicaron encuestas a empleadores de egresados en
diferentes campos del perfil ocupacional, mediante visitas personalizadas realizadas en la ciudad
de Pasto.

Este enfoque metodoldgico permitié contar con una vision amplia y representativa de los distintos
actores vinculados al Programa.

Tabla 5. Participacion de estamentos en las encuestas del proceso de autoevaluacion del Programa.

Actores Muestra total
Estudiantes 102
Docentes 13
Personal directivo 6
Egresados 62
Empresario o empleadores 13
Personal administrativo 8

Los resultados de las encuestas fueron generados directamente a través de la Plataforma
de Autoevaluacion de la Universidad de Narifio. Una vez finalizado el periodo de
aplicacion, se procedio con la sistematizacion y el anélisis de la informacion recolectada.
De manera complementaria, se realizo el analisis de la documentacion institucional, asi
como de la informacion suministrada por las diferentes dependencias administrativas y
por el propio Programa. Asimismo, se incorporaron los aportes obtenidos en espacios de
participacion académica, particularmente en las jornadas anuales de actualizacion con
estudiantes y docentes. La integracion de estas fuentes permitio consolidar un analisis
integral y fundamentado, a partir del cual se establecieron los juicios de cumplimiento
correspondientes a cada una de las caracteristicas evaluadas.

2.1.8 Modelo de valoracion

El criterio para asignar la calificacion a cada aspecto y caracteristica fue el siguiente:
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a) Se tuvieron en cuenta los resultados de las encuestas y las opiniones de los actores en los
seminarios realizados.

b) Se analizaron los documentos institucionales y las disposiciones propias del Programa.

c) Seanaliz6 la informacion recolectada y consignada en los documentos construidos.

La valoracién de cada caracteristica se obtiene del promedio de resultados registrados para cada
aspecto a evaluar que integran la caracteristica. Cada aspecto se califica en una escala de 0,0 a 5,0.
Este resultado se promedia y se convierte en porcentaje de cumplimiento, teniendo en cuenta la
ponderacion de la caracteristica (Anexo 012).

La valoracidon global del Factor se expresa en una escala de 100 puntos, cada caracteristica tiene
un peso en puntos definido y los puntos obtenidos corresponden a la proporcién de la valoracién
alcanzada (en escala de 1 a 5) respecto al maximo posible.

Puntos obtenidos = (valoracion/5) x peso

De esta forma se garantiza una ponderacion diferenciada de cada caracteristica segun su
importacion dentro del factor.

La valoracion final de la autoevaluacion del Programa se obtiene considerando el peso porcentual
de cada factor y el nivel de cumplimiento. Cada factor aporta una cantidad de puntos proporcional
a su ponderacion y la suma de estos aportes da como resultado el total en puntos sobre 100,
equivalente al porcentaje de cumplimiento global.

La escala que se utilizd para el juicio de valor de los factores se establecié con base en las
valoraciones institucionales.

Tabla 6. Gradacion Proceso de Autoevaluacion Institucional, Universidad de Narifio.

Grado de Cumplimiento Valoracion escala 0 — 5 Valoracion ponderada
Se cumple plenamente 4,50 — 5,00 90 - 100 %
Se cumple en alto grado 3,75-4,49 75 -89 %
Se cumple aceptablemente 3,00-3,74 60— 74 %
Se cumple insatisfactoriamente 1,50-2,99 30-59 %
No se cumple 0,00-1,49 0,0—-29%

3. RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en la evaluacién de cada uno de los factores
y caracteristicas que contemplan la metodologia de la Universidad de Narifio y el Consejo
Nacional de Acreditacion. Se realiza un andlisis de cada una de las caracteristicas y al final se
emite un juicio de cumplimiento. Posteriormente, con base en los juicios de cumplimiento de las
caracteristicas se presenta la conclusion global de cada factor y su grado de cumplimiento.
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3.1 FACTOR 1. PROYECTO INSTITUCIONAL E IDENTIDAD
INSTITUCIONAL

Porcentaje Asignado: 10 %
3.1.1 Caracteristica 1. Proyecto educativo del programa

Para el programa académico se ha definido un proyecto educativo que es
coherente con la misién y la identidad institucional, asi como con los campos de
accion de las profesiones o disciplinas, y que orienta el desarrollo de labores
formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales. Segun el nivel de
formacion y modalidad, el proyecto educativo del programa define claramente
los objetivos de formacion y los resultados de aprendizaje contemplados en los
aspectos curriculares, las politicas y estrategias de planeacion y evaluacion
curricular, y la propuesta de mejoramiento continuo en el marco del sistema
interno de aseguramiento de la calidad. Los documentos en los cuales se
desarrolla el proyecto educativo del programa o lo que haga sus veces deben ser
de conocimiento publico

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 1:

A partir del andlisis y las discusiones sostenidas entre la totalidad del personal vinculado con el
Programa de Quimica, a saber: los estudiantes, los docentes, laboratoristas, egresados y
administrativos, mediante la realizacién de seminarios de actualizacion, asambleas docentes y
estudiantes, reuniones con egresados y el sector externo se elabor6 el Proyecto Educativo del
Programa de Quimica-PEPQ que fue aprobado por el Consejo Académico mediante el Acuerdo
No. 072 del 9 de agosto de 2016 (Anexo 013), documento que se encuentra disponible para toda
la comunidad, en la pagina web del Programa de Quimica (http://quimica.udenar.edu.co/), en la
opcion “Programa”. Este Proyecto Educativo constituye la hoja de ruta para la implementacion de
todas las actividades académicas, investigativas y de proyeccion social del Programa, y en
consecuencia, en él se definieron las politicas y estrategias de planeacion, evaluacién y
aseguramiento de la calidad del Programa.

El PEI de la Universidad de Narifio (Anexo 014) establece la necesidad de concebir curriculos para
la formacion de profesionales integrales, con principios éticos, responsabilidad y compromiso con
laacademiay la region; en los cuales, se asuma la docencia como el desarrollador del pensamiento
critico, autbnomo y creativo en los estudiantes. En virtud de lo anterior, el Departamento de
Quimica trabaja en la implementacién de una propuesta pedagdgica que permita un acercamiento
a las ciencias desde una perspectiva critica, epistemoldgica, historica y filosofica, permitiendo que
el estudiante sea el protagonista del proceso de su formacion integral. EI PEPQ, mas que definir
un modelo pedagbégico a seguir, contempla unos principios pedag6gicos como la
corresponsabilidad, la pertinencia, la productividad y la autoevaluacion, que orientan la ensefianza
en un enfoque curricular que parte de una reflexion sobre los requerimientos del contexto como
criterios fundamentales para la validacion del conocimiento, convirtiendo la educacién en una
practica transformadora de la realidad.

El PEPQ es un documento que establece claramente los lineamientos del Programa de Quimica y
fue construido con base en la discusion de la comunidad académica que hace parte del Programa.
(Anexo 015). Esta condensado en un documento actualizado y vigente para el periodo 2016-2025
que se encuentra disponible al publico permanentemente vy, a él se accede facilmente a través de
la pagina web del Departamento de Quimica, en la opcion “Programa”, item “PEPQ”.

31


https://drive.google.com/file/d/13868OfEyKodbo3A9lq68cmmpznqVCOil/view?usp=sharing
http://quimica.udenar.edu.co/
https://drive.google.com/file/d/17n6aGN6CpAiX2snq33boQqcbfItODiLS/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HUIB2ZSd4eYqay06hklh7TbYLYFfJmue/view?usp=drive_link

»d de NARINO
no de

3

/”/CA Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 01

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de
(delab) alcanzado cumplimiento
01 4,7 94 % Plenamente

3.1.2 Caracteristica 2. Relevancia acadéemica y pertinencia social del programa
académico

De acuerdo con el nivel de formacion en el que se oferta el programa académico
responde a necesidades locales, regionales, nacionales o internacionales
previamente definidas y sustentadas, independientemente de la(s) modalidad(es)
en la(s) que se oferta.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 2:

Las politicas contempladas en el Plan Nacional de Desarrollo y la politica de contribucion en areas
de proteccion del ambiente, la produccion de energias renovables, la quimica sostenible, el
mejoramiento de procesos industriales y el desarrollo de la investigacion basica que se centre en
el apoyo de estos son los marcos rectores para el fortalecimiento de las areas de ciencias puras,
necesidad que fue recogida en los planteamientos basicos del Proyecto Educativo del Programa
de Quimica, PEPQ.

El Programa de Quimica, constantemente se ha venido actualizando en atencion a las necesidades
regionales, nacionales e internacionales y es por eso que en el PEPQ, se contempla la inclusion de
nuevos conocimientos que impulsen la modernizacién y actualizacion del curriculo del Programa
de Quimica, asi, se requiere la participacion directa y decidida de los profesionales del area en la
resolucion de las necesidades que tiene la sociedad actual en el mundo globalizado, contemplando
actividades como los nucleos de profundizacion, las practicas académicas, los trabajos de grado y
las practicas empresariales, que son consecuentes con las necesidades de la sociedad en los niveles
local, regional, nacional e internacional en aspectos que se ven reflejados en el perfil del egresado,
destacandose en areas de docencia, investigacion, industria, economia mixta, laboratorios de
analisis y en el area empresarial.

El Programa de Quimica, mediante la participacion de sus egresados y estudiantes como valioso
recurso humano segun su perfil ocupacional en los sectores publico y privado ha logrado tener un
impacto en los niveles social, productivo, competitivo y cientifico tanto a nivel regional como
nacional y mundial. La preparacién académica les ha permitido continuar su formacion a nivel de
maestria 0 doctorado en instituciones nacionales e internacionales. Los trabajos de grado en
modalidades de Practica Empresarial, Investigacion o Pasantias Investigativas han contribuido a
la busqueda de soluciones de problemas concretos (Anexo 016).

El fruto del andlisis de las tendencias, lineas de desarrollo y necesidades de la disciplina a nivel
regional, nacional e internacional desembocé en la elaboraciéon del Proyecto Educativo del
Programa de Quimica como un producto colectivo de toda la comunidad académica. La
correspondencia entre el perfil laboral y ocupacional y el perfil profesional expresado en el PEP
se evidencia en el hecho de que la gran mayoria de los egresados actualmente se desempefian en
su profesion en instituciones publicas y privadas. Los egresados del Programa han fortalecido el
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recurso humano tanto a nivel regional como nacional e internacional, y en los Gltimos cinco afios
se han graduado 78 quimicos, que han entrado a fortalecer areas como la educacion, la
investigacion y los servicios de analisis, en la region y la investigacion a escala global, si bien es
cierto que la funcion de interaccion social se encuentra en etapa de crecimiento, el Programa
precisa mejorar esta esfera de accion a través de la elaboracién y ejecucion de proyectos de
interaccién social, tendientes a ejercer un mayor impacto en la regién (Anexo 016). Igualmente,
existe la necesidad de actualizar la informacion sobre las oportunidades laborales, productivas y
tecnoldgicas a nivel regional y nacional como insumo adicional para la continua mejora del PEPQ.

A partir del andlisis de la documentacién disponible y de la informacién obtenida del sector
externo e interno, la caracteristica presenta una valoracién del 94 %, indicando que la misma se
cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 02

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de
(delab) alcanzado cumplimiento
02 4.7 94 % Plenamente

3.1.3 Apreciacion global del Factor 1.

El Proyecto Educativo del Programa de Quimica (PEPQ) ha sido elaborado colectivamente
teniendo en cuenta los aspectos regionales, nacionales e internacionales que tienen que ver con la
profesion del quimico y se encuentra orientado como proceso desde la Mision, la Vision y el
Proyecto Institucional, sobre los aspectos académicos, administrativos y de proyeccion, que son
pilares fundamentales para la toma de decisiones. EI PEPQ es la hoja de ruta clara destinada al
mejoramiento y actualizacion en los contenidos curriculares, en los aspectos de formacion basica,
investigativa y de interaccion social, que estd especialmente en contexto con las realidades
regionales, nacionales y globales.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 1

Caracteristicas Peso (Puntos) Valoracion (1 -5) Puntos alcanzados
N° 1 Proyecto educativo del 50 4,7 47,0
programa (PEP)
N° 2 Relevancia Académica 50 4,7 47,0
y Pertinencia social del
programa
Valoracion del Factor 94,0
Grado de cumplimiento Se cumple plenamente
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3.2FACTOR 2. ESTUDIANTES
Porcentaje Asignado: 8 %
3.2.1 Caracteristica 3. Participacion en actividades de formacion integral

Se demuestra la participacion de los estudiantes en actividades de investigacion,
desarrollo tecnolégico, innovacion, creacion artistica y cultural, y deportivas, asi
como en proyectos de desarrollo empresarial, relacionamiento nacional e
internacional y en otras acciones de formacion complementaria, en un ambiente
propicio para la formacion integral, de acuerdo con el nivel de formacién y la
modalidad del programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 3:

En coherencia con los objetivos del PEI y el PEP, en el Programa de Quimica se
evidencian estrategias curriculares y extracurriculares orientadas a la formacion integral
de los estudiantes. Se destaca la participacion estudiantil en proyectos de Grupos de
investigacion consolidados (Anexo 017) con mérito para ganar convocatorias internas y
externas y ser reconocidos con menciones como tesis laureada o meritoria; otro escenario
importante es la implementacion de los semilleros de investigacion fortalecidos desde
2023, la participacion como jovenes investigadores, asi como la existencia de espacios
curriculares especificos que promueven competencias investigativas, criticas y sistémicas
que desde semestres iniciales incentivan la vinculacion a la investigacion, complementada
con opciones de préctica experimental en monitorias y tutorias, préacticas academicas
(salidas académicas) y préacticas empresariales como opcién de grado (Anexo 018).
Adicionalmente, la participacion en eventos académicos los cuales se apoyan
institucionalmente bajo el amparo de la politica de movilidad estudiantil (Anexo 019) y un
fondo de movilidad estudiantil (Anexo 020), a nivel del programa se debe resaltar la
organizacion anual las Jornadas De Actualizacion En Quimica que se caracterizan por un
solido componente académico, centrado en avances recientes de la investigacion cientifica
y su aplicacion disciplinar; de manera complementaria, incorporan espacios de deporte e
integracion que fortalecen la convivencia, el bienestar y el trabajo colaborativo. Estas
jornadas ya se encuentran en su XIV version.

El Programa de Quimica incluye en su plan de estudios la formacién humanistica que en
la Universidad de Narifio se concibe como un componente académico esencial que
fortalece la capacidad de produccion de conocimientos y la recreacion de mundos
imaginarios y simbdlicos en un entorno pluricultural y multiétnico. Basada en principios
como la libertad, la ética, el respeto por el otro, el pensamiento critico, la democracia, la
tolerancia, la inclusion y la diversidad, esta formacidn busca desarrollar integralmente a
los estudiantes, promoviendo valores fundamentales para la convivencia y el desarrollo
social (Anexo 04).

También existen escenarios de bienestar universitario que ofrecen experiencias culturales,
deportivas y sociales que promueven la salud fisica y mental, ademas acompafiamiento
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psicologico, servicios médicos y odontoldgicos, asi como actividades de prevencion y
promocion aportando al desarrollo de la autogestion, el liderazgo y la responsabilidad
social. Ademas; en conjunto, estas acciones favorecen una formacion integral articulada
con las necesidades del contexto y del sector productivo contribuyendo a un ambiente
universitario sano, participativo y coherente con su mision social y regional.

El 75 % de los estudiantes considera que el Programa cuenta con espacios y estrategias
que aportan a la formacion integral (Anexo 021).

Evaluacién del cumplimiento caracteristica 03

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
03 4.4 88 % Alto grado

3.2.2 Caracteristica 4. Orientacidn y seguimiento a estudiantes

El programa académico demuestra procesos de orientacion y seguimiento
académico a sus estudiantes, con impacto evidente en su formacion de acuerdo
con la caracterizacion realizada en el momento del ingreso.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 4:

Como parte de la Estrategia de permanencia y graduacién la Universidad de Narifio se
enfatiza en la necesidad de realizar seguimiento y acompafiamiento permanente a la
formacion académica través del sistema de informacion SAPIENS aprobando un sistema
que permita el ingreso de la programacion de asignaturas, registro continuo de
calificaciones segun los acuerdos y ponderaciones; emision de tres reportes obligatorios
para los docentes en el transcurso del periodo académico, semana uno, semana siete y
semana final. Estos lineamientos se contemplan en el Acuerdo 027 del 7 de mayo del 2019
de Vicerrectoria Académica (Anexo 022). A las cuales permite activar acciones de
acompafiamiento académico, psicosocial y de bienestar, en articulacién entre los
programas, Bienestar Universitario y las instancias administrativas, garantizando una
intervencion oportuna y pertinente.

El Comité Curricular del Programa de Quimica es el responsable de la revisién y analisis
de informes a partir de los cuales se toman decisiones de carécter preventivo. Otra
estrategia destacada en los Ultimos periodos académicos es la estrategia de docente
orientador, esta designacion busca fortalecer el vinculo entre estudiantes y el
Departamento de Quimica ofreciendo un canal cercano de apoyo seguimiento y
orientacion durante el semestre academico.

Lo anterior aunado a las iniciativas apoyadas por el Programa de Ingreso, Permanencia y
Graduacion Exitosa de la Direccion de Bienestar Universitario en la estrategia EDES en
la cual se convoca periddicamente a los directores(as) y profesores(as) de la Universidad
de Narifio a espacios de socializacion de estrategias de prevencion de la desercion
estudiantil y los mecanismos de identificacion temprana de factores de riesgo en nuestros
estudiantes.
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Evaluacion del cumplimiento caracteristica 04

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de cumplimiento
(delab)
04 50 100 % Plenamente

3.2.3 Caracteristica 5. Capacidad de trabajo autbnomo

Los estudiantes evidencian habilidades y destrezas para el trabajo independiente
que el programa académico reconoce, evalta, fomenta y desarrolla en el proceso
de aprendizaje. La Institucién genera los medios, espacios y ambientes
necesarios para promover el trabajo independiente; promueve estrategias de
seguimiento y desarrolla actividades de mejoramiento de estas.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 5:

En el Programa de Quimica de la Universidad de Narifio, los resultados de aprendizaje se
han definido recientemente como parte del proceso de actualizacion del Proyecto
Educativo del Programa (PEPQ). Las estrategias pedagdgicas empleadas para el
desarrollo del plan de estudios promueven el aprendizaje autdnomo del estudiante, en
coherencia con el caracter tedrico-practico de la formacion y la organizacion de los
créditos académicos.

En este sentido, el crédito académico se asume como la unidad que mide el trabajo total
del estudiante necesario para alcanzar los resultados de aprendizaje previstos, lo cual
implica una adecuada distribucion entre el tiempo de acompafiamiento docente y el trabajo
independiente. En las asignaturas de caracter tedrico, por cada hora de clase presencial, el
estudiante dedica una hora adicional al estudio autonomo, la resolucion de talleres, la
revision de literatura especializada y la profundizacion de los contenidos abordados. En
las asignaturas tedrico-practicas se fomenta el trabajo colaborativo y la sustentacion de
informes de laboratorio, incorporando estrategias didacticas activas como el aprendizaje
basado en proyectos y problemas, el estudio de casos, el analisis de muestras problema y
las practicas libres, contribuyendo al desarrollo de aprendizajes significativos y
pensamiento reflexivo facilitando la retroalimentacion y la alineacion con los resultados
de aprendizaje por areas.

La planeacion de los diferentes cursos del plan de estudios se realiza a través de los
formatos (FOA-FR-03 y FOA-FR-07) donde se registran los consensos en actividades con
acompariamiento docente y trabajo independiente de los estudiantes. Actualmente, el
sistema SAPIENS facilita el seguimiento continuo del desempefio estudiantil mediante el
registro permanente de calificaciones, permitiendo al estudiante reconocer oportunamente
su avance.

En el ciclo de profundizacion, los estudiantes desarrollan un mayor trabajo autonomo
mediante el andlisis critico de problemas de mayor complejidad, el disefio y ejecucion de
experiencias y planteamientos en los nudcleos de profundizacién, proyectos de
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investigacion, proyectos de trabajo de grado con mayor independencia y el uso riguroso
de literatura cientifica especializada. Asimismo, participa activamente en discusiones
técnicas y sustentaciones, como también en diferentes eventos de caracter cientifico,
integrando conceptos avanzados con aplicaciones reales, lo que refleja el desarrollo
progresivo de pensamiento critico, reflexivo y competencias propias del ejercicio
profesional del quimico.

La Universidad de Narifio brinda la oportunidad a los estudiantes de ejercer apoyo técnico
y académico en monitorias y tutorias, lo cual constituye una fortaleza formativa, al
potenciar la consolidacion de saberes disciplinares y el aprendizaje entre pares; favorece
el desarrollo de habilidades comunicativas, liderazgo académico y responsabilidad ética.
Asimismo, fortalece el pensamiento reflexivo, las competencias pedagogicas propias de
la formacion integral del quimico.

A esta caracteristica se le ha otorgado un juicio de cumplimiento del 90%, la cual se
cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 05

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
05 4,5 90,0 % Plenamente

3.2.4 Caracteristica 6. Reglamento estudiantil y politica académica

La institucion demuestra la divulgacion, aplicacién y actualizacién del Estatuto
Estudiantil y las politicas académicas aprobados, en los que se definen, entre
otros aspectos, los deberes y derechos, el régimen disciplinario, la participacion
de la comunidad académica en la toma de decisiones y las condiciones y
exigencias académicas de permanencia y graduacion, de acuerdo con el nivel de
formacion y la modalidad del programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 6:

La Universidad de Narifio en su autonomia cuenta con mecanismos institucionales
claramente definidos para la aplicacién, actualizacion y divulgacién del Estatuto
Estudiantil (Anexo 023) a través de los canales oficiales institucionales con apoyo del
centro de comunicaciones tales como la pagina web, cuentas de redes sociales, prensa y
television asi como los sistemas académicos, los procesos de induccion y los espacios de
socializacion académica, los cuales garantizan su conocimiento y cumplimiento por parte
de la comunidad académica.

La normativa se actualiza mediante los 6rganos de gobierno universitario (HCS y HCA),
organos consultivos (Consejos de facultad) y érganos de participacion como la asamblea
universitaria asegurando coherencia entre la politica académica y la practica formativa.
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La apreciacion de estudiantes y docentes en cuanto a la necesidad de actualizacion del
reglamento estudiantil coincide con la vision institucional que en cumplimiento del
Estatuto General de 2019 (articulo 140), adelanta el proceso de reforma de los Estatutos
Universitarios mediante la Comision Redactora del Estatuto Académico (CREA),
instancia multidisciplinaria conformada por profesores, estudiantes y trabajadores, que ha
desarrollado un trabajo democratico, riguroso y participativo. Actualmente, a través de la
Asamblea Universitaria, se estdn actualizando los Estatutos Docente, Estudiantil, de
Investigacion y de Interaccidn Social consolidando un marco académico orientador del
quehacer institucional y abierto a la participacion de la comunidad universitaria.

En la encuesta sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion del Estatuto Estudiantil y
Académico, el 78 % de los estudiantes y el 84 % de los docentes encuestados manifiesta
satisfaccion en torno a estos pardmetros. Haciendo un andlisis tanto de la informacion
documental como de las encuestas se considera que la caracteristica tiene un porcentaje
de cumplimiento del 92,0 %, indicando que esta caracteristica se cumple plenamente
(Anexo 021).

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 06

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
06 4,6 92,0 % Plenamente

3.2.5 Caracteristica 7. Estimulos y apoyos para estudiantes
El programa académico demuestra beneficios para sus estudiantes a partir del
otorgamiento de estimulos académicos y apoyos socioeconémicos, distribuidos
con criterios objetivos que atienden a la diversidad, el pluralismo y la inclusion.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 7:

En la Universidad de Narifio, los estudiantes pueden acceder tanto a distinciones
académicas como a apoyos socioecondmicos, orientados a reconocer la excelencia y
favorecer la permanencia y graduacion.

En trabajo de grado se otorgan
Mencion Meritoria: para trabajos calificados entre 90 y 99 puntos sobre 100.
Mencion Laureada: para trabajos con 100 puntos sobre 100.

Ademas, cuando el trabajo de grado se materializa en un articulo cientifico publicado en
revistas clasificadas en Publindex (MinCiencias), la calificacion puede reconocerse
automaticamente segun la categoria de la revista (Al o A: 100 puntos; B: minimo 90
puntos), lo que permite acceder a las distinciones anteriores (Anexo 024).
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Figura 1. Estudiantes distinguidos por trabajos de grado en modalidad investigacion

En el afio 2024 entro en vigor una nueva reglamentacion interna del Programa de Quimica
respecto a trabajos de grado, ampliando las modalidades con las que puede el estudiante
optar por su graduacién, como son diplomado y realizacion de cursos de posgrado, lo cual
ha disminuido el nimero de trabajos de grado en la modalidad de investigacion.

También existe la distincién de Matricula de Honor para los mejores estudiantes de cada
semestre, de acuerdo con el rendimiento académico, que se otorga a los estudiantes que
obtienen uno de los promedios més altos del programa en el periodo académico, cumplen
con la carga académica completa y no presentan sanciones disciplinarias ni pérdida de
asignaturas. La distincién implica la exoneracion total o parcial del valor de la matricula
para el siguiente semestre. También reconocimiento académico formal en los registros
institucionales. La asignacion se realiza conforme a lo establecido en el Estatuto
Estudiantil y la reglamentacién académica vigente, aplicando criterios objetivos de
rendimiento.

Los estudiantes de la Universidad de Narifio cuentan con diferentes mecanismos de apoyo
socioeconémico que incentivan no solo la matricula, sino también la permanencia, la
excelencia académica y su graduacion. En el periodo objeto de estudio, los estudiantes
pudieron acceder a los siguientes mecanismos de apoyo:

1. Renta Joven: Programa del Gobierno Nacional, enfocado en la entrega de
incentivos economicos al comienzo y al final de cada semestre académico, por
matricula, permanencia y excelencia académica.

2. Monitoria: Los estudiantes con buen desempefio academico, pueden participar
como monitores (tutores académicos) de los estudiantes recién ingresados a la
Universidad, grupos de elevado numero de estudiantes, o con dificultades académicas
identificadas, con el fin de fomentar la permanencia de estos en el proceso formativo.
Esta actividad les permite acceder a un estimulo econdmico que oscila entre el 30 y el
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50 % de un SMMLYV cada mes, en funcién de la dedicacion horaria semanal de entre
10 y 20 horas/semana. Esta estrategia beneficia en doble via, no solo a los estudiantes
con dificultades académicas que podrian poner en riesgo su permanencia, sino a
estudiantes de bajos recursos en semestres avanzados de la carrera.

3. Subsidio de vivienda: Estudiantes de bajos recursos y demostrada vulnerabilidad
econdmica, cuyos nacleos familiares se encuentran alejados geograficamente de la
Universidad, reciben este subsidio para apoyar sus gastos de alojamiento.

4. Beca de alimentacion: Estudiantes de bajos recursos y demostrada vulnerabilidad
econOmica, reciben alimentacién (desayuno y/o almuerzo) en las instalaciones de la
Universidad.

5. Conectividad: Algunos estudiantes recibieron igualmente apoyo a la conectividad,
por la pandemia que obligé a la virtualidad durante varios periodos académicos.

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

En el Programa de Quimica estos apoyos se incrementaron sustancialmente desde el afio
2020 hasta el afio 2022 (Figura 2), por la crisis econdmica que ocasion6 la pandemia,
disminuyendo paulatinamente entre 2023 y 2024 hacia cifras prepandemia posiblemente
gracias a la recuperacion de la economia en general.
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Figura 2. Mecanismos de apoyo socioeconémico a estudiantes en el periodo 2020-2024

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 07

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
07 4,3 87,0% Alto grado
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3.2.6 Apreciacion global del Factor 2.

El programa evidencia una participacion activa y sisteméatica de los estudiantes en
Proyectos de investigacion en grupos consolidados, un semillero de investigacion activo,
movilidad académica y participacion en congresos, jornadas de actualizacion en quimica,
actividades deportivas, culturales y humanisticas, programas de bienestar universitario,
procesos de inclusion étnica y social y formacidn en segunda lengua (inglés).

El Programa de Quimica establece un adecuado acompafiamiento a través de reportes
periddicos en el sistema SAPIENS, corroborado por el Comité Curricular, el cual se
articula con el Programa EDES de Bienestar Universitario. Se muestra un modelo
estructurado, preventivo y articulado de seguimiento académico y psicosocial.

El Programa demuestra coherencia entre estrategias pedagdgicas, evaluacién de resultados
de aprendizaje y desarrollo progresivo de autonomia académica. Existe una adecuada
divulgacion institucional del Estatuto Estudiantil, junto con mecanismos de actualizacién
normativa y participacion democratica en procesos de reforma.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 2

Caracteristicas Peso (Puntos) Valoracién (1 -5) | Puntos alcanzados
N° 3. Participacion en 25 4,4 22,0
actividades de  formacion
integral
N° 4, Orientacion  y 20 50 20,0
seguimiento estudiantes
N° 5. Capacidad de trabajo 12 4,5 10,8
autébnomo
N° 6. Reglamento estudiantil y 25 4,6 23,0

politica académica

N° 7. Estimulos y apoyos para 18 4,3 15,5
estudiante

Valoracion del Factor 91,3

Grado de cumplimiento Se cumple plenamente
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3.3 FACTOR 3. PROFESORES
Porcentaje Asignado: 15 %
3.3.1 Caracteristica 8. Seleccion, vinculacion y permanencia

La Institucion demuestra la aplicacion transparente y eficaz de los criterios
establecidos para la seleccidn, vinculacion y permanencia de profesores, de
acuerdo con el nivel de formacién y modalidad del programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 8:

Segun la ley 30 de 1992, la Universidad de Narifio cuenta con una reglamentacion clara
sobre vinculacién del personal docente recogida en el Estatuto Personal Docente (Anexo
025), y cuenta con una reglamentacion clara sobre la seleccion y vinculacion docente
segun los Articulos 24 a 26 Capitulo I11, referente a la provision de cargos.

En el Acuerdo 012 del 8 de febrero de 2017 (Anexo 026), se establecen las etapas para el
proceso de vinculacién de la siguiente manera: a) Viabilidad financiera, b) Elaboracion
de perfiles, c) Inscripcion, d) Seleccién de convocados a concurso, €) Examen de
conocimiento, f) Evaluacién de hoja de vida, g) Publicacion de lista de elegibles y
declaracion de ganadores. Para el afio 2026, se tiene proyectado tener una nueva
reglamentacién para la vinculacion de docentes tiempo completo y medio tiempo en la
Universidad de Narifio.

En el Departamento de Quimica, en el afio 2015 se realiz6 la convocatoria de dos plazas
docentes de tiempo completo para el area de fisicoquimica y para el area de quimica
analitica, logrando cubrir las dos plazas de Fisicoquimica, En el afio 2017 se realizé una
convocatoria de una plaza de tiempo completo en el Departamento de Quimica para el
area de bioguimica, en la cual se logré cubrir la plaza requerida, fortaleciendo la docencia
e investigacion en el area mencionada.

Mediante gestion del Sistema Universitario Estatal, se logr6 que el Ministerio de
Educacion Nacional mediante resolucion 26032 del 21 de noviembre de 2017, adiciona
nuevos recursos a la base presupuestal de las Universidades, lo cual ha permitido solventar
parcialmente los gastos de funcionamiento y alcanzar el nimero de docentes aprobados
para el periodo 2018-2020. Para el 2024 se proyect6 la vinculacion de 40 docentes, para
lo cual en el afio 2023 se vincularon 21 docentes, 18 de tiempo completo, y 3 de medio
tiempo.

Por otra parte, el tramite para la seleccion y vinculacion de los docentes por Hora Catedra
se establece en el Acuerdo 263A de 2005, donde se define el reglamento para la apertura,
difusion de la convocatoria, recepcion de hojas de vida y seleccion de docentes y ademas
se define el proceso de vinculacion (Anexo 027). De igual manera en el referido Acuerdo,
se establece la vinculacién de docentes por servicios prestados. En el Acuerdo 092 de
2003 del Consejo Superior de la Universidad de Narifio, se establece el régimen de los
docentes de hora catedra que son vinculados bajo la modalidad de contrato con una
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dedicacion de 12 horas semanales, aunque en algunos casos, se adiciona al contrato un
numero mayor de horas de acuerdo con la necesidad del servicio (Anexo 028).

Para propiciar la permanencia de los docentes en la Universidad de Narifio, existe una
serie de estimulos contemplados en el Estatuto del Personal Docente, asi, el Capitulo IV
recoge los criterios de ascenso en el escalafon; igualmente se refrenda el apoyo a los
estudios de postgrado y estudios de actualizacion que el docente requiera, como por
ejemplo la realizacion de las estancias de investigacion postdoctorales, reglamentadas por
el Consejo Superior Universitario mediante el Acuerdo 008 de 2015 (Anexo 029). Para los
docentes de hora catedra, existe un apoyo de un 100% del valor de la matricula para
quienes sean admitidos a cursos de extension o programas de postgrado propios de la
Universidad (Articulo 72 - Estatuto del Personal Docente), siempre y cuando el posgrado
al cual aspira el docente de hora catedra, supere el punto de equilibrio.

Segun la normativa, aquellos docentes que inicien su doctorado con aval de la Universidad
de Narifio, la institucion asume el pago mensual del salario correspondiente para los
docentes de tiempo completo, sin pagos adicionales. Para los profesores de otra catedra,
la Institucion les permite mantener su vinculacion con una labor minima de 6 horas, con
el pago respectivo a esta carga (Anexo 030).

Ademas, teniendo en cuenta los resultados de la evaluacion docente, cuando un profesor
de manera persistente presente en la mayoria de las caracteristicas "Fortaleza" y "Gran
Fortaleza™ se hara acreedor a los siguientes estimulos: (I) Prelacion en la adjudicacion de
comisiones académicas y de estudios, participacion en pasantias, congresos, seminarios,
concesién de periodo sabatico, etc, (I1) Reconocimiento publico de sus méritos, (1)
Prelacion en la publicacion de sus trabajos, (IV) Prelacidn en algunos servicios que presta
la Universidad, segin el Acuerdo 095 de 2000, del Consejo Académico Universitario.

Los directivos, profesores y estudiantes valoran con un 74,25 % los procesos de
aplicacion, pertinencia y vigencia de las politicas, las normas y los criterios académicos
establecidos por la institucion para la seleccion, vinculacién y permanencia de sus
profesores, indicando un alto grado de cumplimiento para estos procesos (Anexo 021). Sin
embargo, es importante implementar estrategias para que los estudiantes conozcan los
cambios que constantemente se han realizado en la institucion para adelantar estos
procesos. La Universidad de Narifio demuestra la aplicacion transparente y eficaz de los
criterios establecidos para la seleccion, vinculacion y permanencia de profesores, de
acuerdo con el nivel de formacion y modalidad del programa académico. El proceso de
seleccion de docentes demuestra ser meritocratico, transparente y basado en concursos
publicos de méritos. Ademas, las pruebas de conocimiento son realizadas por universidad
acreditadas, para garantizar transparencia.

Por otra parte, la estabilidad laboral de los docentes tiempo completo y hora catedra,
permiten fortalecer la labor docente, la labor de investigacién a través de los grupos de
investigacion y la labor administrativa, asumiendo funciones integrales de docencia,
investigacion, interaccion social, direccidn de trabajos y gestion académica, consolidando
las capacidades académicas del Departamento de Quimica. Para esta caracteristica el
grado de cumplimiento es de 88 % por tanto se cumple plenamente.
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Evaluacion del cumplimiento caracteristica 08

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
08 44 88,0 % Plenamente

3.3.2 Caracteristica 9. Estatuto profesoral

La institucion demuestra la aplicacion de un estatuto que promueve la trayectoria
profesoral, la inclusion, el reconocimiento de los méritos y el ascenso en el
escalafén, de acuerdo con el nivel de formacién y modalidad del programa
academico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 9:

El Estatuto Docente, es un documento de caracter institucional de la Universidad de
Narifio fundamentado en la normatividad nacional que reconoce la Autonomia
Universitaria consagrada en el articulo 69 de la Constitucion Politica y de las facultades
legales conferidas en los articulos 28, 65, 70 y 80 de la ley 30 de 1992, con el cual se
establecen los ordenamientos y las directrices que promueven el reconocimiento del
personal a cargo de la formacion cientifico - académica de futuros profesionales y de las
funciones inherentes desarrolladas dentro del marco de la docencia, investigacion e
interaccion social. En el Estatuto también se consignan todas las politicas institucionales
asociadas al desarrollo del perfil idoneo que deberan cumplir los docentes, deberes y
derechos, las normas para los procesos de seleccion, vinculacion, promocion y calificacion
teniendo en cuenta los criterios del Consejo Nacional de Acreditacion.

Este Estatuto fue expedido mediante Acuerdo 057 del 16 de junio de 1994 y desde su
puesta en vigencia, ha sufrido actualizaciones (Acuerdo 073 de 2000, 077 del 2002, 093
del 2005, entre otros) en las cuales se han aclarado algunos aspectos fundamentales
conservando la identidad institucional y facilitando el proceso de vinculacidn, comisiones
académicas, derechos de docentes entre otros (Anexo 025).

De esta manera, la aplicacion del Estatuto Profesoral de la Universidad de Narifio
promueve la trayectoria, el reconocimiento de méritos, la inclusion y la progresion en el
escalafon, lo que ha contribuido de manera significativa al mejoramiento de la calidad
académica del Programa de Quimica. La incorporacion de criterios claros y actualizados
para la evaluacion de la labor docente, investigativa y de interaccion social ha permitido
fortalecer la incorporacion de profesores con mayor formacion académica, experiencia
investigativa y compromiso institucional y regional. Esto se refleja en la consolidacién de
los grupos de investigacion, el incremento en la formulacion y ejecucion de proyectos
externos, lo que favorece la formacion cientifica de los estudiantes y la pertinencia
curricular.
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Asimismo, el Estatuto Profesoral tiene establecidos mecanismos de ascenso y promocion,
basados en meéritos verificables, contribuyendo a mejorar las condiciones laborales del
profesorado. De esta manera, el Programa de Quimica ha fortalecido su capacidad para
sostener procesos de autoevaluacion, acreditacion, innovacion curricular y articulacion
con la region, consolidando un cuerpo profesoral mas sélido y alineado con las exigencias
de la educacion superior en Colombia.

En las encuestas aplicadas en el afio 2025, acerca de la apreciacion de directivos y
profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion del estatuto profesoral
se encuentra que se cumple en alto grado (83,13 % - valoracion 4,2). Esta apreciacion con
respecto a los datos recolectados del proceso anterior (2019), mejora en un 6,13 %
reconociendo la labor de divulgacion y actualizacion constante que se lleva a cabo en la
Universidad de Narifio y en el Programa de Quimica para que se conozcan los diversos
conductos y procesos que mejoran el ejercicio de la labor docente (Anexo 021). Este
avance refleja el impacto positivo de las acciones de divulgacion y capacitacion que
realiza la Universidad de Narifio, la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales y el
Programa de Quimica, orientadas a fortalecer el conocimiento y uso adecuado de los
procedimientos establecidos para la trayectoria docente. En conjunto, estos resultados
permiten concluir que el estatuto se consolida como una herramienta efectiva para orientar
el desarrollo profesoral. Para esta caracteristica el grado de cumplimiento es de 94 % por
tanto se cumple plenamente.

Evaluacién del cumplimiento caracteristica 09

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
09 47 94,0 % Plenamente

3.3.3 Caracteristica 10. Numero, dedicacion, nivel de formacion y experiencia

El programa académico cuenta con un namero de profesores con la dedicacion,
nivel de formacion y experiencia requeridos para el desarrollo de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension, con el fin
de atenderla totalidad de los estudiantes matriculados, de acuerdo con el nivel
de formacion y modalidad del programa académico, directamente o a través de
la facultad, escuela o departamento respectivo.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 10:

El Departamento de Quimica de la Universidad de Narifio, cuenta con una planta docente
conformada por 20 profesores: 12 de tiempo completo y 8 de hora catedra. Al Programa
de Quimica semestralmente se vinculan un promedio de 10 profesores de tiempo completo
y 2 profesores de hora céatedra. Este cuerpo profesoral se caracteriza por su alta formacion
académica e investigativa, lo que facilita el desarrollo eficiente de las funciones de
docencia, investigacion e interaccion social. La mayoria de los docentes estan adscritos al
Departamento de Quimica, aunque también se cuenta con la participacion de profesores
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de departamentos como Matematicas, Biologia, Fisica, Administracion e Idiomas, entre
otros.

El Programa de Quimica ha contado con un promedio de 12 profesores durante el periodo
2020-2024 (ver Tabla 7). En cuanto a su formacion profesional, la mayoria son quimicos
y licenciados en quimica, 10 poseen titulo de doctorado y 2 cuentan con formacion de
maestria.

A lo largo de los periodos académicos analizados, se presentan variaciones, ya que el
numero de horas semanales difiere entre el periodo A y el periodo B. Mientras en el
periodo A hay un total de 89 horas en el plan de estudios, en el periodo B hay 104 horas
semanales. Por tanto, el nimero de docentes vinculados también varia en cada periodo.
Los profesores del Departamento de Quimica imparten en el periodo A 73 horas y 16 son
impartidas por docentes de los departamentos de Matematicas, fisica y Administracion.
De igual forma, en el periodo B los docentes de Quimica imparten 86 horas semanales y
18 son impartidas por docentes de los departamentos de Matematicas, Fisica y Biologia.
Ademas, las asignaturas de los nicleos bésicos y de inglés los orientan docentes de los
departamentos de Humanistica, Linguistica e Idiomas y Artes.

Tabla 7. Participacion de los departamentos en el Programa de Quimica por asignaturas.

Departamento NuUmero de asignaturas Porc_er_1taje_ de
acargo participacion
Quimica 28 62,2
Fisica 3 6,6
Matemaéticas y Estadistica 5 11,1
Linguistica e Idiomas 5 11,1
Biologia 1 2,2
Otros 3 6,6

Fuente: Cuadro maestro sobre docentes

Las actividades que integran la labor academica de los docentes de tiempo completo
incluyen procesos esenciales para la calidad de la formacion, tales como preparacion de
clases y evaluaciones, direccion y revision de trabajos de grado, elaboracion de notas de
clase y guias de laboratorio, planeacion semestral, virtualizacion de contenidos,
investigacion e interaccion social, desarrollo de clases teoricas y préacticas, asi como la
participacion en actividades de autoevaluacion, planes de mejoramiento, entre otras
actividades.

La investigacion formativa se desarrolla a través de los grupos de investigacion adscritos
al Departamento de Quimica: Compuestos Heterociclicos (GICH), Productos de
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Importancia Biologica (GIPIB), Estudio de Sistemas Contaminantes, Materiales
Funcionales y Catéalisis (GIMFC), Fisicoquimica Basica y Aplicada (GIFBA), y
Bioquimica y Estudios Genéticos (BIOGEN). Estos grupos estadn dirigidos por
investigadores con formacion doctoral y amplia trayectoria cientifica. Ademas de estos
grupos, existe relacion con otros de la Universidad, de los programas de Ingenieria
Agroindustrial y de Biologia, en los que algunos estudiantes han desarrollado sus trabajos
de grado.

Por otra parte, segun el analisis de la dedicacion del profesorado a las funciones misionales
durante los semestres 2020-A a 2024-B (ver Tabla 8), se evidencia una marcada
asignacion a la docencia como actividad principal, con un promedio del 66 %. Este
predominio refleja la naturaleza del Programa de Quimica, centrada en la formacion
académica. Sin embargo, en los Gltimos afios se observa un repunte del aspecto
investigativo, liderado por los grupos de investigacion y a la modificacion de la asignacion
de labor académica segun el Acuerdo No. 024 del CSU, del 2022 (Anexo 031). Por su
parte, la interaccion social representa la menor proporcién, con un promedio del 9,6 %,
aunque presenta incrementos relevantes en semestres como 2022-A (14,5 %) y 2024-A
(14,4 %).

Tabla 8. Porcentajes de asignacion a la dedicacion de las funciones misionales docencia,
investigacion e interaccién social por semestre.

Semestre % Docencia % Investigacion % Interaccion social
2020-A 73,1 16,9 10,0
2020-B 73,8 16,0 10,2
2021-A 72,5 21,5 6,0
2021-B 78,1 18,0 3,9
2022-A 69,0 16,5 14,5
2022-B 65,5 28,5 6,1
2023-A 55,5 36,1 8,4
2023-B 56,7 34,7 8,6
2024-A 53,5 32,2 14,4
2024-B 62,6 23,8 13,7
Promedio 66,0 24,4 9,6

A partir de los datos analizados, permiten concluir que el Programa de Quimica de la
Universidad de Narifio, cuenta con un nucleo béasico de profesores altamente cualificado
y estable, conformado por docentes de tiempo completo y hora catedra, la mayoria con

47


https://drive.google.com/file/d/1amza1iO3PQmcYm_hAx2WmOD-QDed_QB3/view?usp=sharing

U sidad de NARINO
Tarento de

3

/”/CA Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

formacion de doctorado, cuya trayectoria investigativa y participacion en grupos de
investigacion, fortalece significativamente los procesos académicos del programa. La
adecuada relacion estudiante-docente permite brindar una adecuada atencién a los
estudiantes, garantizando asi la formacion integral del estudiantado. EI Acuerdo 024 de
2022 sobre asignacion de la labor académica ha mejorado la relacion entre docencia,
investigacion e interaccion social.

De acuerdo a este analisis se puede concluir que se alcanzé un cumplimiento del 92 %,
por tanto, se cumple plenamente.

Evaluacién del cumplimiento caracteristica 10

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de
(delab) alcanzado cumplimiento
10 4.6 92,0 % Plenamente

3.3.4 Caracteristica 11. Desarrollo profesoral

En relacion con las politicas de la institucién, las necesidades y los objetivos de
formacion del programa académico, se demuestran los resultados del desarrollo
profesoral, de acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa
académico. El desarrollo profesoral atiende a la diversidad de los estudiantes, a
las modalidades de la docencia y a los requerimientos de internacionalizacion y
de inter y multiculturalidad de profesores y estudiantes.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 11:

En el Estatuto de personal docente de la Universidad de Narifio, se presentan las
disposiciones para el desarrollo integral del profesorado, en los cuales se establecen los
criterios y requisitos de la participacién en programas de capacitacion docente como
estudios de postgrado, afio sabatico y pasantias.

En el Departamento de Quimica se formul6é un Plan de Capacitacién Docente con una
proyeccion a diez afios (2024 - 2034) (Anexo 032), en el cual se establece la necesidad y
relevancia de fortalecer la formacion continua del profesorado. Este plan fue disefiado en
coherencia con las directrices institucionales para la elaboracion de planes de capacitacion
docente, definidas en el Acuerdo No. 050 del 22 de noviembre de 2022 del Consejo
Académico de la Universidad de Narifio.

El objetivo del plan de capacitacion es fortalecer la cualificacion del cuerpo docente del
Departamento de Quimica acorde con los planes de desarrollo académico y de desarrollo
institucional. Este plan de capacitacion incluye estrategias de formacion formal de
posgrados fortalecimiento de competencias disciplinares, pedagdgicas, didacticas, en
segunda lengua y gestion de las TIC para los docentes de tiempo completo y hora catedra.
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Para el afio 2021 culmino su formacion doctoral un docente de tiempo completo del area
de fisicoquimica, quien se incorporé a realizar sus labores académicas en el afio 2022 y
con el nuevo plan de capacitacion, se pretenden realizar a corto plazo, tres estancias
posdoctorales y dos formaciones doctorales hasta el afio 2026, a mediano plazo (2030),
cuatro estancias posdoctorales y a largo plazo (2034), tres estancias posdoctorales mas.

Las politicas institucionales en materia de desarrollo integral del profesorado existen y se
aplican. Dicho desarrollo se ha orientado principalmente hacia programas de capacitacion
y actualizacion en los aspectos académicos y profesionales, ejemplo de ello es el
cumplimiento del Plan de Capacitacion Docente culminado con la realizacion de estudios
de doctorado de un docente del area de fisicoquimica. Aunque se han realizado
capacitaciones en aspectos pedagdgicos a nivel de facultad y de universidad, es un aspecto
que requiere continuidad en el tiempo (Anexo 033). Existen adicionalmente programas de
Bienestar Universitario orientados a la actualizacion docente en temas relacionados con
la atencidn a la diversidad poblacional como cursos de Braille y de Lenguaje de sefias. La
caracteristica presenta un cumplimiento del 88 %, indicando que la misma se cumple en
alto grado.

Segun los resultados de la encuesta aplicada a directivos y profesores evidencian un
avance significativo en el desarrollo integral del profesorado del Programa de Quimica.
El incremento del puntaje de 88,0 (afio 2019) a 89,11 en la Ultima encuesta realizada,
refleja que las acciones orientadas al fortalecimiento de las competencias pedagdgicas,
cientificas y sociales han tenido un impacto positivo y sostenido. Este progreso sugiere
una mejora continua en la capacidad del cuerpo docente para responder eficazmente a las
funciones misionales, consolidando un entorno académico mas sélido y comprometido
con la calidad educativa (Anexo 021).

El andlisis del desarrollo integral del profesorado en el Programa de Quimica evidencia
un avance consistente y sostenido, respaldado por politicas institucionales claras y por la
puesta en marcha de un Plan de Capacitacion Docente con proyeccién a diez afios (2024
—2034), alineado con las directrices del Estatuto de Personal Docente. La implementacion
de estrategias de cualificacion en formacion posgradual, competencias pedagdgicas,
disciplinarias, didacticas, en segunda lengua y en TIC ha permitido fortalecer de manera
significativa las capacidades del cuerpo docente, como lo demuestra el porcentaje de
cumplimiento del 88 % en este componente y la reciente culminacién de estudios
doctorales por parte de un profesor, junto con las metas establecidas para nuevas estancias
posdoctorales y formaciones doctorales hacia 2034. Finalmente, la apreciacion positiva
de directivos y docentes, reflejada en el aumento del puntaje en 2025 (valoracion 4,5),
confirma el impacto real de estas estrategias en el fortalecimiento pedagdgico, cientifico
y social del profesorado, consolidando un entorno académico enfocado en calidad, la
pertinencia y el mejoramiento continuo del Programa de Quimica (Anexo 021).

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 11
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Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de
(delab) alcanzado cumplimiento
11 44 88,0 % Plenamente

3.3.5 Caracteristica 12. Estimulos a la trayectoria profesoral

La institucién y el programa académico demuestran la divulgacion, aplicacion y
actualizacion de criterios académicos en un régimen de estimulos que reconoce
y favorece el ejercicio calificado de las labores formativas, académicas, docentes,
cientificas y culturales.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 12:

La institucién ha definido un régimen de estimulos que reconoce efectivamente el
ejercicio calificado de las funciones de investigacion, docencia, extension, interaccién
social y cooperacion internacional, entre otros, los cuales se aplican en el Programa de
Quimica. Institucionalmente estos estimulos se encuentran estipulados en el Estatuto de
contratacion Docente, segun el cual se otorga a los docentes de tiempo completo y medio
tiempo las distinciones de profesor distinguido, emérito y honorario, con base a sus
contribuciones significativas al arte, ciencia, técnica, tecnologia, filosofia y humanidades.

Por otra parte, en el Estatuto del Investigador se establecen los reconocimientos
monetarios o descarga académica a los docentes investigadores de acuerdo a su categoria
segun el Acuerdo No. 024 del 2022, del CSU, méas un reconocimiento del 10 % de su
salario cuando se encuentre clasificado en la categoria A; o un reconocimiento del 20 %
adicional a su salario cuando se esté clasificado en la categoria B; para la categoria C, el
reconocimiento es del 15 % adicional a su salario o un reconocimiento del 10 % adicional
a su salario cuando se encuentre clasificado en categoria D (Anexo 034).

Por otra parte, segin el Acuerdo No. 024 del 2022, del CSU, el nimero de horas de
docencia se calcula para docentes de tiempo completo, teniendo en cuenta la categoria del
escalafon, siendo el maximo ndmero de horas semanales de 16 para docentes que no
desarrollan actividades de investigacion y para aquellos que realizan investigacion, se
discrimina de la siguiente manera: docentes auxiliares o sin escalafén, un minimo de 12
horas semanales, para docentes con categoria de asistentes de 10, para profesores
asociados 8 horas y para profesores titulares, 6 horas semanales. Para la asignacion de
tiempo dedicado a actividades de investigacion y de interaccion social, se asignan 165
horas por semestre si el docente lidera un proyecto de investigacion y 330 horas al
semestre, si el docente lidera dos proyectos de investigacién, siendo un estimulo a la labor
de investigacion.

Ademas, segun el Estatuto del Investigador, el Comité de Investigaciones financiara a los
investigadores para la asistencia a eventos, académicos o cientificos, relacionados con la
tematica que desarrollan en su actividad investigativa. Asi mismo, la Universidad de
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Narifio reconoceré los derechos de autor que ampara al investigador, de la siguiente forma:
(I) Cuando la Universidad financie total o parcialmente la publicacion de libros, el
investigador recibird el 15 % de los ingresos netos provenientes de las ventas, (I1) El
investigador percibira el 30 % de los ingresos que reciba la Universidad como producto
de la patente de inventos, cuando el apoyo logistico y material esté a cargo de la Institucion
y (1) El investigador percibira el 40 % de los ingresos que reciba la Universidad como
producto de la patente de inventos, cuando el apoyo logistico y material esté a cargo de
una institucion diferente a la Universidad. En caso de aportes compartidos, el investigador
percibira un porcentaje proporcional.

Por otra parte, segun la encuesta aplicada a directivos y profesores del Programa, respecto
al impacto del régimen de estimulos en el ejercicio cualificado de la docencia, la
investigacion, la innovacion, la creacién artistica y cultural, la extensién y la cooperacion
internacional, se obtuvo una valoracién de 86,13 %. Este resultado refleja que la
Universidad cuenta con un programa de estimulos y reconocimientos pertinente, que se
aplica de manera efectiva y contribuye de forma significativa al fortalecimiento de la
calidad académica del Programa de Quimica. No obstante, se considera necesario que la
Universidad de Narifio actualice, socialice y fortalezca su régimen de estimulos, dado que
el Estatuto del Investigador vigente tiene méas de 25 afios, lo que hace indispensable su
modernizacion para responder a las dindmicas actuales de la actividad académica e
investigativa.

Los resultados obtenidos evidencian que el régimen de estimulos a los docentes de la
Universidad de Narifio, contribuyen de manera significativa al fortalecimiento del
desempefio profesoral en el Programa de Quimica, especialmente en las funciones de
docencia, investigacion, extension e innovacion, lo cual se refleja en un cumplimiento del
88 % de la caracteristica. La existencia de un marco normativo claro, incluido el Estatuto
de Contratacion Docente y el Estatuto del Investigador, asi como la regulacion mas
reciente del Acuerdo 024 de 2022 sobre Labor Académica, garantiza incentivos
académicos y reconocimiento a la trayectoria, impactando positivamente en la calidad
académica del programa y en la consolidacion de una planta profesoral altamente
cualificada. No obstante, aunque los estimulos se aplican y generan efectos favorables, la
valoracion de percepcion (86,13) sefiala la necesidad de continuar fortaleciendo,
actualizando y socializando estos mecanismos para asegurar su pertinencia, equidad y
sostenibilidad, promoviendo asi un proceso de mejora continua, que beneficie al
profesorado y contribuya al desarrollo integral y la excelencia del Programa de Quimica.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 12

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de
(delab) alcanzado cumplimiento
12 4,4 88,0 % Plenamente
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3.3.6 Caracteristica 13. Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto de material
docente

Los profesores producen materiales propios del nivel de formacion para el
desarrollo de las diversas actividades académicas, que soportan los ambientes
de aprendizaje y que se evallan periédicamente con base en criterios y
mecanismos académicos previamente definidos, de acuerdo con el nivel de
formacion.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 13

Los programas académicos de la Universidad de Narifio cuentan con una produccion
académica soélida y sistematicamente registrada en el Sistema Institucional de Recursos
Digitales (SIRED), donde reposan guias, materiales de laboratorio y documentos
pedagdgicos elaborados por sus docentes. Esta produccion se articula con los procesos de
autoevaluacion y mejoramiento continuo del Programa, los cuales destacan el
fortalecimiento de la calidad académica y la actualizacion permanente de los recursos
didacticos, reflejados en la pagina web https://sired.udenar.edu.co/. Los criterios
institucionales para evaluar el material docente se encuentran definidos en el documento
Evaluacion de los aprendizajes en la Universidad de Narifio (2018-2020), el cual
establece pardmetros de pertinencia, claridad conceptual, coherencia metodoldgica y
alineacion con los resultados de aprendizaje. Estos lineamientos garantizan que el material
elaborado por los profesores apoye adecuadamente los procesos formativos (Anexo 035).
Una recomendacion que hace el CNA a través de los pares evaluadores del Programa de
Quimica en el afio 2021 fue la de mejorar la produccion de material didactico por parte de
los docentes que imparten catedra en el Programa y para ello propusieron realizar
capacitaciones para visibilizar el material didactico que producen los docentes. Se han
realizado dos jornadas de capacitacion con la participacion del SIRED, capacitacion de
plataforma SAPIENS y capacitacién sobre Didactica y evaluacion del aprendizaje.
(Anexo 033), lo que llevo a evidenciar que en SIRED en el periodo de 2021-2025 se
muestra una mejora en la produccion de documentos, guias de laboratorio, materiales
pedagogicos y recursos académicos desarrollados por los profesores del Programa de
Quimica. El repositorio registra mas de 500 documentos por afio en la Universidad y
multiples trabajos directamente asociados al Programa.

Estos materiales responden tanto a actividades experimentales como tedricas, y reflejan:
« Actualizacién continua de guias de laboratorio y contenidos curriculares.
e Integracion de practicas experimentales coherentes con los resultados de aprendizaje
del Programa.
e Elaboracion de recursos alineados con los requerimientos del plan de estudios y sus
procesos de revision (2021-2027).

Actualmente la mayoria de los docentes reportan produccion de material de apoyo a sus
catedras, especialmente subido en la Plataforma Moodle, que maneja el Centro Operador
de Educacion Superior (COES), como guias de laboratorio, resimenes de clases, talleres,
ensayos, entre otros. A través de una matriz general, se esta consolidando el material
producido por los docentes y se gestionara a través del Centro de Publicaciones -CEPUN-
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y del SIRED (Sistema de informacion de Recursos Digitales) la posible publicacion de
este material y la visibilizarian en el repositorio de la Universidad (Anexo 036).

De acuerdo a la apreciacion del material de apoyo elaborado por los docentes en los
ultimos cinco afios es pertinente y eficaz para el desarrollo del Programa de Quimica en
estudiantes y directivos que evallo la pertinencia y calidad del material académico
producido en el Programa presenta una aceptacion del 83,01 %. Cabe aclarar que hay una
diferencia de apreciacion de 9,70 puntos entre los dos actores evaluados con menor
valoracion por parte de los estudiantes. Esto se explica los directivos valoran alineacion
con PEPQ, perfil de egreso y procesos de actualizacion, mientras que los estudiantes
juzgan claridad, usabilidad y apoyo efectivo del material para aprender y ser evaluados
(Anexo 021).

El Programa evidencia un cumplimiento en alto grado con un 82 % en lo relacionado con
la produccién de materiales académicos por parte de los docentes, los cuales corresponden
al nivel de formacion y apoyan de manera pertinente las diversas actividades de ensefianza
y aprendizaje. Estos materiales se encuentran articulados con los ambientes académicos
del programa y cuentan con procesos de evaluacion periddica, sustentados en criterios y
mecanismos académicos previamente definidos, lo que demuestra una practica sistematica
de mejora continua y coherencia con el modelo pedagogico institucional.

Evaluacién del cumplimiento caracteristica 13

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
13 4,2 84,0 % Alto grado

3.3.7 Caracteristica 14. Remuneracidn por méritos

La remuneracion que reciben los profesores estd de acuerdo con sus méritos
académicos y profesionales, el aporte en el desarrollo de los componentes
formativos, pedagogicos y de evaluacion, la interaccion y relevancia social, el
nivel de formacién y la modalidad del programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 14:

La Universidad de Narifio como institucion estatal esta sujeta al Decreto 1279 de 2002 y
Ley 30 de 1992 y de sus regulaciones derivadas, para el régimen salarial y prestacional de
los profesores universitarios. En ellos se preve mecanismos de puntaje salarial por
productividad académica (investigacion, docencia, produccion intelectual, etc.) y un
sistema de incentivos para quienes demuestran logros académicos.

En Udenar, estos mecanismos se combinan con su Estatuto de Personal Docente, que define
las modalidades de vinculacion (dedicacién exclusiva, tiempo completo, medio tiempo,
catedra) y las reglas para sueldos, escalafon y evaluacion. Todos estos reglamentos se
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cumplen a través del Comité de Asignacion de Puntaje, el cual recibe solicitudes de
evaluacion periddica de productividad académica de los docentes para asignar puntajes por
produccion académica y cientifica, segun lo estipula el Decreto 1279 del 2002.

Para los docentes de tiempo completo, la remuneracion por méritos y productividad
funciona mas alla del salario base. Cada semestre (0 afio) Udenar convoca mediante
circulares a los docentes de tiempo completo para presentar su productividad académica,
es decir, evidencias de docencia, investigacion, publicaciones, extension, etc. Esa
productividad es evaluada de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 1279 (articulos 10, 24
para puntos salariales; articulo 20 para puntos de bonificacion). Hay topes anuales de
reconocimiento para productividad, segun categoria, lo que significa que no todo lo que
se produce puede generar puntos ilimitados.

Adicionalmente, la Udenar tiene un escalafon docente que permite ascender en categorias,
para lo cual los docentes deben cumplir requisitos de experiencia, hoja de vida,
productividad, evaluacion favorable. ElI ascenso en escalafén también incide en la
remuneracion, pues categorias mas altas implican mejores niveles salariales.

La Remuneracion por meritos para Hora Catedra también estd regulada con base en
méritos y concurso, aunque de forma distinta. Los docentes hora catedra ingresan
mediante concurso de meéritos, regulado por el Acuerdo 263 A de 2004 del Consejo
Académico (Anexo 027). El proceso incluye convocatoria publica, presentacion de hoja
de vida (en plataforma interna), pruebas de conocimiento, entrevista, etc.,

En los ltimos 5 afios, aunque no hay reformas radicales, si hay algunos ajustes normativos
que afectan como se aplica el sistema. Algunos de los cambios mas relevantes son: En el
Estatuto de Personal Docente en 2024 se actualizo en el articulo referido a remuneracion
de hora catedra, se indica que los valores de la hora catedra para las distintas categorias se
determinan en “puntos salariales”, conforme al Decreto 1279, lo que formaliza ain mas
la equivalencia de catedra con ese sistema de puntaje. Mediante la Resolucion 0067 de
2024 se hace un ajuste en la escala de viaticos y bonificacion de permanencia, que incluye
al personal docente, administrativo y docentes hora catedra lo que sugiere una extension
de beneficios complementarios.

En general, entre los profesores de dedicacién completa existe satisfaccion con la
correspondencia entre su desempefio académico-profesional y la remuneracién obtenida.
Sin embargo, los docentes contratados por hora catedra o por servicios prestados no tienen
acceso a estos beneficios, o que evidencia una brecha en el alcance del sistema de
estimulos. Teniendo en cuenta el conjunto de los aspectos de esta caracteristica, la
valoracion es del 96 % indicando que se cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 14

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
14 48 96,0 % Plenamente

54


https://drive.google.com/file/d/1cJz3zNefyb8gF8ejXOgdLbdEbZywgPYl/view?usp=sharing

U sidad de NARINO
Tarento de

3

/”/CA Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

3.3.8 Caracteristica 15. Evaluacién de profesores

El programa académico demuestra procesos periodicos y permanentes de
evaluacion integral de los profesores, con alcance a las distintas actividades y
desempefios en las labores formativas, académicas, docentes, cientificas,
culturales y de extension. Dichos procesos son establecidos, difundidos y
conocidos previamente, e involucran e integran las labores formativas,
académicas y todas las demas incorporadas en el proyecto educativo del
programa académico, teniendo en cuenta el nivel de formacion y la modalidad
de este.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 15:

En la Universidad de Narifio la evaluacion docente esta regulada por los acuerdos del
Consejo Académico, especificamente el Acuerdo 095 de 31 de octubre de 2000 y
complementariamente el Acuerdo 096 de 31 de octubre de 2000. Estos acuerdos
establecen el régimen general de evaluacion de la labor docente. Ademas, en el documento
“Politicas de docencia” de 2021, se senalan los mecanismos y criterios, como la
evaluacion integral, teniendo en cuenta las funciones misionales, docencia, investigacion
y proyeccion, también el uso de distintas modalidades de evaluacion como,
autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion, para asegurar validez, confiabilidad y
representatividad (Anexo 037).

La politica institucional define que la evaluacion debe abarcar: Docencia; calidad de la
ensefianza, manejo pedagogico, cumplimiento de carga docente, planeacion de clases,
resultados de estudiantes. Investigacion y produccion académica; participacion en
proyectos, publicaciones, generacion de conocimiento, innovacion, vinculacién social.
Actividades de proyeccion, transferencia de conocimiento, etc. Formacion continua,
autoformacién pedagégica, actualizacién profesional. Conducta y compromiso
institucional: cumplimiento de normas, ética, participacion en actividades institucionales,
cooperacion, gestion académica.

La evaluacion de la parte de docencia se realiza de forma periddica cada semestre, segin
el calendario aprobado cada semestre académico. El organismo encargado de la
evaluacion en pregrado es el Comité Curricular de cada Programa. El instrumento de
evaluacion se aplica a través de la plataforma institucional -Sapiens-, exclusivamente en
los dias previstos. Lo aplican los estudiantes, profesores y directivos. Este proceso
evaluativo determina el nivel de cumplimiento de las actividades contempladas en la labor
académica y el desempefio de los docentes en los cursos y las demas actividades que
figuran en la labor de los docentes.

Luego de la aplicacion y de conocer los resultados, el Comité analiza la informacion y se
elaboran informes. Los datos consolidados se remiten a la Vicerrectoria Académica. Si un
docente obtiene resultados no satisfactorios (valoracion de “transicion”, “debilidad” o
“gran debilidad”), debe formular un plan de mejoramiento, como lo contempla el formato
FOA-FR 11, acta de mejoramiento, donde el docente se compromete a corregir las
caracteristicas valoradas con debilidad y gran debilidad.
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Aunque esta politica define los ejes amplios de evaluacién, algunas deficiencias son las
siguientes: la encuesta realizada por estudiantes y directivos esta estandarizada para todos
los programas y no incluye aspectos particulares de cada programa que seria conveniente
evaluar. No hay evidencia publica de que los resultados de evaluacion estén vinculados
automaticamente a remuneracion, incentivos o ascensos y la evaluacion parece servir
como mecanismo de control mas que como garantia de mejora salarial o condiciones
laborales. Los informes consolidados de evaluacion por facultad o por programa no
siempre son publicos.

En la encuesta realizada, en términos generales, la apreciacion de los docentes sobre los
criterios y mecanismos de transparencia, equitatividad y eficacia utilizados para la
evaluacion muestra un 81,69 % de aceptabilidad (Anexo 021).

El esquema de evaluacion docente de la Universidad de Narifio tiene una base normativa
solida y moderna, el cual combina acuerdos institucionales, politicas internas y
mecanismos operativos adecuados como evaluacion semestral, participacion de todos los
actores, autoevaluacion, seguimiento, planes de mejora. Eso indica un compromiso
institucional con la calidad académica y con la rendicién de cuentas docente. En la
encuesta para docentes se nota que existe cierta disparidad de criterios sobre el
funcionamiento, la eficacia y transparencia del esquema de evaluacién docente, por lo cual
la institucion deberia hacer una evaluacion sobre este esquema. Ademas, los resultados de
la evaluacion deberian traducirse en mejoras de las condiciones laborales y estimulos para
los docentes. Teniendo en cuenta todos los aspectos que componen esta caracteristica, se
obtuvo en ella una valoracion del 96 %, indicando que se cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 15

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
15 4,8 96,0 % Plenamente

3.3.9 Apreciacion global del Factor 3.

El Programa de Quimica cuenta con un nucleo profesoral estable, altamente cualificado,
adecuada relacién estudiante-docente y una distribucion de la labor académica que,
aunque concentra mayor dedicacion en docencia, evidencia avances progresivos hacia el
fortalecimiento de la investigacion y la interaccion social. La existencia de grupos de
investigacion consolidados, la participacion en procesos de autoevaluacion y la aplicacion
de politicas institucionales de asignacién acadéemica demuestran articulacion con las
funciones misionales y con el sistema interno de aseguramiento de la calidad.

En términos globales, el Factor 3 alcanza un nivel de cumplimiento que se estima en un
90 %, lo que indica que se cumple plenamente, evidenciando que el cuerpo docente
constituye una fortaleza estructural del Programa. No obstante, se identifican retos
orientados a fortalecer los mecanismos de estimulos, sistematizar informacién sobre
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reconocimientos y escalafon, continuar el mejoramiento en la publicacién de material de
apoyo y continuar equilibrando las funciones misionales para potenciar el impacto
investigativo y social del Programa.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 3

Caracteristicas Peso (Puntos) Valoracion (1 -5) | Puntos alcanzados
N° 8. Seleccion, vinculacion y 18 4.4 15,8
permanencia de profesores
N° 9. Estatuto Profesoral 10 4,7 9,4
N° 10. namero, dedicacion, 20 4,6 18,4
nivel de formacion 'y
experiencia
N° 11. Desarrollo profesoral 16 4.4 14,1
N° 12. Estimulos a la 10 4,3 8,6

trayectoria profesoral

Ne 13. Produccion, 10 4,2 8,4
pertinencia, utilizacion e
impacto de material docente

N° 14. Remuneracién por 6 4.8 5,8
méritos

N° 15, Evaluacién de 10 4,8 9,6
profesores

Valoracion del Factor 90,0

Grado de cumplimiento Se cumple plenamente

3.4 FACTOR 4. EGRESADOS
Porcentaje Asighado: 6 %

3.4.1 Caracteristica 16. Seguimiento de los egresados
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El programa académico debera demostrar que realiza seguimiento a la ubicacion
del sector y a las actividades que desarrollan sus egresados, en términos de los
resultados de aprendizaje y de manera coherente con los fines de la institucion y
del programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 16:

La Universidad de Narifio ha consolidado politicas y programas integrales para fortalecer
la relacion con sus egresados, en coherencia con el Plan de Desarrollo 2021-2032, que
prioriza la formulacion de lineamientos institucionales para las sedes regionales. Esta
politica se estructura en tres ejes: relacion con la comunidad egresada, proyeccion
profesional y emprendimiento, y sistema de informacion, promoviendo la participacion
de los graduados en la vida universitaria.

Actualmente, la Universidad cuenta con un portal institucional de egresados y con el
sistema de registro administrado por la Oficina de Control y Registro Académico
(OCARA). De manera complementaria, el Programa de Quimica gestiona una base de
datos propia y trabaja articuladamente con la Asociacion de Egresados de Quimica —
ASEQ UDENAR, creada en 2018, que apoya la actualizacion de informacién y el
fortalecimiento del vinculo con el programa.

Desde 2002 se han graduado profesionales en Quimica, 90 de ellos entre 2020 y 2024. El
seguimiento a egresados constituye un propdsito fundamental, dado su papel como
representantes del Programa y fuente de retroalimentacion para el mejoramiento curricular
y la evaluacion del impacto social.

La mayoria de los egresados se desempefia en campos acordes con su perfil profesional,
principalmente como docentes (53 %) en educacion secundaria en Narifio y Putumayo, asi
como en educacion superior en distintas universidades, tales como Universidad de Narifio,
Universidad Cooperativa de Colombia (UCC), Universidad Mariana, Universidad
CESMAG, Fundacién Universitaria San Martin, Universidad Abierta y a Distancia
(UNAD), entre otras instituciones nacionales e internacionales. Otros trabajan como
analistas quimicos, investigadores y en proyectos ambientales en entidades publicas y
privadas regionales en instituciones como: la Empresa de Obras Sanitarias de Pasto -
EMPOPASTO-, la Corporacion Auténoma Regional de Narifio -CORPONARINO-, la
Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto —-EMAS-, Instituto Departamental de Salud,
Laboratorios del Valle y Laboratorios especializados de UDENAR, en los cargos de
analistas quimicos. También, se desempefian dentro de su campo de formacion profesional
en algunas empresas privadas como Gaseosas la Cigarra y Agua San lIsidro del
Departamento de Narifio y de otras zonas del pais, y algunos han continuado estudios de
posgrado en el pais y en el exterior (Anexo 038).

El Programa mantiene estrategias de vinculacién como la contratacién de egresados como
docentes, su participacion en cursos de actualizacion, en direccion y evaluacion de
trabajos de grado, y el trabajo conjunto con ASEQ UDENAR.

Segun datos del Observatorio Laboral para la Educacion, los salarios de los graduados
oscilan entre 1,5 y 4 SMMLYV, con tendencia de mejora hacia 2023. La tasa de insercién
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laboral (70 — 75 %) es comparable con la de universidades de gran tamafio, evidenciando
la pertinencia de la formacion. Aunque la mayor proporcion salarial se concentra entre 1,5
y 4 SMMLYV, a diferencia de instituciones donde predominan rangos superiores, ello
refleja su fuerte presencia en educacion secundaria, laboratorios regionales y proyectos
ambientales (Anexo 039).
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Figura 3. Variacion del salario de egresados de Quimica

En la encuesta realizada a egresados sobre su nivel de satisfaccion en cuanto a la
formacion adquirida en el Programa se observa un 88 % de aceptabilidad (Anexo 021).

Una vez realizado el analisis de esta caracteristica se ha alcanzado un porcentaje de
cumplimiento del 90 %, por tanto, se cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 16

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
16 4,5 90,0 % Plenamente

3.4.2 Caracteristica 17. Impacto de los egresados en el medio social y académico

El programa académico debera demostrar el reconocimiento de la alta calidad
de la formacidn recibida, el desempefio destacado y el aporte de los egresados a
la solucidn de los problemas econémicos, ambientales, tecnoldgicos, sociales y
culturales, a través del ejercicio de la disciplina, profesion, ocupacion u oficio
correspondiente, de acuerdo con el nivel de formacion y modalidad del programa
academico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 17:
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El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio ha consolidado el reconocimiento
de la alta calidad de su formacion, reflejado en el desempefio profesional de sus egresados
y en el impacto de sus aportes en &ambitos econdmicos, ambientales, tecnoldgicos, sociales
y culturales a través de la region. Los graduados se han vinculado de manera efectiva a
sectores productivos, educativos e investigativos, contribuyendo con soluciones a
problematicas regionales y nacionales mediante la aplicacion rigurosa de la quimica. Su
participacion en proyectos de control de calidad, gestion ambiental, innovacion
tecnoldgica y desarrollo agroindustrial confirma la pertinencia de las competencias
adquiridas y su coherencia con el perfil de egreso y los resultados de aprendizaje del
Programa. Asimismo, el ejercicio profesional evidencia compromiso social y cultural,
expresado en iniciativas de sostenibilidad, educaciéon cientifica, transferencia de
conocimiento y extension comunitaria. Ejemplos concretos incluyen proyectos de
monitoreo de la calidad del agua en Narifio, innovacion en procesos agroindustriales,
docencia e investigacion en instituciones educativas, desarrollo de nuevos materiales y
gestion de residuos, lo que demuestra la materializacion del perfil de egreso en acciones
de impacto y pertinencia.

Dentro de las disposiciones que favorecen la transicion del estudiante hacia el ejercicio
profesional, se destacan varios instrumentos normativos y reglamentarios. En primer
lugar, el Estatuto Estudiantil, especificamente en el Capitulo I, articulos 109 y 110, junto
con el Acuerdo No. 023 de 2001 del CSA y el Acuerdo No. 077 de 2001 del CSA
establecen los criterios que permiten conferir la distincion de Egresado Distinguido o el
reconocimiento de Grado de Honor (Anexo 040). Estas distinciones otorgan ventajas
concretas, como la posibilidad de participar en convocatorias internas para vinculacion
docente en modalidades de tiempo completo, hora catedra o prestacion de servicios, tanto
en la Universidad de Narifio como en el Liceo de Bachillerato, sin necesidad de acreditar
experiencia profesional previa. Adicionalmente, los egresados distinguidos en los dos
afios anteriores pueden acceder a apoyos institucionales consistentes en pasajes nacionales
0 ayudas economicas equivalentes a 1,5 SMMLYV, siempre que acrediten su ingreso a
programas de posgrado en universidades externas al Departamento de Narifio. En caso de
optar por continuar estudios de posgrado en la misma institucion, se contempla una beca
equivalente al descuento de 1,5 SMMLV sobre el valor de la matricula del primer
semestre, con posibilidad de extension a periodos posteriores si el beneficiario se ubica
entre los cinco mejores promedios de su cohorte. Como alternativa adicional, quienes
ostenten esta distincion pueden acceder a becas para el perfeccionamiento de un idioma
extranjero en el Centro de Idiomas de la Universidad. Finalmente, el Departamento de
Quimica mantiene como politica prioritaria la vinculacion de sus egresados distinguidos
en labores docentes (Anexo 023).

Antes del afio 2018 la Universidad de Narifio no tenia politicas claras en cuestion de
egresados y cada unidad académica de la Institucion se encargaba de realizar seguimientos
a sus egresados. Por ello el Programa de Quimica implement¢ diferentes estrategias para
solventar esta gran dificultad detectada en los diferentes procesos de autoevaluacién
realizados hasta el momento. Entre estas estrategias se encuentran:
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La creacidn y fortalecimiento de la Asociacion de Egresados del Programa de Quimica de
la Universidad de Narifio (ASEQ UDENAR) desde el 2018, y con ellos noticias de
egresados en la pagina asociada al Departamento de  Quimica:
https://quimica.udenar.edu.co/?page_id=3148

Se han abierto varios grupos WhatsApp de egresados para tener un contacto directo con
los egresados, lo mismo en la red de Facebook.

Quimicos UN 2002 - 2013: con el link de invitacion
(https://chat.whatsapp.com/FNSoXX9h4 XAOHCEUEtKRpM )
Quimicos UN 2014 — 2024 con link de invitacion

(https://chat.whatsapp.com/JbcNcs0zE8pB3gpRI1Y0iix )

Se han realizado invitaciones a todos los egresados para asistir a las Jornadas de
Actualizacion en Quimica.

Se han realizado dos encuentros de egresados acompafiando de conferencias para
fortalecimiento de habilidades blandas.

En la pagina web institucional del Departamento de Quimica se dispone de un espacio
especifico orientado a sus egresados, en el cual se concentra informacion relevante para
la organizacion de actividades académicas y sociales, asi como para la vinculacién formal
a la Asociacion de Egresados de Quimica — ASEQ UDENAR.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 17

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
17 4.4 88,0 % Plenamente

3.4.3 Apreciacion global del factor 4

El anélisis realizado permite concluir que el Programa dispone de mecanismos formales
de registro, actualizacion y contacto con sus graduados, mediante el sistema institucional,
bases de datos propias y el trabajo articulado con la Asociacion de Egresados ASEQ
UDENAR, y, ademas, ha fortalecido estrategias de vinculacion académica, profesional y
social que favorecen la retroalimentacion curricular y el mejoramiento continuo. La alta
tasa de insercion laboral, la correspondencia entre el perfil de egreso y los campos de
desempefio, asi como el nivel de satisfaccién reportado por los graduados (88 %),
evidencian la pertinencia y calidad de la formacién impartida.

De igual manera, el impacto de los egresados en el medio social y académico es
significativo y verificable. Su desempefio en el sector educativo, ambiental, industrial e
investigativo regional y nacional demuestra la apropiacion efectiva de los resultados de
aprendizaje y la contribucion concreta a la solucion de problematicas relacionadas con el
control de calidad, la gestion ambiental, la innovacién tecnoldgica y la educacién
cientifica. El reconocimiento institucional a traves de distinciones académicas y apoyos
para formacion posgradual fortalece la transicién al ejercicio profesional y promueve la
excelencia académica.
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Se destaca, ademas, que el Programa ha superado debilidades historicas en materia de
seguimiento, especialmente posteriores a 2018, mediante la implementacidn de estrategias
de comunicacion directa, encuentros académicos y espacios de actualizacion profesional,
consolidando una cultura de pertenencia e identidad institucional.

Todo esto permite concluir que el factor 4 alcanza un 89 % de cumplimiento, lo cual indica
que este factor se cumple en alto grado. Como oportunidad de mejora, se reconoce la
necesidad de continuar fortaleciendo los sistemas de informacion, ampliar la trazabilidad
laboral y promover mayor articulacion de las actividades con la Oficina de Egresados de
la Udenar.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 4

Caracteristicas Peso (Puntos) Valoracion (1 -5) | Puntos alcanzados
N° 16. Seguimiento de los 40 4,5 36,0
egresados
N° 17. Impacto de los 60 4.4 52,8
egresados en el medio social y
académico
Valoracion del Factor 89,0
Grado de cumplimiento Se cumple en alto grado

35FACTOR 5. ASPECTOS ACADEMICOS Y RESULTADOS DE
APRENDIZAJE

Porcentaje Asignado: 18 %
3.5.1 Caracteristica 18. Integralidad de los aspectos curriculares

El programa académico debera demostrar que los aspectos curriculares
contribuyen a la formacién en valores, actitudes, aptitudes, conocimientos,
métodos, capacidades y habilidades, de acuerdo con el estado del arte y con el
ejercicio de la disciplina, profesion, ocupacion u oficio, y que busca la formacion
integral del estudiante en coherencia con la mision institucional y los objetivos
propios del programa académico. El desempefio de los estudiantes se hace
evidente a través del logro de los resultados de aprendizaje previamente
definidos, que responden a las competencias necesarias para habilitarlo en el
desempefio laboral.
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Juicio de cumplimiento de la caracteristica 18:

El Programa cuenta con un Proyecto Educativo (Anexo 013) en el que se define que la
formacion del quimico como integral. Se presenta que su mision es formar profesionales
competentes en docencia, investigacion y proyeccion social. EIl plan curricular actual
desde 2015, combina componentes bésicos, disciplinares, investigativos,
sociohumanisticos y practicos, con un fuerte componente experimental en laboratorio. El
Programa integra investigacion formativa, extension y proyeccion social desde etapas
tempranas, con énfasis en contextos regionales. También incluye politicas de bienestar,
infraestructura moderna, planta docente calificada y recursos educativos adecuados. El
Programa tiene un compromiso permanente con la autoevaluacion y el mejoramiento
continuo, ajustandose a los lineamientos institucionales del proyecto educativo
institucional y al contexto nacional del ejercicio profesional de la quimica.

Actualmente, dentro del plan de mejoramiento 2023-2027, se esta trabajando en la
actualizacién del PEPQ), siguiendo las orientaciones de la Resolucion 0360 de 2021 que
define las orientaciones para la actualizacion obligatoria del PEPQ y la guia de referencia
institucional que acomparia a esta Resolucion. En ellos se indica la necesidad de que el
PEPQ debe alinearse con las condiciones de calidad exigidas por la normatividad
nacional, como las establecidas en el Decreto 1330 de 2019 para educacién superior, lo
que condiciona la estructura, los resultados de aprendizaje, el plan de estudios, los
recursos, planta docente, mecanismos de evaluacion y garantia de calidad.

En el PEPQ se presenta un plan de estudios que comprende 177 créditos distribuidos en
diez semestres, con una carga promedio de 17 créditos por semestre, que corresponden a
aproximadamente 19 horas semanales de trabajo con acompafiamiento docente y 21 horas
de trabajo independiente, créditos académicos asignados con base en Decreto 1295 de
2010 del MEN. Este plan curricular se alinea con los programas de Quimica ofrecidos en
el pais y con estandares internacionales como los del proyecto ALFA-Tuning para
América Latina. Esto asegura que los egresados cuenten con las competencias necesarias
para continuar estudios de posgrado tanto en instituciones nacionales como del exterior.

La Universidad de Narifio, a través del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad (SIGC),
establece mecanismos y criterios que garantizan la calidad académica y el logro de los
objetivos de formacion. Este sistema define instrumentos para el seguimiento permanente
de las asignaturas, que incluyen la concertacién de programacién, metodologia y criterios
de evaluacion, asi como el control del cumplimiento de los acuerdos académicos. Este
sistema se integra dentro de la plataforma SAPIENS, en la cual se definen tematicas de
las asignaturas, criterios de evaluacion, tiempos y seguimiento del proceso y notas de las
diferentes actividades. Esta informacidon se encuentran disponible en el portal institucional
del Programa de Quimica, https://quimica.udenar.edu.co/.

En la Universidad de Narifio existen diversas normativas que establecen y regulan la
formacion integral de los estudiantes a través del Proyecto de formacion humanistica y
de competencias basicas, desde el Estatuto Estudiantil de Pregrado, el Acuerdo 035 de
2017 del CSU donde la Udenar adoptd una politica de “flexibilidad curricular” que
permite que las asignaturas de formacion humanistica y competencias basicas estén entre
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las catedras comunes de Universidad; el Acuerdo 048 de 2003 del CSU que regulo
originalmente la formacion humanistica en los programas academicos de Udenar, el
Acuerdo 047 de 2021 que cred formalmente la Unidad de Formacion Humanistica e
Integral (UFHEI) de la Udenar.

Estas normativas implican y aseguran que todos los programas de pregrado incluyan un
componente de formacion humanistica y competencias basicas en sus planes de estudio
(Lengua, cultura, ciudadania, valores, ética, pensamiento critico). Que los estudiantes
cursen ciertas asignaturas obligatorias o de libre eleccion dentro del curriculo,
garantizando su formacion integral, no solo técnica o cientifica. Que exista flexibilidad
curricular en los programas y pueden adaptar sus planes de estudio, combinar
componentes disciplinarios con formacion general, permitir electividades, movilidad
interna, eleccion de asignaturas de formacion humanistica. Que la formacion humanistica
esté vinculada con las funciones misionales de la universidad: docencia, investigacion,
proyeccion social, de modo que la formacion del estudiante no se limite al area técnica
sino también al desarrollo cultural, social y ciudadano.

Otras actividades que se contemplan, ademas, que complementan la formacion del
estudiante son las conferencias que se programan en las Jornadas de Actualizacion en
Quimica, que se realizan anualmente (Anexo 041); participacion en convocatorias de
investigacion por parte del Sistema de Investigacion; actividades culturales y deportivas
entre otros, que organiza el programa de la Unidad de Bienestar Universitario.

El Comité de Curriculo del Programa es el encargado de hacer el seguimiento y la
evaluacion de todos los aspectos relacionados con el plan curricular. Este organismo ha
venido promoviendo multiples acciones sistematicas, orientadas al fortalecimiento de la
integralidad curricular y al mejoramiento de los resultados de aprendizaje. Durante los
cuatro altimos periodos académicos se han realizado reuniones permanentes con los
docentes del Departamento de Quimica para analizar de manera critica el plan de estudios,
su pertinencia y su articulaciéon con las demandas formativas del contexto cientifico y
profesional. En estas sesiones se revisaron y actualizaron los microcurriculos de todas las
asignaturas, integrando en ellos resultados de aprendizaje especificos, asi como los
resultados de aprendizaje generales del Programa, de acuerdo con los lineamientos
nacionales e institucionales.

Paralelamente, se ha avanzado en la evaluacion y ajuste de los elementos fundamentales
del Proyecto Educativo del Programa (PEPQ), incluyendo la mision, vision, perfiles de
formacion y objetivos del Programa, asegurando que respondan a los principios de
integralidad, flexibilidad y formacion por competencias. Como parte del proceso de
articulacion curricular, el Programa adopt6é cursos basicos comunes ofrecidos por la
Universidad en las areas de matematicas, fisica y biologia, fortaleciendo la coherencia
entre las competencias fundamentales y el desarrollo disciplinar propio de la quimica.

Todas estas acciones se encuentran documentadas en los informes de seguimiento y en el
avance del Plan de Mejoramiento del Programa, en los cuales se evidencia como los
ejercicios de evaluacion curricular han permitido introducir ajustes, mejorar la secuencia
formativa y reforzar la coherencia entre contenidos, metodologias y aprendizajes
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esperados. Este conjunto de acciones demuestra un compromiso del Programa con la
mejora continua.

En correspondencia con el espiritu de desarrollar un curriculo integral, el Programa
promueve actividades académicas, cientificas y de proyeccion entre sus docentes y
estudiantes, que favorecen la retroalimentacion para su mejoramiento. En concordancia
con esto, durante los ultimos 5 afios, que es la ventana de esta Autoevaluacién y durante
la vigencia de la acreditacion desde el 2023 se han realizado varias actividades que
corroboran su espiritu de mejoramiento, tanto por parte de los docentes del Programa
(Anexo 042), como también de los estudiantes (Anexo 043). En esta informacion se
incluyen, organizacion y realizacion de cursos y diplomados; asistencia a eventos
cientificos de caréacter nacional e internacional, produccion cientifica y académica,
pasantias investigativas, practicas empresariales, participacion en proyectos conjuntos de
cooperacion cientifica, entre otros.

Resumiendo, el juicio sobre esta caracteristica se puede decir que el curriculo del
Programa evidencia su integralidad al garantizar la apropiacion del conocimiento
disciplinar, el desarrollo de competencias investigativas, habilidades profesionales y
comunicativas en segunda lengua, asi como la formacion ética acorde con las exigencias
del entorno. El Plan de estudios se estructura en tres ciclos de formacién e incorpora un
componente social y humanistico, con la investigacion como eje transversal. El perfil del
egresado responde a las competencias requeridas para el ejercicio profesional del quimico
en un contexto globalizado. Todo esto permite concluir que el cumplimiento de esta
caracteristica alcanza el 96 %, evidenciando que se cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 18

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
18 4,8 96,0 % Plenamente

3.5.2 Caracteristica 19. Flexibilidad de los aspectos curriculares

El programa académico deberd demostrar que los aspectos curriculares son
flexibles y pertinentes, y que se mantienen actualizados para facilitar la
movilidad de los estudiantes, a través de rutas de formacion que ellos mismos
construyen, a partir de su propia trayectoria y de sus intereses y aspiraciones.
Dichas rutas pueden ser transitadas dentro de la misma oferta institucional o
fuera de ella, en el ambito nacional e internacional. Todas las actividades que
son incorporadas a las rutas de aprendizaje contribuyen ampliamente a la
formacion integral, y promueven la interdisciplinariedad.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 19:
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La Politica de Flexibilidad Curricular de la Universidad de Narifio, est4 es normatizada en
los Acuerdo No. 058 del 1 de junio de 2016 y Acuerdo No. 035 del 2 de mayo de 2017,
los cuales responden al Proyecto Educativo Institucional que, incluye la flexibilidad
curricular como parte de los fundamentos de disefio y desarrollo de los curriculos. Estos
establecen normas internas que regulan la organizacién de horarios y la inclusion de estos
elementos en la programacion académica e incorporan medidas de flexibilidad académica
para estudiantes con responsabilidades especiales, apoyando su continuidad educativa.

En el Programa de Quimica esta politica se ve reflejada en sus aspectos curriculares, en
varios aspectos que hacen que el Programa ofrece varias alternativas al estudiante, como
las siguientes:

a) En el plan de estudios del Programa se aprecia la flexibilidad curricular en el
componente de profundizacion, en donde se evidencia la oportunidad que tienen los
estudiantes de elegir su formacién de profundizaciéon en actividades académicas ofertadas
en dos nucleos que abarcan 18 asignaturas, que el estudiante puede elegir en el periodo
académico A y en el periodo B. En el Programa los créditos electivos suman
aproximadamente 11,42 % del total, que los estudiantes pueden escoger segun sus
intereses. Estos créditos permiten a los estudiantes ampliar o profundizar en areas
especificas de la quimica o en otras disciplinas afines, lo cual constituye un mecanismo
concreto de flexibilidad curricular.

b) Dentro de la Udenar existen asignaturas de flexibilidad curricular que son ofertadas
como “Asignaturas Comunes de Universidad”. Estas se programan de manera que puedan
ser tomadas por estudiantes de distintos programas, lo cual facilita la movilidad y la
eleccion académica fuera de una estructura curricular rigida. EI Programa de Quimica ha
adoptado las asignaturas del area de matematicas, fisica y biologia del plan de estudios,
como asignaturas comunes de universidad.

c) La politica de flexibilidad en Quimica también se aplica en los siguientes aspectos:
Cursar asignaturas de la carrera en otro programa de la Universidad de Narifio, de acuerdo
con lo establecido en el estatuto estudiantil y en el plan curricular. Tomar asignaturas en
otras universidades con las cuales la Udenar tenga convenio, validandolas en el Programa
gracias al sistema de créditos académicos. Transferencias de créditos de doble via con
otras instituciones, lo que facilita el reconocimiento de formacion previa o externa.

d) El Estatuto Estudiantil de Pregrado de la Universidad de Narifio, establece que los
estudiantes deben cumplir con un total de 8 créditos académicos en el Programa de
Formacién Humanistica en varias asignaturas de: Formacién en humanismo 2 créditos,
Formacion ciudadana 2 créditos, Formacion en Cultura artistica y Cultura fisica 2 créditos
y formacion en Problematicas de Contexto 2 créditos.

e) La Udenar también contempla un componente de competencias basicas de formacion,
que incluye areas como: Lectura y produccion de textos y Lenguaje y herramientas
informaticas que suman otros 4 creditos. Estas asignaturas son tomadas al inicio de la
carrera y deben ser cumplidas hasta el 4 semestre académico. Los horarios de estas
asignaturas son flexibles y el estudiante acomoda su horario para tomarlas.
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f) Otro aspecto en el cual se materializa la flexibilidad en los aspectos curriculares son las
diferentes formas de trabajo de grado que puede tener el estudiante. Mediante el Acuerdo
No. 077 de 10 de diciembre de 2019 del Consejo Académico, se unifica y regula la
normatividad general de los trabajos de grado de pregrado en la Universidad de Narifio,
estableciendo las modalidades, criterios generales de evaluacion, procedimientos de
inscripcion y requisitos académicos y administrativos para la presentacion y sustentacion
del trabajo de grado en los programas de pregrado (Anexo 024). Especificamente en el
Programa de Quimica el Acuerdo 116 de 2022 del Comité Curricular del Programa de
Quimica, consolida la normatividad interna del Programa de Quimica para el trabajo de
grado, alineandose con las politicas institucionales de la Universidad de Narifio y
proporcionando criterios, plazos y procedimientos claros para estudiantes y docentes.
Establece las diferentes modalidades de desarrollo de trabajo de grado, como las
siguientes: Trabajo de Investigacion; Practica Empresarial; Pasantia Investigativa;
Profundizacion como diplomado o cursos de postgrado (Anexo 018).

En los ultimos 5 afios, varios estudiantes se han beneficiado de las politicas de flexibilidad
que tiene implementado el Programa. Ademas de los beneficios que por si mismo implica
el plan curricular para los estudiantes, especificamente en la parte de movilidad estudiantil
y posibilidad de realizar cursos o pasantias en otras instituciones han aplicado a estos
beneficios 17 estudiantes en las siguientes instituciones (Anexo 017).

En la apreciacion sobre la flexibilidad curricular del Programa, entre docentes, estudiantes
y directivos, mediante una encuesta, se encontré que existe un 76,62 % que hay
favorabilidad en este tema (Anexo 021).

Como conclusidn de esta caracteristica, se conoce que el Plan de estudios del Programa
de Quimica ha sido construido de forma colectiva y esta acorde con los programas de
quimica que se ofrecen en el pais. Existen politicas institucionales de flexibilidad
curricular, que el Programa ha acogido en varias areas. De igual forma, existen opciones
variadas de realizacion del trabajo de grado. Es necesario profundizar en varios aspectos
en el plan de estudios para hacerlo mas flexible, trabajo que se estd realizando
actualmente. Por lo anterior, basados en el analisis de todos los aspectos, el cumplimiento
de la caracteristica es de 84 % indicando que se cumple en alto grado

Evaluacién del cumplimiento caracteristica 19

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
19 42 84,0 % Alto grado

3.5.3 Caracteristica 20. Interdisciplinariedad

El programa académico debera demostrar aspectos curriculares que promuevan
y estimulen la interdisciplinariedad a través de la interaccion con otras
disciplinas. Por lo tanto, disefia estrategias y las implementa, y permite al
estudiante cursarlas sin que el tiempo de permanencia se vea afectado.
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Juicio de cumplimiento de la caracteristica 20:

El Proyecto Educativo Institucional en su espiritu, promueve claramente integrar saberes
y enfoques disciplinares para la formacion integral, porque reconoce que la comprension
de la realidad social y cientifica no es exclusivamente disciplinar, sino que requiere de la
interaccion de multiples saberes y perspectivas para abordar problemas actuales. Por tanto,
promueve integrar en los programas y procesos académicos actividades que vinculan
distintas areas del conocimiento con la vida social, cultural y productiva del entorno, como
parte de la formacidn de profesionales con capacidad critica, creativa y contextualizada.

Por otra parte, el PEP de Quimica indica que la interdisciplinariedad en el Programa se
materializa en los siguientes aspectos:

a) Presenta un componente de formacidn basica sélida (matematicas, fisica, quimica
general) que sustenta el dialogo con otras disciplinas.

b) Estan incluidas asignaturas de formacion humanistica y bésica institucional, comunes
a otros programas, que favorecen la interaccién académica con estudiantes y docentes de
diferentes areas.

c) Existen asignaturas electivas y de profundizacién, que permiten al estudiante
aproximarse a campos afines o complementarios a la quimica, inclusive pueden tomar
asignaturas electivas en otros programas, como fisica y biologia.

d) El desarrollo de trabajos de grado (investigacion, practica empresarial, pasantia) que,
en muchos casos, se realizan en contextos interdisciplinarios. En las convocatorias
internas y en la formulacion de proyectos, el Sistema de Investigacién valora y estimula
propuestas interdisciplinarias, especialmente aquellas que integran docencia,
investigacion e interaccion social, que en varios casos los estudiantes de Quimica han
aplicado y desarrollado (Anexo 016).

e) Los Grupos de investigacion asociados al Programa tienen varias lineas relacionadas
con ambiente, materiales, alimentos, salud o educacion, lo cual favorece la relacion con
diferentes Instituciones externas (universidades, entidades publicas, empresas), donde el
estudiante debe interactuar con profesionales de distintos campos del conocimiento. De
esta manera, el trabajo de grado se concibe como un espacio privilegiado para la
interdisciplinariedad aplicada, sin perder el rigor disciplinar propio de la quimica.

En la encuesta realizada entre docentes y estudiantes en este aspecto se encuentra que hay
un existe un 79,11 % de aceptacion. Lo anterior muestra segun la percepcion estudiantil y
docente, que se debe hacer un mayor esfuerzo por mejorar la formacion interdisciplinaria
en el Programa de Quimica (Anexo 021).

Teniendo en cuenta la percepcion en la encuesta y los aspectos institucionales y del
Programa en cuanto a la promocion de la interdisciplinariedad, el cumplimiento de la
caracteristica es de 86% indicando que se cumple en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 20
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Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
20 4,3 86,0 % Alto grado

3.5.4 Caracteristica 21. Estrategias pedagogicas

El programa académico deberd demostrar coherencia entre las estrategias
pedagogicas utilizadas, el nivel de formacion y la modalidad del programa
académico. Las estrategias pedagdgicas deberan ser disefiadas de acuerdo con
los resultados de aprendizaje previstos y atendiendo a los aportes de la
investigacion pedagogica y de los procesos de actualizacion de los profesores.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 21:

Las estrategias pedagogicas que se implementan en el Programa de Quimica se encuentran
dentro del Proyecto Educativo del Programa-PEPQ y consignadas en cada uno de los
formatos de Programa de asignatura. Las estrategias privilegian la participacion activa del
estudiante sobre las actitudes pasivas y receptivas, con base en una concepcion curricular
donde el conocimiento se construye desde la experiencia, evitando los procesos
meramente instructivos. Para estos fines, el estudiante desarrolla actividades tanto
asistidas por el docente como actividades independientes, en las que cuenta con la asesoria
del docente en el horario de atencién estudiantil que esta dentro de su labor académica,
quien implementa continuamente estrategias de seguimiento para las actividades dentro y
fuera de clases. Ademas, existe la nueva plataforma SAPIENS, en la cual, los docentes
van registrando periddicamente los avances de contenido y las notas de las distintas
actividades, las cuales, puede ser consultadas por los estudiantes las veces que consideren
necesarias, para ver oportunamente, como va académicamente en una determinada
asignatura.

La mayor parte de las asignaturas del Programa de Quimica son tedrico-practicas, lo que
facilita la comprension y asimilacion de los conceptos fundamentales de cada de ellas. Las
programaciones de asignaturas son revisadas constantemente por los docentes,
incorporando a ellas, los nuevos conocimientos en cada una de las areas. Generalmente,
los avances cientificos se introducen a través de seminarios en clase, de literatura reciente
0 a través de la realizacién de précticas libres de laboratorio, en donde los estudiantes
desarrollan su capacidad de indagacion, analisis, comunicacion, manejo de las TIC, de
materiales y equipos de laboratorio, ademas, de poner en practica su comprension lectora
en inglés. Igualmente, cada afio en el mes de octubre, son realizadas las jornadas de
actualizacion cientifica en Quimica en una de las siguientes areas de la quimica:
Inorganica, Organica, Analitica, Fisicoquimica y Bioquimica, jornadas que son lideradas
por la direccion del Departamento y los grupos de investigacion del area respectiva,
quienes invitan a profesores expertos en el area, del ambito nacional e internacional
(Anexo 041).
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Igualmente, a través de la plataforma Moodle del Centro Operador de Educacion Superior
(COES), los profesores han disefiado algunos cursos de las asignaturas, como una
estrategia complementaria de relacionarse académicamente entre el estudiante y el
profesor (

Anexo 044). También, hay précticas académicas que son realizadas en otras instituciones
de Educacion Superior 0 empresas como una forma de complementar el estudio y mostrar
la aplicacion de las tematicas en contextos distintos al laboratorio (Anexo 017).

Por otra parte, el programa ha adoptado varias estrategias para garantizar la graduacion
exitosa de los estudiantes y para reducir el tiempo de permanencia en la carrera de aquellos
estudiantes que por diversas situaciones académicas superan los cinco afios establecidos
en el plan de estudios. Las estrategias son a) mayor flexibilidad para cursar con otros
programas asignaturas de las areas de matematicas, fisica, biologia y quimica fundamental;
b) EI Comité Curricular, reglament6 mediante el acuerdo 116 del 13 de diciembre de 2023
y reglamentacion completaria institucional, las modalidades de trabajo de grado,
ofreciendo mas alternativas para que los estudiantes culminen con éxito su carrera.

Por otra parte, el programa ha adoptado varias estrategias para garantizar la graduacion
exitosa de los estudiantes y para reducir el tiempo de permanencia en la carrera de aquellos
estudiantes que por diversas situaciones académicas superan los cinco afios establecidos
en el plan de estudios. Las estrategias son a) mayor flexibilidad para cursar con otros
programas asignaturas de las areas de matematicas, fisica, biologia y quimica
fundamental; b) EI Comité Curricular, reglamenté mediante el acuerdo 116 del 13 de
diciembre de 2023 y reglamentacion completaria institucional, las modalidades de trabajo
de grado, ofreciendo maés alternativas para que los estudiantes culminen con éxito su
carrera.

Por otra parte, el Area de Apoyo Socioecondmico, a partir del afio 2010, ejecuta el
proyecto “Estrategias para Disminuir la Desercion Estudiantil (EDES)”; en este se
desarrollan actividades de apoyo académico tales como talleres de aprendizaje, cursos de
nivelacion y tutorias, para estudiantes que requieren refuerzos académicos y estudiantes
en situacion de discapacidad.

En la encuesta realizada a los docentes y estudiantes, el 77,73 % de ellos, considera que
las estrategias pedagogicas utilizadas, son coherentes con los con los escenarios de
practica y les permite alcanzar de manera significativa los resultados de aprendizaje
previstos por el programa. Ademas, complementando la anterior apreciacién con lo
registrado en los documentos e informes finales de las asignaturas, se considera que esta
caracteristica se cumple en alto grado en el programa de quimica (Anexo 021).

En sintesis, la Universidad de Narifio ha disefiado instrumentos que permiten al estudiante
conocer de antemano las actividades, las estrategias y los criterios de evaluacion que seran
empleados para el desarrollo de las diferentes asignaturas. También, existe la plataforma
SAPIENS que permite hacer el seguimiento de las actividades académicas desarrolladas
alo largo del semestre. Las asignaturas del plan de estudios de Quimica son en su mayoria
teorico-préacticas, lo que permite al estudiante poner en contexto lo visto en teoria;
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ademas, algunas asignaturas se complementan con el uso de la plataforma Moodle del
COES, con el fin de que la comunicacion entre los estudiantes y el docente sea mas fluida
y oportuna. El programa ha adoptado varias estrategias para garantizar la graduacion
exitosa de los estudiantes y para reducir el tiempo de permanencia en la carrera. Basados
en la valoracion hecha por la comunidad académica y en la informacion que soporta el
analisis, el cumplimiento de la caracteristica es del 84 % indicando que se cumple en alto
grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 21

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
21 4,2 84,0 % Alto grado

3.5.5 Caracteristica 22. Sistema de evaluacion de estudiantes

El programa académico debera demostrar que utiliza un sistema de evaluacién
de estudiantes basado en politicas y normas claras, universales y transparentes.
Dicho sistema debe valorar periddicamente, o de manera formativa y
permanente, el logro de los resultados de aprendizaje, de las actitudes, de los
conocimientos, de las capacidades y de las habilidades adquiridas, segun los
aspectos curriculares, y debe ser aplicado de acuerdo con el nivel de formacion
y la modalidad. Los sistemas de evaluacion integran la innovacion para generar
transformaciones profundas en el aprendizaje y acogen dinamicas en referencia
a cambios en el conocimiento.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 22:

La evaluacién académica de los estudiantes se enmarca en los lineamientos contemplados
en el Estatuto Estudiantil, las directrices del Consejo Académico y en los acuerdos
internos del Comité Curricular del Departamento de Quimica. En el programa de Quimica,
existe una alta correspondencia entre las formas de evaluacion aplicadas a los estudiantes,
con los propositos de formacion y los perfiles, o que estd contemplado en el proyecto
educativo, en los contenidos programaticos de asignaturas y en la programacion semestral
de las actividades académicas. Los criterios de evaluacion son acordados en la primera
semana de clase y se deben registrar en la plataforma SAPIENS, para que el estudiante
haga el correspondiente seguimiento de su proceso evaluativo. Ademas, los estudiantes
tienen un representante en cada asignatura que ratifica que el desarrollo de contenidos y
los criterios de evaluacidon establecidos estan segln lo acordado.

En la encuesta realizada a docentes y estudiantes se considera que las formas de
evaluacion estan acordes con su naturaleza y con el método pedagdgico empleado, y se
cumple en alto grado (83 %) en el programa.

Los procesos evaluativos, que se consensuan entre estudiantes y docentes al comenzar
cada semestre y estan sujetos a seguimiento, proceso que se constata en los de informes
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finales de las asignaturas presentados por los docentes y que se analizan dentro de la
instancia del Comité Curricular y posteriormente, en la reunion de evaluacion final de
cada semestre en la asamblea de profesores (Anexo 045).

Habitualmente, los docentes hacen una retroalimentacion de la evaluacion al estudiante,
mediante la resolucion de talleres, la socializacion y discusion de resultados de
laboratorio, de la exposicion y lectura critica de articulos recientes, habitualmente en
inglés y de la explicacion de puntos especificos de las evaluaciones escritas, sobre los
cuales, el docente considera que hace falta claridad conceptual por parte de los estudiantes.

De esta manera la evaluacion académica de los estudiantes estd debidamente
reglamentada por el Consejo Académico, el Comité Curricular de Quimica y el estatuto
estudiantil. Los estudiantes pueden consultar el contenido tematico, los porcentajes
asignados a cada una de las actividades evaluativas y las calificaciones a través de la
plataforma SAPIENS. Los docentes registran en esta plataforma tres seguimientos por
semestre, al principio, a mitad del semestre y al final. Ademas, se hace retroalimentacion
al estudiante, después de las evaluaciones. Teniendo en cuenta todos los aspectos
evaluados de la caracteristica el cumplimiento de la caracteristica es de 86 % indicando
que se cumple en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 22

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
22 4,2 86,0 % Alto grado

3.5.6 Caracteristica 23. Resultados de aprendizaje

El programa académico debera demostrar la existencia de un proceso de
mejoramiento continuo, en el cual se evalla, de manera periddica, y en diferentes
momentos a lo largo del plan de estudios, el grado en que los estudiantes
alcanzan los resultados de aprendizaje y, con base en dicha evaluacién, se toman
acciones de ajuste a los aspectos curriculares y a las metodologias de ensefianza-
aprendizaje.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 23:

En atencion al Decreto 1330 de 2019, relacionado con los resultados de aprendizaje, la
Universidad de Narifio ha implementado un programa de capacitaciones para asegurar que
los resultados de aprendizaje estén alineados con el perfil de egreso y el plan de estudios
de sus programas académicos. Para facilitar este proceso, la Vicerrectoria Académica
expidié la Resolucion 0360 de 2021, que proporciona orientaciones claras para la
formulacidn, evaluacion y seguimiento de los resultados de aprendizaje (Anexo 046).

Consecuentemente, los RA se han incorporado en las asignaturas del programa (Anexo
047), asi como en el documento del Proyecto Educativo del Programa (PEP) que se esta
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actualizando desde el afio anterior. Segun lo estipulado en la normativa universitaria, al
finalizar cada semestre, se realiza un informe sobre los resultados obtenidos en cada
asignatura y las oportunidades de mejora de estos.

En la actualizacion del PEP quedaran establecidos los momentos y los mecanismos que
adoptard el Programa, para realizar la evaluacion de los resultados de aprendizaje, en tres
momentos de la carrera, cuando finalice cada uno de los tres ciclos en los que se
fundamenta la malla curricular del programa de Quimica.

Los resultados descritos en los informes de asignaturas y en las reuniones docentes, son
consistentes con los logros obtenidos, lo cual demuestra una alineacién coherente entre el
plan de estudios y los resultados de aprendizaje alcanzados en cada una de las asignaturas
que componen las diferentes areas de la Quimica. Ademas, el programa ha venido
tomando acciones de ajuste a los aspectos curriculares, para garantizar la mejor formacion
a sus estudiantes.

Por tanto, se concluye gue los resultados descritos en los informes de asignaturas y en las
reuniones docentes, son consistentes con los logros obtenidos, lo cual, demuestra una
alineacion coherente entre el plan de estudios y los resultados de aprendizaje alcanzados
en cada una de las asignaturas que componen las diferentes areas de la Quimica. Ademas,
el programa ha venido tomando acciones de ajuste a los aspectos curriculares, para
garantizar la mejor formacion a sus estudiantes. Por tanto, esta caracteristica obtuvo una
calificacion de 88 % con un nivel de cumplimiento en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 23

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
23 4,4 88,0 % Alto grado

3.5.7 Caracteristica 24. Competencias

El programa académico de alta calidad realiza una definicion explicita de las
competencias que pretende desarrollar en sus estudiantes y demuestra
coherencia entre las competencias definidas y el nivel de formacioén, resultados
de aprendizaje definidos y demas aspectos curriculares.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 24:

El programa académico, en su proyecto educativo define un conjunto de competencias,
tanto genéricas como especificas en las areas de Quimica Fundamental, Quimica
Organica, Quimica Analitica, Quimica Inorganica y Fisicoquimica, que se articulan con
el perfil de egreso y los componentes del plan de estudios, segun se detalla en el PEP. Las
competencias genéricas se desarrollan y evalian de manera transversal durante todo el
proceso formativo, lo cual asegura que los estudiantes adquieran habilidades y destrezas
fundamentales para su desarrollo profesional, personal y humano.
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La evaluacion de estas competencias se realiza a través de cada una de las asignaturas
del plan de estudios y en cada uno de los semestres académicos. Los objetivos del
programa estan claramente definidos y son coherentes con las competencias formuladas,
en correspondencia con el perfil de egreso.

Por otra parte, en los Gltimos afios los estudiantes del Programa de Quimica han mantenido
un desempefio similar al promedio de grupo de referencia nacional, en casi todos los items
comparados en las pruebas saber PRO (Anexo 048), sin embargo, el Programa esta
trabajando en estrategias pedagogicas que permitan mejorar en nuestros estudiantes,
especialmente, lo relacionado con la lectura critica y el nivel de inglés.

En virtud de lo anterior, se puede afirmar que el Programa de Quimica realiza una
definicién explicita de las competencias que pretende desarrollar en sus estudiantes y
demuestra coherencia entre las competencias definidas y el nivel de formacion, lo cual se
ve reflejado en el desempefio académico en las asignaturas del plan de estudios y en el
comparativo nacional en las pruebas de Estado Saber Pro. Ademas, los egresados del
programa han demostrado que pueden desempefiarse con alta calidad en su campo laboral
y que aquellos que han ingresado a programas de posgrado, han tenido un desempefio
academico destacado, demostrando que han adquirido las competencias necesarias
previstas en el PEP de quimica. Por lo mencionado, la calificacion de esta caracteristica
es de 84 %, que corresponde a un cumplimiento en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 24

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
24 4,2 84,0 % Alto grado

3.5.8 Caracteristica 25. Evaluacion y autorregulacion del programa académico

El programa académico debera demostrar la existencia de una cultura de la alta
calidad que aplique criterios y procedimientos claros para la evaluacion
permanente de los objetivos, procesos y logros del programa académico, en un
ambiente de mejoramiento continuo y de innovacion en el cual se evaltan de
manera periodica, entre otros, el grado en el que los estudiantes alcanzan los
resultados de aprendizaje y la pertinencia de sus contenidos con relacién al
contexto en el que se desarrolla.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 25:

Los procesos de autoevaluacion constituyen una politica permanente por parte de la
Universidad de Narifio, y para su ejecucion se cuenta con Sistema de Autoevaluacion,
acorde con el Sistema Integrado de Gestién de la Calidad (SIGC). La autoevaluacién del
Programa ha sido parte de un proceso continuo que propende por la busqueda de la
excelencia académica, siendo un proceso que esta alineado con la normatividad ministerial
existente sobre la acreditacion de programas de pregrado segun la propuesta metodologica
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respectiva. En la mencionada propuesta se contemplan las estrategias de seguimiento,
evaluacion, mejoramiento continuo, gestion de la innovacion de los procesos y logros que
ha tenido el programa, atendiendo en buena medida la pertinencia, vinculacion y
relevancia social que al Programa de Quimica le corresponde. Estos procesos de
autoevaluacion y autorregulacion han traido como consecuencia la adopcidn de normas
apropiadas que buscan el mejoramiento de la calidad y la eficiencia en el manejo de los
recursos, tanto materiales como humanos; igualmente, ha permitido identificar fortalezas
y oportunidades de mejora que se condensaron en el Plan de Mejoramiento concebido a
corto, mediano y largo plazo (Anexo 049).

La percepcidn de profesores y estudiantes encuestados deja entrever que los procesos de
autoevaluacion y regulacion del programa constituyen un soporte efectivo para el
enriquecimiento de la calidad del Programa de Quimica, con una apreciacion del 82,23 %
de favorabilidad (Anexo 021).

En los ultimos cinco afios, el Programa de Quimica ha continuado implementando los
cambios que se propusieron a partir del proceso de autoevaluacion del afio 2019 (Anexo
050); y que estan propuestos en el dltimo plan de mejoramiento y alimentados por los
resultados de las encuestas realizadas en 2023 y como consecuencia de las conclusiones
obtenidas en las Jornadas de autoevaluacion del 2024 (Anexo 041), que sumados a las
modificaciones previamente realizadas al plan de estudios en 2014, permitirdn una
reestructuracion del Proyecto Educativo del Programa de Quimica, el mejoramiento en
los programas de asignaturas, la modificacion de las competencias generales de formacion
y especificas de cada una de las areas, la implementacion de los resultados de aprendizaje
por areas y generales del programa y el mejoramiento en la investigacion y la mayor
gestién en los proyectos.

De esta manera, la formulacion de planes de mejoramiento del Programa de Quimica ha
sido posible porque la Universidad de Narifio dispone de normas de autoevaluacién
generales y especificas para los programas académicos, en las cuales, se contemplan
politicas de evaluacion y autorregulacion suficientemente claras. Este respaldo normativo
institucional ha permitido la implementacion de las modificaciones propuestas, las que
reflejan el mejoramiento continuo, mediante logros verificables en materia de innovacién
y también resaltan la pertinencia social del programa. La comunidad académica en su
conjunto manifiesta que hay una incidencia positiva en el enriquecimiento de la calidad
del programa, generada a partir de los sistemas de evaluacion y autorregulaciéon que se
han adelantado. Como consecuencia de la implementacion ininterrumpida de los planes
de mejoramiento previos y del actual, el Programa de Quimica ha introducido algunos
cambios relevantes en el ultimo quinquenio en lo que respecta a procesos de formacion,
investigacion y gestion de proyectos. Del andlisis conjunto de todos los aspectos
relacionados con la evaluacion y la autorregulacion del programa académico se obtiene
un cumplimiento del 86%, lo que significa que esta caracteristica se cumple en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 25

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
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25 4,3 86,0 % Alto grado

3.5.9 Caracteristica 26. Vinculacion e interaccion social

El programa académico debera demostrar el impacto de las estrategias o
mecanismos Yy/o actividades de interaccion social que, desde los aspectos
curriculares, establecen su vinculacion con la sociedad.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 26:

En el Plan de Desarrollo 2021-2032, “Pensar la Universidad-Region”, la Universidad de
Narifio, otorga especial relevancia a la proyeccion social en tanto funcion misional de la
institucion, como la que esta direccionada hacia relacionar e integrar la universidad con
las actividades econdmicas, productivas, sociales, cientificas y culturales de la regién.

La Vicerrectoria de Investigacion e Interaccion Social es el ente administrativo encargado
de la coordinacién de esta funcién misional, segin quedo establecido en el Estatuto
General de la Universidad de Narifio vigente desde 2019 (Anexo 051) y, desde ese
entonces ha venido dinamizando una mayor relevancia de esta importante funcion
misional que anteriormente era de escasa visibilidad.

Los docentes y estudiantes del Programa de Quimica han realizado diversas actividades
de proyeccion social, que son consecuentes con el marco misional de la institucion, en
algunas ocasiones con horas de labor académica dedicada a esa finalidad y en ocasiones
de manera colaborativa con instituciones externas. Las acciones realizadas se han
articulado, por una parte con la tarea investigativa de los docentes del Departamento de
Quimica y ellas han permitido la participacion en la busqueda de solucion a diferentes
problemas y aspectos de la actividad econémica de la region como estudios de
contaminacion y tratamiento de aguas, contaminacion ambiental, manejo Yy
aprovechamiento de residuos solidos, fuentes alternas de energia, evaluacion, manejo y
eliminacién de sustancias quimicas, implementacién de metodologias de laboratorio
especialmente en aguas y suelos, materiales ceramicos y estudios mineros; se destaca aqui
la participacion de los Grupos de Investigacion, en politicas nacionales de resolucion de
problematicas regionales financiada por el Sistema General de Regalias y Minciencias.
Por otra parte, estas acciones estan vinculadas a la realizacion de practicas empresariales
y pasantias de los estudiantes a través de los convenios establecidos con diferentes
empresas e instituciones tanto de la region como a nivel nacional, como un proyecto de
extension a la comunidad, reglamentado como una forma de trabajo de grado. De esta
manera los estudiantes del programa aportan su conocimiento para ponerlo en funcion de
la solucion a problemas particulares y al desarrollo de la industria regional (Anexo 017).

Otra forma de proyeccién del Programa se deriva de la participacion de docentes y
estudiantes en eventos cientificos y académicos tanto en el ambito local como nacional e
internacional, en calidad de conferencistas y ponentes de sus trabajos investigativos,
(Anexo 017). También, como una forma de proyeccion social del programa lo constituyen
los cursos, seminarios, y otros eventos coordinados por los docentes del Programa de
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Quimica, donde se destacan las Jornadas de Actualizacion en Quimica: evento no solo de
caracter académico sino también cultural y recreativo que se realiza con frecuencia anual
y reline a estudiantes, docentes y egresados del programa y posibilita la interaccion con
invitados del &mbito Nacional e internacional. En el afio 2025 la parte académica de las
jornadas de actualizacién se orientaron hacia la tematica de catalisis, en el marco del XIV
Simposio Colombiano de Catalisis, coordinada por las areas de Quimica Inorganica y
Fisicoquimica (Anexo 052). También se cuenta con los eventos académicos ofrecidos
desde la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales, sobre divulgacion y actualizacién
cientifica dirigido a docentes de educacion secundaria de la region, donde participan
activamente los docentes de los distintos departamentos de la facultad, en este caso
particular, del Departamento de Quimica.

La proyeccion social, en su condicion de ser una de las tres funciones misionales de la
Universidad de Narifio, que se habia venido realizando de forma esporadica en forma de
iniciativas particulares de las diferentes unidades académicas, y de alguna manera estas
acciones puntuales permitieron la integracion de la Universidad de Narifio y del Programa
de Quimica con diversas actividades, sociales econdmicas y cientificas del departamento
y la region, ahora que, de manera més centralizada en la Vicerrectoria de Investigaciones
y Proyeccion Social se espera seguir mejorando en esta importante funcion misional. Esta
caracteristica presenta un nivel de satisfaccion del 76 %, lo que indica que se cumple en
alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 26

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
26 3,8 76,0 % Alto grado

3.5.10 Apreciacion global del factor

El analisis del Factor 5 evidencia que el Programa de Quimica de la Universidad de Narifio
cuenta con una estructura académica coherente y pertinente, articulada con los
lineamientos nacionales de calidad y el Decreto 1330 de 2019. El plan de estudios,
organizado en tres ciclos, integra componentes basicos, disciplinares, investigativos,
experimentales y sociohumanisticos, con un sélido énfasis préactico, lo que garantiza una
formacion integral sustentada en el desarrollo de conocimientos, habilidades cientificas y
principios éticos.

La flexibilidad curricular se concreta mediante asignaturas electivas, movilidad
académica, homologacion de créditos y diversas modalidades de trabajo de grado,
favoreciendo trayectorias formativas diferenciadas y la graduacion oportuna, aunque se
proyecta fortalecer la movilidad y diversificacibn de rutas académicas. La
interdisciplinariedad se promueve a través de asignaturas compartidas, proyectos,
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practicas y trabajos de grado en contextos interinstitucionales, con oportunidades de
consolidacién mas sistematica.

El Programa privilegia el aprendizaje activo y el enfoque tedrico-préctico, apoyado en
herramientas tecnoldgicas para el seguimiento académico. El sistema de evaluacion es
transparente y coherente con los resultados de aprendizaje y competencias definidos, los
cuales se evallan periodicamente y se articulan con el perfil de egreso.

La autorregulacion y el mejoramiento continuo, enmarcados en el Sistema Integrado de
Gestion de Calidad, han permitido ajustes curriculares y fortalecimiento institucional.
Asimismo, la interaccion social evidencia pertinencia regional mediante proyectos de
investigacion aplicada y practicas empresariales, aunque requiere mayor dinamizacion.

En conjunto, el Factor 5 presenta un cumplimiento global del 86 %, con fortalezas en
integralidad curricular, coherencia pedagogica y alineacion con los resultados de
aprendizaje.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 5

Caracteristicas Peso (Puntos) | Valoracion (1-5) | Puntos alcanzados
N° 18. Integralidad de los 20 4,8 19,2
aspectos curriculares
N° 19. Flexibilidad de los 15 4,2 12,6
aspectos curriculares
N° 20. Interdisciplinariedad 10 43 8,6
N° 21. Estrategias pedagogicas 10 4,2 8,4
N° 22. Sistema de evaluacion de 10 4,2 8,4
estudiantes
N° 23 Resultados  de 5 4.4 4.4
aprendizaje
N° 24. Competencias 10 4,2 8,4
N° 25. Evaluacion y 10 4,3 8,6
autorregulacion del programa
académico
N° 26. Vinculacion e interaccién 10 3,8 7,6
social
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Valoracion del Factor 86,2

Grado de cumplimiento Se cumple en alto grado

3.6 FACTOR 6. PERMANENCIA Y GRADUACION
Porcentaje Asignado: 6 %

3.6.1 Caracteristica 27. Politicas, estrategias y estructura para la permanenciay la
graduacion

El programa académico deberd demostrar el impacto de sus politicas,
estrategias, estructura, la existencia y los resultados de los programas de apoyo
para la permanencia y graduacion de los estudiantes, incluyendo, entre otros,
procesos de induccion, orientacién vocacional y adaptacion a la vida
universitaria, orientacion para el trabajo de grado y practica laboral.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 27:

Dentro del plan de mejoramiento del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio
se tiene previsto mejorar el nimero de graduados anuales, aplicando las politicas
implementadas por la Universidad de Narifio, las cuales son:
1. Procesos de graduacion exitosa donde a los estudiantes que por varias razones
se han retirado del programa y han vuelto a reingresar, se les da la oportunidad de
terminar sus estudios.
2. Amnistias: son periodos donde se les dan la oportunidad a estudiantes que por
diferentes razones se han quedado atrasados que puedan desarrollar créditos
pendientes y puedan graduarse.
3. Diversidad de opciones de trabajo de grado: actualmente se han incluido nuevas
opciones de trabajo de grado como son: realizacion de diplomado, pasantias
investigativas, cursar asignaturas en posgrado y presentacion de un articulo como
producto de un proceso de investigacion.

Una vez organizada la informacidn se encontrd que, en los afios 2020, 2021 y 2022 el
numero de graduados por afio fueron de 5 estudiantes, en el afio 2023 se graduaron 26
estudiantes lo cual equivale a un incremento del 520 % con respecto al afio 2022, en el
afio 2024 se graduaron 48 estudiantes lo cual equivale a un incremento del 184,6 % con
respecto al afio 2023. Cabe resaltar que el nimero de graduados de los Gltimos dos afios
es de 74 estudiantes los cuales tuvieron la oportunidad de graduarse con estas estrategias
para facilitar la graduacion (Anexo 053).

De acuerdo con el analisis realizado y en conjunto con los aspectos de esta caracteristica
la valoracion es del 100 %, indicando que se cumple plenamente.
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Evaluacion del cumplimiento caracteristica 27

Caracteristica Calificacién Porcentaje alcanzado Grado de
(de 1ab) cumplimiento
27 5,0 100 % Plenamente

3.6.2 Caracteristica 28. Caracterizacion de estudiantes y sistema de alertas
tempranas

El programa académico debera demostrar el impacto de la caracterizacion de
sus estudiantes, en cuanto a condiciones de ingreso, desempefio y permanencia
en este. El sistema de alertas tempranas debera dar cuenta de su efectividad en
el diagndstico y atencion diferenciada de los estudiantes con relacion a los
indices de permanencia y graduacion.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 28

En el periodo 2020 -2024 se observa que la mayoria de los estudiantes matriculados son
en su mayoria del estrato 1 seguido de estratos 2 y 3 lo cual evidencia el impacto del
Programa en este tipo de poblacion, al ofrecer una alternativa profesional de alta calidad
(Anexo 054). La mayoria de los estudiantes provienen de colegios publicos de la ciudad
de Pasto, y de colegios de otros municipios del departamento de Narifio.

Los cupos especiales para estudiantes de primer semestre estan debidamente descritos y
reglamentados en el Estatuto estudiantil capitulo VI y benefician a comunidades
especificas: miembros de comunidades indigenas de Narifio y Putumayo, negritudes,
estudiantes provenientes de municipios socioeconémicamente deprimidos, extranjeros,
reinsertados, discapacitados y desplazados, discapacitados, deportistas destacados,
victimas de violencia, extranjeros, y ademas, se ha otorgado cupos adicionales al mejor
bachiller del liceo de la universidad. Al Programa han ingresado mediante este
mecanismo entre los afios 2020-2024 solamente 4 estudiantes.

El sistema de alertas tempranas en la Universidad de Narifio es una herramienta
institucional orientada a la identificacion y atencion oportuna de factores de riesgo
académico y de permanencia estudiantil. Este sistema busca detectar de manera anticipada
situaciones que podrian afectar el desempefio, la continuidad o la culminacion exitosa de
los estudiantes en sus programas de formacion, con el fin de activar mecanismos de
acompafiamiento, apoyo y seguimiento que faciliten su permanencia y graduacion.

La Institucion ha establecido, mediante normativa interna como el Estatuto Estudiantil,
procedimientos de registro continuo de calificaciones que permiten monitorear el
rendimiento de los estudiantes y emitir alertas tempranas sobre su situacion académica,
facilitando decisiones tanto de los estudiantes como de los equipos de apoyo para
intervenir cuando se identifican dificultades. Ademas, estas alertas se articulan con
programas institucionales de bienestar y acompafiamiento, que integran acciones
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preventivas para promover la permanencia estudiantil, prevenir la desercion y fortalecer
trayectorias académicas exitosas, como parte de las estrategias institucionales del Plan de
Desarrollo.

De acuerdo con los reportes desde el afio 2020 al 2024 ha existido una tendencia hacia el
incremento en atencidn por psicologia de los estudiantes de quimica. En este periodo se
han atendido de acuerdo con el reporte de Bienestar Universitario en la unidad de
psicologia alrededor de 300 estudiantes (Anexo 055). De acuerdo con la apreciacion de
estudiantes y profesores sobre la contribucion de las estrategias del sistema de alertas en
su permanencia y graduacion, se observa un grado de aceptacion del 71,68 % entre los
estudiantes y un 80,62 % entre los profesores para este aspecto (Anexo 021).

De acuerdo con el analisis realizado y en conjunto con los aspectos de esta caracteristica
la valoracion es del 88 %, indicando que se cumple en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 28

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
28 4.4 88,0 % Alto grado

3.6.3 Caracteristica 29. Ajustes a los aspectos curriculares

El programa académico debera demostrar el impacto de la caracterizacién de
sus estudiantes, en cuanto a condiciones de ingreso, desempefio y permanencia
en este. El sistema de alertas tempranas debera dar cuenta de su efectividad en
el diagnostico y atencion diferenciada de los estudiantes con relacion a los
indices de permanencia y graduacion.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 29

En el marco del proceso permanente de autoevaluacion y mejoramiento continuo, el
Programa de Quimica ha desarrollado una serie de acciones orientadas a la actualizacién
y flexibilizacion de su curriculo y plan de estudios, en coherencia con la hormatividad
institucional y las dinamicas académicas nacionales.

En cuanto al fortalecimiento de la estructura organizativa para la autoevaluacién, como
primera estrategia, se consolidd la estructura responsable del proceso mediante, la
conformacién del Comité de Autoevaluacion, segun Acuerdo 089 del 12 de diciembre de
2017 del Consejo Académico y la creacion del Comité Operativo de Autoevaluacion
(Anexo 056), encargado de liderar técnicamente el analisis y la formulacion de propuestas
de ajuste curricular. Estos comités han orientado la planeacién y ejecucion de un plan de
actividades especifico para la revision integral del plan de estudios.

Para llevar a cabo el analisis de asignaturas por areas se disefio una plantilla comparativa
para que los docentes evaluardn sus asignaturas frente a programas de Quimica de
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universidades nacionales, considerando numero de asignaturas, créditos, intensidad
horaria y contenidos tematicos. Las propuestas derivadas de este ejercicio fueron
consolidadas por el Comité Operativo, permitiendo identificar ajustes necesarios en
contenidos, secuencias y profundidad tematica.

En atencion a la politica institucional de flexibilidad curricular adoptada mediante el
Acuerdo 074 de 2019 del Consejo Académico, el Programa reviso las asignaturas de
Matematicas, Estadistica, Fisica, Quimica y Biologia, consideradas como Asignaturas
Comunes de la Universidad. Como resultado del analisis se definieron los siguientes
ajustes: Las asignaturas de Matematicas tendran 3 créditos cada una; Biologia Celular sera
sustituida por Biologia General (3 créditos). Las asignaturas de Fisica se mantendran con
4 créditos. Se ajustaron horas semanales, contenidos y créditos conforme a las
recomendaciones institucionales.

Se realizaron multiples asambleas docentes para socializar las propuestas de modificacion,
analizar la coherencia vertical y horizontal del curriculo, identificar contenidos repetidos
0 adelantados e Incorporar nuevos contenidos pertinentes a las dindmicas cientificas
actuales. Este ejercicio permitio fortalecer la articulacion entre asignaturas y evitar
duplicidades tematicas.

Ademaés de la adopcion de la normatividad institucional, el Comité de Autoevaluacion
propuso ajustes que mejoran la flexibilidad curricular, entre ellos: Reubicacion de
asignaturas dentro del plan curricular, mayor flexibilidad en la eleccion de cursos electivos
de profundizacion, reduccion de prerrequisitos para asignaturas obligatorias electivas,
reubicacién de los nucleos de profundizacién al séptimo semestre. Ajuste de las
asignaturas Seminario Proyecto de Grado y Trabajo de Grado conforme a la nueva
normatividad institucional sobre trabajos de grado. Definicién de complementariedad,
profundidad y pertinencia en contenidos comunes entre asignaturas.

Otra accion realizada es la referente a la participacion de la comunidad académica, en las
X'y Xl Jornadas de Actualizacion Cientifica en Quimica (2023 y 2024) se desarrollaron
espacios de autoevaluacion con participacion de docentes, estudiantes y egresados. En
estas jornadas se analizaron aspectos relacionados con: Plan de estudios vigente,
flexibilidad curricular, docencia, investigacion e interaccion social. Asimismo, se
realizaron encuestas a estudiantes y encuentros con egresados y tesistas, cuyos aportes
enriquecieron las propuestas de actualizacion.

Actualmente, el Comité Operativo de Autoevaluacion continda trabajando en la
consolidacion del documento final de propuesta de flexibilizacion y actualizacion del plan
de estudios. Este documento, construido de manera participativa con docentes y
estudiantes, serd presentado ante la comunidad académica y posteriormente ante las
instancias institucionales correspondientes y el Ministerio de Educacion Nacional.

De acuerdo con el analisis realizado y en conjunto con los aspectos de esta caracteristica
la valoracion es del 94 %, indicando que se cumple plenamente, dado que el Programa no
solo dispone de politicas y procedimientos formales de actualizacion curricular, sino que
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ha ejecutado acciones concretas, verificables y participativas que impactan directamente
la estructura, coherencia y flexibilidad del plan de estudios.

No obstante, como oportunidad de mejora, es necesario culminar la formalizacion y
aprobacion institucional de la propuesta consolidada, asi como establecer indicadores de
seguimiento que permitan evaluar el impacto de los ajustes implementados en los
resultados de aprendizaje y en la trayectoria académica de los estudiantes.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 29

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
29 4,7 94,0 % Plenamente

3.6.4 Caracteristica 30. Mecanismos de seleccion

El programa académico deberd demostrar el analisis de la relacién entre los
mecanismos de seleccion, la permanencia y graduacién, asi como los ajustes a
los procesos de seleccion derivados de dichos analisis.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 30.

Entre 2020 y 2024, los mecanismos de ingreso a los programas de pregrado de la
Universidad de Narifio se han regido por el Estatuto Estudiantil de Pregrado y por la
reglamentacion emitida por el Comité de Admisiones de la Oficina de Control,
Admisiones y Registro Académico (OCARA), garantizando procesos basados en los
principios de transparencia, equidad, inclusion, objetividad y no discriminacion. El acceso
a la institucidn se realiza en igualdad de condiciones y bajo criterios de mérito académico,
mediante modalidades claramente definidas: admision a primer semestre o afio,
transferencia desde otras instituciones de educacion superior y traslado interno, con cupos
establecidos periédicamente por el Consejo Académico.

Durante este periodo, la admision a primer semestre se ha fundamentado en los resultados
de la prueba Saber 11, a partir de ponderaciones minimas definidas por los programas
académicos y evaluadas por los comités curriculares. Los aspirantes que cumplen los
requisitos institucionales participan en un proceso competitivo de seleccion, mediante el
cual se asignan los cupos disponibles conforme al orden de los puntajes ponderados. De
manera complementaria, el Estatuto Estudiantil contempla cupos especiales orientados a
favorecer el acceso de poblaciones historicamente vulnerables o con condiciones
particulares, como comunidades indigenas, poblacion afrodescendiente, desplazados,
victimas del conflicto armado, personas con discapacidad, deportistas destacados,
estudiantes de municipios socioecondmicamente deprimidos, extranjeros y el mejor
bachiller del Liceo de la Universidad.

Asimismo, los procesos de transferencia, homologacion y traslado han sido regulados de
forma sistematica, permitiendo el ingreso de estudiantes provenientes de programas e
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instituciones reconocidas por el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion
Superior. Entre 2020 y 2024, la Universidad de Narifio fortalecio significativamente la
divulgacién de sus mecanismos de admision mediante plataformas digitales
institucionales, la virtualizacion de los tramites y estrategias de promocion académica, lo
que ha contribuido a mejorar la accesibilidad y la comprension del proceso. Estas
acciones, junto con las evaluaciones periddicas realizadas por OCARA, han permitido
ajustes continuos orientados al mejoramiento del sistema de admision, manteniendo su
coherencia normativa y su enfoque en la calidad académica y la inclusion social.

Entre los afios 2020 y 2025 se observa un incremento en los inscritos al programa de
Quimica pasando de 254 en el afio 2020 a 304 en el afio 2025, con un pico de 378 en el
afio 2023, este aspecto tiene un comportamiento inverso a las personas seleccionadas
pasando de 73 para afio 2020 y 62 para afio 2025, con porcentajes de aceptados de 28,7%
y 20,4% respectivamente, teniendo en cuenta que el criterio de seleccion es el ponderado
de las pruebas de estado, lo anterior indica que este periodo se ha incrementado el grado
de exigencia para el ingreso al Programa de Quimica (Anexo 017).

La seleccion es coherente con las politicas, estrategias y estructura para la permanencia y
la graduacidon y con los ajustes curriculares que continuamente se aplican.

De acuerdo con el andlisis realizado y en conjunto con los aspectos de esta caracteristica
la valoracion es del 100 %, indicando que se cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 30

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
30 5,0 100 % Plenamente

3.6.5 Apreciacion global del factor 6

El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio evidencia una gestion articulada de
la permanencia y graduacion, sustentada en politicas institucionales, estrategias
académicas y mecanismos de seguimiento orientados al mejoramiento continuo.

Entre las acciones implementadas se destacan los procesos de graduacion exitosa, las
amnistias académicas y la diversificacion de modalidades de trabajo de grado, medidas
gue han impactado positivamente el incremento de graduados en los Gltimos afios.
Asimismo, el Programa cuenta con mecanismos de caracterizacion y acompafiamiento
estudiantil articulados con Bienestar Universitario, especialmente a través del sistema de
alertas tempranas y la atencion psicologica, cuya cobertura y nivel de aceptacion
evidencian su pertinencia.

Los ajustes curriculares orientados a la flexibilizacion, revision de prerrequisitos y
actualizacion de contenidos han contribuido a optimizar las trayectorias académicas y
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reducir barreras para la graduacion. De igual manera, los mecanismos de seleccion
mantienen coherencia con los principios de mérito, equidad y calidad, evidenciando un
mayor nivel de exigencia académica.

En conjunto, se observa coherencia entre admision, acompariamiento y flexibilizacién
curricular, con resultados verificables en los indicadores de graduacion. En consecuencia,
el Factor se cumple en alto grado, en un 95,5 % al evidenciar politicas consolidadas,
acciones efectivas y mejoras sostenidas en permanencia y graduacion.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 6

Caracteristicas Peso (Puntos) Valoracion (1 -5) | Puntos alcanzados

N° 27. Politicas, estrategias y 25 50 25,0
estructura para la permanencia
y la graduacion

N° 28. Caracterizacion de 25 4.4 22,0
estudiantes y sistema de
alertas tempranas

N° 29. Ajustes a los aspectos 25 4,7 23,5
curriculares

N° 30 Mecanismos de 25 50 25,0
seleccion

Valoracion del Factor 95,5

Grado de cumplimiento Se cumple plenamente

3.7FACTOR 7. INTERACCION CON EL ENTORNO NACIONAL E
INTERNACIONAL

Porcentaje Asignado: 10 %

3.7.1 Caracteristica 31. Inserciébn del programa en contextos académicos
nacionales e internacionales

El programa académico debera demostrar que en la organizacion y actualizacion
de sus aspectos curriculares toma como referencia las tendencias, el estado del
arte de la disciplina o profesién y los indicadores de calidad reconocidos por la
comunidad académica nacional e internacional.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 31:
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El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio esta inserto en contextos académicos
nacionales e internacionales, como lo evidencian la existencia y el uso activo de convenios
con universidades de alto prestigio (tanto nacionales como internacionales); la movilidad
estudiantil y docente, asi como la participacion continua en congresos nacionales e
internacionales.

El curriculo del Programa de Quimica tiene en cuenta tendencias y estandares
internacionales, articulandose con las lineas estratégicas del PDI 2021-2032 (Eje
Universidad con Proyeccion Internacional) y la Linea de Internacionalizacién del Plan de
Gobierno 2025-2028.

Los informes consolidados del Departamento de Quimica evidencian proyectos de
investigacion adelantados en asociacién con instituciones externas del orden
internacional, como la Universidad Nacional Autonoma de México, Universidad de
Concepcion de Chile y varias universidades del orden nacional, entre las que destacan la
Universidad Nacional de Colombia y la Universidad Industrial de Santander. También se
han realizado permanentemente practicas académicas en instituciones publicas y privadas
como la Universidad del Valle, Universidad de Caldas y la Corporacion para
Investigaciones Biologicas de Medellin. De otro lado, como fruto de los trabajos de
investigacion adelantados, se han realizado diversas publicaciones cientificas a nivel
nacional e internacional en revistas con diferentes niveles de impacto (Anexo 057).

El analisis de los aspectos que componen esta caracteristica obtuvo una valoracion de 90
puntos porcentuales, evidenciando que la caracteristica se cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 31

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
31 45 90,0 % Plenamente

3.7.2 Caracteristica 32. Relaciones externas de profesores y estudiantes

El programa académico debera demostrar el impacto de la cooperacion
académica y cientifica de profesores y estudiantes con otras instituciones o
entidades nacionales y extranjeras, para el desarrollo de labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 32

La cooperacion académica y cientifica del Programa de Quimica en la actualidad es
amplia, constante y de alto impacto. Entre 2020 y 2024 se consolidé un flujo continuo de
movilidad estudiantil saliente a nivel nacional e internacional; se realiz6 un ndmero
significativo de ponencias en congresos especializados y estancias de investigacion en
universidades de alto prestigio internacional (como la UNAM en México, la Universidad
de Concepcion en Chile o la Universidad de Poitiers en Francia); asi mismo, se adelant6
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la participacion activa de docentes en proyectos con instituciones externas como las
previamente citadas del nivel internacional y colombianas como las universidades
Nacional de Colombia, De Caldas, industrial de Santander, Del Valle y Pontificia
Bolivariana. Otro espacio destacable del relacionamiento externo de estudiantes y
docentes con instituciones e investigadores externos lo constituyen la Jornadas de
Actualizacion Cientifica en Quimica que el Programa de Quimica realiza anualmente,
donde se presenta un flujo entrante de investigadores de los niveles nacional e
internacional y ha permitido el fortalecimiento de las interacciones de estudiantes y
profesores del Programa de Quimica con el &mbito cientifico y académico externo (Anexo
041).

Los informes consolidados evidencian que la participacion docente en redes y proyectos
se traduce en resultados académicos tangibles como publicaciones en revistas (tanto
nacionales como internacionales), codireccion de trabajos de grado, acceso a
infraestructura cientifica de alto nivel, fortalecimiento de lineas de investigacion y
visibilidad institucional. El Programa de Quimica se ha visto fortalecido por medio de este
relacionamiento con el sector externo que ha contribuido sensiblemente al desarrollo de
labores formativas y cientificas, siempre alineadas en el marco de las metas de
internacionalizacion propuestas en el PDI (Anexo 058).

Como resultado del andlisis de los aspectos que evallan las relaciones externas de
estudiantes y profesores, se obtiene un porcentaje de cumplimiento del 84 %, lo que
significa que esta caracteristica se cumple plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 32

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
32 4,2 84,0 % Plenamente

3.7.3 Caracteristica 33. Habilidades comunicativas en una segunda lengua

El programa académico debera demostrar el efecto de las estrategias empleadas
para el desarrollo de las habilidades en una segunda lengua durante el proceso
de formacion de los estudiantes y en la interaccion con comunidades no
hispanohablantes, teniendo en cuenta la diversidad cultural del pais.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 33:

El Programa de Quimica en este periodo mostro avances sustanciales en el fortalecimiento
de habilidades comunicativas en segunda lengua, como fruto del requerimiento de cinco
cursos de inglés como parte integrante del curriculo. Adicionalmente, la utilizacion
sistematica de literatura cientifica en inglés en el transcurso de las actividades formativas
en la disciplina, la presentacion de resultados de investigacion en eventos académicos
internacionales, las publicaciones cientificas en revistas internacionales y las estancias de
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investigacion en universidades extranjeras, son un indicador fiable de que estudiantes y
docentes emplean efectivamente el inglés como herramienta académica. (Anexo 017).

No obstante, gran parte de la movilidad saliente se hace a nivel nacional o hacia paises de
habla hispana, lo que pone en evidencia la necesidad de potenciar la interaccion y
movilidad hacia comunidades no hispanohablantes y continuar acentuando las estrategias
sistematicas para incrementar el uso del inglés en los procesos formativos.

El andlisis de los aspectos que hacen parte de esta caracteristica arroja una valoracion de
80 puntos porcentuales, indicando que esta caracteristica se cumple en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 33

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
33 4,2 84,0 % Alto grado

3.7.4 Apreciacion global del factor 7

El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio presenta un desarrollo solido y
consolidado en su interaccion con el entorno nacional e internacional, alcanzando un 85
% de cumplimiento, indicando que este factor se cumple en alto grado. La insercion del
programa en contextos académicos nacionales e internacionales se evidencia en la
existencia y uso de convenios con universidades de reconocido prestigio, la participacion
en proyectos y redes cientificas, la movilidad estudiantil y docente, y la actualizacion del
curriculo con base en referentes y tendencias de la disciplina.

En sintesis, el Programa de Quimica evidencia una interaccion consistente y pertinente
con su entorno nacional e internacional, que impacta positivamente la formacion, la
investigacion y la proyeccion académica; al mismo tiempo, reconoce la necesidad de
fortalecer la movilidad entrante y el desarrollo de competencias en segunda lengua para
avanzar hacia la meta de internacionalizacion.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 7

Caracteristicas Peso (Puntos) | Valoracion (1 -5) | Puntos alcanzados

N° 31. Insercion del programa 35 45 31,1
en contextos académicos
nacionales e internacionales

N° 32. Relaciones externas de 35 4,2 29,4
profesores y estudiantes
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N° 33. Habilidades 30 4,2 25,2
comunicativas en una segunda

lengua

Valoracion del Factor 85,7

Grado de cumplimiento Se cumple en alto grado

3.8 FACTOR 8. APORTES DE LA INVESTIGACION, LA INNOVACION, EL
DESARROLLO TECNOLOGICO Y LA CREACION, ASOCIADOS AL
PROGRAMA ACADEMICO

Porcentaje Asignado: 6 %

3.8.1 Caracteristica 34. Formacion para la investigacion, desarrollo tecnoldgico, la
innovacion y la creacion

El programa académico deberd demostrar que promueve desde la interaccién
profesor-estudiante, el desarrollo de capacidades de indagacion y basqueda,
pensamiento critico, creativo e innovador y la formacion en diferentes métodos
para la investigacion, la innovacién y la creacion, de acuerdo con el nivel de
formacion y la modalidad del programa académico.

Juicio de cumplimiento caracteristica 34:

El Programa de Quimica integra la investigacion en su formacion académica, destacando
cinco frentes principales:

En la estructura curricular, la investigacion es un eje transversal apoyado por asignaturas
especificas (Taller de Textos Cientificos, Seminario proyecto de grado y Seminario
Trabajo de Grado) y laboratorios de nucleos de profundizacién donde los estudiantes
proponen proyectos practicos que suelen derivar en sus trabajos de grado. El
fortalecimiento del idioma inglés (12 créditos) ha sido clave para impulsar estancias y
participaciones en eventos cientificos.

El Programa es apoyado por 6 grupos de investigacion dirigidos por docentes del
departamento de Quimica. Cada grupo lidera anualmente la organizacion de las Jornadas
de Actualizacion Cientifica en Quimica, que para el afio 2025 alcanzaron su version XII.
Ademas, el crecimiento en proyectos con financiacion externa ha permitido vincular
estudiantes como monitores bien remunerados, integrar investigadores posdoctorales
(especialmente en los grupos BIOGEN y GIMFC) y facilitar el acceso a posgrados para
los egresados (Anexo 017).

Otro frente que ayuda a la formacion en investigacion son las convocatorias anuales que
a nivel interno abre para los estudiantes el sistema de investigaciones de la Universidad
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de Narifio y financia un promedio de 20 proyectos estudiantiles y de grado para las areas
de ciencias basicas e ingenierias. Varios estudiantes del Programa han participado en
convocatorias internas de la universidad en modalidades de trabajos de grado, semilleros
de investigacion y estudiantiles. La financiacion de caracter externo, que principalmente
provienen de MinCiencias y del fondo de regalias crecieron significativamente durante
este periodo y varios grupos de investigacion han aplicado a estas convocatorias (Anexo
017).

La encuesta realizada a estudiantes en las preguntas sobre su apreciacion de la
participacion en grupos de investigacion como una estrategia para su formacion cientifica
y de los espacios y estrategias que el programa ofrece para fomentar la participacion en
actividades que contribuyen a su formacion integral muestra un 75,2% de aceptacion
(Anexo 021).

El andlisis de esta caracteristica con las evidencias, y las apreciaciones de los estudiantes
permite concluir que se cumple en alto grado, con un 82,4 %.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 34

Caracteristica Calificacion Porcentaje Grado de cumplimiento
(delab) alcanzado
34 41 82,4 % Alto Grado

3.8.2 Caracteristica 35. Compromiso con la investigacion, desarrollo tecnolégico,
la innovacion y la creacion

El programa académico debera demostrar que los profesores realizan actividades
de investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacion o creacion, reconocidas por
el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, y cuenta con condiciones y recursos
institucionales para el desarrollo de dichas actividades. El programa académico
debera evidenciar que los productos resultantes de estas actividades fortalecen
los aspectos curriculares, la formacion de los estudiantes y contribuyen a la
generacion de nuevo conocimiento o a la solucién de problemas de la sociedad.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 35

El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio evidencia un sélido compromiso
con la investigacion, respaldado por una estructura normativa y organizacional en proceso
de actualizacion, en coherencia con el nuevo Estatuto General (Acuerdo 080 de 2019). En
esta normativa, la funcién investigativa se concibe como un proceso sistematico, riguroso
y ético orientado a la generacion y aplicacion del conocimiento, con impacto cientifico y
social. El Sistema de Investigacion de la Udenar, esta conformado por instancias como el
Comité de Investigaciones, institutos, centros y grupos de investigacion, cuya estructura
evolucionara hacia un modelo que fortalezca la inter- y transdisciplinariedad y la
articulacion entre investigacion e interaccion social.

90


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y_RbcDC52Nk5XO-e_k2t5BSHublfOFqR/edit?usp=drive_link&ouid=114833078278248277424&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y_RbcDC52Nk5XO-e_k2t5BSHublfOFqR/edit?usp=drive_link&ouid=114833078278248277424&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1urdqCfSW2oxxiBP9EqhOZ2-xatmVL2M2/view?usp=sharing

rsidad de NARINO
Tarento de

3

/”/CA Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

En este sentido, la Universidad promueve la investigacion mediante convocatorias
internas anuales para docentes y estudiantes. Durante el periodo 2020-2024, la
Universidad fortalecié la investigacion mediante convocatorias internas anuales de
financiacion, dirigidas a docentes, estudiantes en trabajo de grado y semilleros, con
montos que oscilaron entre 6 y 25 SMMLYV por proyecto (Anexo 059). Paralelamente, los
grupos de investigacion participaron activamente en convocatorias externas del Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias) y del Sistema General de Regalias
(SGR). Como resultado de la ejecucion de proyectos financiados por regalias (SGR) y
MinCiencias enfocados en agua potable (BPIN: 2014000100020), monitoreo de SARS-
CoV-2 y contaminantes emergentes en aguas (BPIN: 2020000100770), y el
aprovechamiento de la diversidad bioldgica del copoazu, en cooperacion con el
Departamento de Caqueta (codigo 1102-936-106735 MinCiencias), han aportado
conjuntamente mas de 4.500 millones de pesos en equipos robustos, consolidando nuevos
espacios para la investigacion a todo nivel como el Laboratorio de Escalamiento de
Procesos (LEP) (Anexo 017). Para sostener esto y vincularse con el sector externo, el
grupo GIMFC ha sido pionero en lanzar un Portafolio de Servicios (ofreciendo analisis
fisicoquimicos, principalmente desde el Laboratorio de Ciencia de Superficies - LCS),
cuyos ingresos favorecen el mantenimiento preventivo y periddico de los equipos (Anexo
060).

En la asignacion de labor académica, los profesores del Departamento de Quimica entre
2020 a 2024 contaron con tiempo para investigacion entre el 19 % y el 41 % de la labor,
segun la categoria docente. Todos los profesores de tiempo completo y varios ocasionales
y de catedra acreditan produccion investigativa registrada en MinCiencias, manteniendo
o mejorando su clasificacion en este periodo.

En el periodo evaluado participaron seis grupos de investigacion registrados en
MinCiencias, todos clasificados en la Convocatoria 957 de 2024. Se destaca el ascenso
del Grupo de Investigacion en Materiales Funcionales y Catalisis (GIMFC) a categoria A
y del Grupo Estudio de Sistemas Contaminantes a categoria B, evidenciando incremento
en publicaciones cientificas y patentes. Asimismo, el Acuerdo 077 de 2024 del consejo
superior, adopt6 el Reglamento de Propiedad Intelectual en la Udenar, lo cual fortalece la
transferencia tecnoldgica. (Anexo 017 y Anexo 061).

Tras superar el periodo de pandemia por COVID, la movilidad académica se reactivd en
2022 (4 movilidades) y 2023 (5 movilidades), ademas de la recepcion de dos
investigadores de L’Université de Poitiers en el marco del programa ECOS-Nord
Colombia—Francia. La productividad académica evidencia una recuperacion a partir de
2024 en la publicacion de articulos cientificos y trabajos de grado, junto con un incremento
progresivo en la direccion de tesis de maestria y doctorado, fortaleciendo la formacion
investigativa y la generacion de nuevo conocimiento (Anexo 017). Sin embargo, existe
una disminucion en la modalidad de investigacion en los estudiantes, debido a la
posibilidad de realizar trabajos de grado en otras modalidades como diplomados y
asignaturas de posgrados.
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Una vez realizado este andlisis, se puede concluir que esta caracteristica tiene un
cumplimiento del 87 %, con lo cual se cumple en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 35

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
35 4.4 87,0 % Alto Grado

Apreciacion global del factor

Como conclusién del Factor 8 se aprecia que el Programa de Quimica de la Universidad
de Narifio ha consolidado la investigacion como eje estructural de su quehacer académico,
articulando de manera coherente la formacién investigativa con la produccion cientifica y
la interaccion con el entorno. De tal forma que, la investigacion se integra
transversalmente al curriculo mediante asignaturas especificas, seminarios y laboratorios
de profundizacion que promueven la formulacion de proyectos y el desarrollo del
pensamiento critico y creativo. El respaldo de seis grupos de investigacion escalafonados
en MinCiencias (Convocatoria 957 de 2024), la realizacion continua de Jornadas de
Actualizacion Cientifica y la financiacion interna de varios proyectos estudiantiles por
parte del sistema de investigacion, fortalecen la cultura investigativa. La infraestructura
cientifica se ha robustecido con recursos externos superiores a 4.500 millones de pesos
provenientes de proyectos financiados por el Sistema General de Regalias y el Ministerio
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, lo que ha permitido consolidar espacios como el
Laboratorio de Escalamiento de Procesos y modernizar equipamiento de alto nivel.

Cuenta con una planta docente mayoritariamente con formacion doctoral, con buen
porcentaje en investigacion de su carga académica. Los seis grupos de investigacion. La
movilidad académica de docentes ha mejorado tras pandemia, incluyendo cooperacién
internacional con la Université de Poitiers. La productividad cientifica muestra
recuperacion desde 2024, con incremento en publicaciones y direccién de tesis de
posgrado. No obstante, persisten retos relacionados con mayores incentivos para
formulacién de proyectos externos y la reglamentacion efectiva de spin-off universitarias.

El Factor 8 se cumple en alto grado, evidenciando una estructura investigativa fortalecida,
impacto académico y proyeccion social, aunque con desafios estratégicos para profundizar
la innovacion y la transferencia tecnoldgica.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 8
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Caracteristicas Peso (Puntos) | Valoracion (1 -5) | Puntos alcanzados
N° 34. Formacion para la
mvestlga_cmn, _ des_a}rrollo 50 a1 410
tecnolégico, la innovaciény la
creacion
N° 35. Compromiso con la
mvestlga_mon, _ des_a}rrollo 50 44 44.0
tecnolégico, la innovaciény la
creacion
Valoracion del Factor 850
Grado de cumplimiento Se cumple en alto grado

39FACTOR 9. BIENESTAR DE LA COMUNIDAD ACADEMICA DEL
PROGRAMA

Porcentaje Asighado: 6 %
3.9.1 Caracteristica 36. Programas y servicios

El programa académico deberd demostrar la implementacion de politicas de
bienestar, definidas institucionalmente, para buscar el desarrollo humano vy el
mejoramiento de la calidad de vida de la persona y del grupo institucional como
un todo (estudiantes, docentes y personal administrativo). Estas acciones
deberan tener en cuenta las condiciones y necesidades de cada estamento, en
cada uno de los lugares donde desarrolle sus labores, de acuerdo con el nivel de
formacion y la modalidad del programa académico, en el marco del pluralismo,
la diversidad y la inclusion.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 36:

En el Capitulo 11 del Acuerdo 086 del Consejo Superior estan establecidos los principios
generales del sistema; mision, vision, objetivos, estrategias y politicas, entre otros (Anexo
062). En concordancia, el Sistema de Bienestar Universitario ofrece los servicios a la
comunidad universitaria a través de las areas de: deportes y recreacion, cultura, salud,
desarrollo humano y promocion socioeconomica y ambiental (Anexo 063). En esta
caracteristica (Programas y servicios) se analizard la participacion y apreciacion de la
comunidad universitaria en los programas de desarrollo humano y promocion
socioecondmica, las cuales estan directamente relacionadas con las condiciones y
necesidades en los lugares donde se desarrollan las labores de cada estamento. Los
programas asociados a las areas de deportes, cultura y salud seran analizados en la
caracteristica 37 (Participacion y seguimiento).
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En este orden de ideas, vale mencionar que el area de desarrollo humano es la encargada
de orientar y brindar apoyo hacia el mejoramiento de las condiciones de vida de la
comunidad universitaria, mediante el fortalecimiento de las capacidades humanas y su
proyeccion social. En la actualidad, la universidad ofrece los programas de: construccion
de vida universitaria, inclusién y acompafiamiento a la dependencia de talento humano en
actividades de clima organizacional. En los registros del Sistema de Bienestar se reporta
la participacion de uno de los estudiantes del Programa de Quimica en el curso de
Acercamiento a la lengua de sefias colombiana, en el semestre B 2023 (Anexo 064).

Por su parte, el area de promocion socioecondémica y ambiental es la encargada de
desarrollar programas de apoyo socioecondémico y académico, encaminados a brindar un
acompafiamiento integral a los estudiantes, con el fin de facilitar la adaptacion, la
permanencia y la culminacion exitosa de su formacion. Los programas que se ofrecen a
los estudiantes estan clasificados en dos grupos: apoyo socioeconémico Yy
acompariamiento académico. Las monitorias de tipo académico, administrativo y de
investigacion e interaccion desarrolladas por los estudiantes de quimica entre el afio 2020
y el 2024, con un promedio de 18 monitorias en este lapso de tiempo. Asi mismo, se
registra un promedio de 15 subsidios de arrendamiento. En cuanto a becas de
alimentacion, se reporta un promedio anual de 23 becas de alimentacidn para estudiantes.
Finalmente, en el afio 2022, se otorgaron 46 apoyos de conectividad para el desempefio
académico de los estudiantes de Quimica (Anexo 065).

Para evaluar la apreciacion de la comunidad universitaria sobre los servicios del Sistema
de Bienestar, se realizd una encuesta con dos preguntas al respecto. ¢Los servicios del
Sistema de Bienestar Universitario estan acordes a las necesidades e intereses de
estudiantes/profesores/administrativos?, ;Los programas, servicios y actividades de
bienestar universitario tienen una alta difusion a través de diferentes medios de
comunicacion? Los resultados corresponden a un nivel de aceptacion de 84,75 % en los
administrativos, el 82,81 % en los docentes y el 78,13 % en los estudiantes (Anexo 021).

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 36

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
36 44 88,0 % Alto grado

3.9.2 Caracteristica 37. Participacion y seguimiento

El programa académico debera demostrar que cuenta con una estructura
organica y con una infraestructura para el desarrollo de los planes y las
actividades ofrecidas institucionalmente en el mismo, asi como para el fomento y
seguimiento de la participacion de los estudiantes en dichos programas y en el
uso de la infraestructura disponible para el bienestar.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 37:

94


https://drive.google.com/file/d/1sN5i49J5E2yZukipUhPq5b-POyQcgq_x/view?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/136idVmqGwV2TX0actB9VYSuRWiNlQdhI/edit?usp=drive_link&ouid=114833078278248277424&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1urdqCfSW2oxxiBP9EqhOZ2-xatmVL2M2/view?usp=sharing

»d de NARINO
no de

3

/”/CA Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

El Honorable Consejo Superior de la Universidad de Narifio, mediante Acuerdo 086 del
3 de octubre de 2006 cred y reglamentd la Direccion Del Sistema de Bienestar
Universitario de la Universidad De Narifio que tiene como misidén generar acciones
comprometidas a mejorar la formacion integral de la comunidad universitaria con sentido
social.

En esta caracteristica se analiza la participacion y apreciacion en los programas de las
areas de deportes, culturay salud. El &rea de deportes es la encargada de mejorar la calidad
de vida de la comunidad universitaria a través de la practica deportiva y recreativa
mediante acciones y procesos encaminados al sano esparcimiento, utilizacion racional y
formativa del tiempo libre. EI deporte universitario se divide en cuatro programas: deporte
competitivo, deporte de proyeccién, deporte recreativo y actividades recreativas
complementarias. La grafica siguiente indica una cantidad significativa de participaciones
semestrales, principalmente de estudiantes, en diversas actividades deportivas, tales como
fatbol sala, baloncesto, voleibol, tenis de mesa, ultimate frisbee, ademas de actividades
recreativas como caminatas ecoldgicas, ciclo paseos, rumba aerdbica, jornadas
recreativas, ajedrez y diversas actividades deportivas complementarias (Anexo 066).

Participaciones semestrales en actividades
deportivas

Figura 4. Cantidad de participaciones en actividades deportivas de estudiantes y docentes del Programa
de Quimica con el auspicio de la Direccién de Bienestar Universitario.

Respecto al area de cultura, la cual es la encargada de brindar medios, espacios y
oportunidades que impulsan la formacion integral, la diversidad y el bienestar de la
comunidad universitaria a través del arte y la cultura, se destaca la oferta de talleres de
formacion cultural, diversos eventos de la agenda cultural y la posibilidad de participar de
diferentes agrupaciones culturales. En este contexto, desde la coordinacién de cultura, se
reportan 46 registros de participacion de estudiantes del Programa de Quimica en la
agenda cultural.

Finalmente, cabe mencionar que el area de salud se enfoca en la prestacion de los servicios
de atencidn en salud a los estudiantes de la universidad en odontologia, medicina general,
asi como en psicologia clinica. Como parte de estos servicios, la universidad cuenta con
el Centro de Escucha que incluye un programa de orientacion psicosocial, el cual brindd
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una atencién a una estudiante del Programa de Quimica de tercer semestre durante el
periodo académico A-2024 (Anexo 067).

La caracteristica 37 obtiene un porcentaje de cumplimiento del 92 %, lo que corresponde
a un cumplimiento pleno, sustentado en los documentos institucionales de Bienestar
Universitario y en la informacion suministrada para el Programa de Quimica. Los registros
muestran que, entre los diferentes estamentos, el estudiantil es el que presenta mayor
participacion en los planes y actividades desarrollados por Bienestar Universitario, lo que
evidencia un alto nivel de apropiacion de estas iniciativas. Asimismo, la Direccion de
Bienestar Universitario, a través del Plan de Desarrollo “Pensar la Universidad y la Region
2021-2032”, establece politicas de bienestar integral concertado que abarcan areas como
cultura, deporte y recreacion, desarrollo humano, promocién socioeconémica y salud,
proporcionando un marco institucional sélido para el fortalecimiento de estas acciones.
Las actividades se llevan a cabo en diversos escenarios institucionales como auditorios,
teatro, casa cultural y otros espacios acondicionados, que permiten una oferta amplia y
pertinente para la comunidad académica. Ademas, el Sistema de Bienestar Universitario
dispone de medios de comunicacion accesibles, actualizados y de libre consulta, lo cual
garantiza que la comunidad del Programa de Quimica reciba informacién oportuna y que
el flujo comunicativo sobre actividades y beneficios se mantenga de forma adecuada.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 37

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
37 4,6 92,0 % Plenamente

3.9.3 Apreciacion global del factor 9.

En conclusion, el Factor 9, correspondiente al bienestar de la comunidad académica del
Programa de Quimica, alcanz6 un porcentaje de cumplimiento del 90 %, lo que indica que
las caracteristicas y aspectos que lo componen se cumplen en alto grado. Los resultados
evidencian que las actividades deportivas y recreativas presentan los mayores niveles de
participacion, especialmente por parte del estamento estudiantil, lo que refleja un interés
sostenido en este tipo de iniciativas y su impacto positivo en el bienestar integral.
Asimismo, se destaca la disponibilidad de apoyos socioecondémicos, tales como
monitorias, becas de alimentacion, subsidios de arrendamiento y las facilidades de
conexion brindadas durante la pandemia y postpandemia, los cuales han contribuido
significativamente a la permanencia estudiantil y al desarrollo académico del estudiantado
del Programa. Estos hallazgos son consistentes con lo sefialado en el informe del Factor
de Bienestar de la comunidad académica realizado en 2020, incluyendo también la
observacién menos favorable: la participacion ain limitada de docentes y administrativos
en las actividades de bienestar. No obstante, el balance general del factor confirma un
desempefio robusto y alineado con las politicas institucionales de bienestar integral.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 9
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Caracteristicas Peso (Puntos) Valoracion (1 -5) | Puntos alcanzados
N° 36. Programas y servicios 70 4.4 61,6
N° 37. Participacion y 30 4,6 27,6
seguimiento
Valoracion del Factor 89,2
Grado de cumplimiento Se cumple en alto grado

310 FACTOR 10. MEDIOS EDUCATIVOS Y AMBIENTES DE
APRENDIZAJE

Porcentaje Asighado: 6 %
3.10.1 Caracteristica 38. Estrategias y recursos de apoyo a profesores

El programa académico debera demostrar que dispone de recursos de apoyo y
gue ha puesto en marcha estrategias pedagdgicas, tecnoldgicas y de
acompafamiento para fortalecer a los profesores en sus habilidades de
comunicacion y de interaccion con los estudiantes, con el fin de lograr el
mejoramiento permanente de sus labores de docencia, investigacion, desarrollo
tecnoldgico, innovacion y creacion, en coherencia con los propositos de
aprendizaje segun el nivel de formacién y la modalidad del programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 38:

El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio ha fortalecido en el periodo de 2020
a 2024 la practica docente, mediante la incorporacion de diversas estrategias, tales como:
la actualizacion del PEPQ vy la estructura curricular, que han permitido orientar las
practicas hacia el desarrollo de competencias cientificas y pedagogicas. Como evidencia
de recursos de apoyo tecnoldgico, el programa usa las herramientas propias de la
Institucidn, como son el sistema de informacion académico-administrativo (SAPIENS) y
el Aula Virtual Institucional. SAPIENS centraliza procesos como matricula, consulta y
registro de notas, gestion estudiantil y acceso a informacion institucional y administrativa.
Cuenta con una version web (https://sapiens.udenar.edu.co:4000/) y una pagina de manejo
y presentacion (https://www.udenar.edu.co/docentes/informacion-registro-de-
calificaciones/), lo que permite un seguimiento transparente y continuo de las
calificaciones y del desempefio académico. También tiene una aplicacion mavil (Sapiens
Udenar App) para facilitar el acceso.

La otra herramienta es la Aula Virtual Institucional basada en Moodle, donde se
desarrollan actividades de ensefianza-aprendizaje en modalidad digital, donde el docente
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realiza la publicacion de contenidos de cursos, desarrolla actividades académicas en linea,
y procesos como evaluaciones, foros y seguimiento de estudiantes. Esta forma parte de la
estrategia de integracion de TIC en la ensefianza, administrada por la Seccion de TIC para
la Educacion de la Universidad de Narifio. Asimismo, los espacios de formacion y
actualizacion docente, como los cursos y las capacitaciones en el manejo de plataformas
digitales ofrecidos por el Departamento de Quimica, la Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales y la Vicerrectoria Académica fortalecen las competencias pedagdgicas y
tecnoldgicas de los profesores, generando un impacto positivo en la calidad de la
ensefianza y en la atencion a la diversidad estudiantil (Anexo 033).

Para las practicas de laboratorio, el programa dispone de diferentes espacios de laboratorio
en el bloque central de Laboratorios, como laboratorios de Biologia, de Fisica, asi como
de cinco laboratorios de Quimica. Los laboratorios cuentan con el equipamiento bésico,
reactivos y materiales indispensables para la realizacion de las actividades practicas.
Adicionalmente, se dispone de equipos robustos, como el espectrémetro infrarrojo y el
espectrofotometro UV/VIS, que se utilizan tanto en docencia como en investigacion.
Ademés de estos, se dispone de algunos equipos en la seccion de laboratorios
especializados, entre ellos espectrofotometros de absorcion atomica, cromatografos
liquidos de alta eficiencia y un cromatdgrafo de gases acoplado a espectrometro de masas,
los cuales se emplean en préacticas especificas, en proyectos de investigacion y en la
prestacion de servicios de analisis (Anexo 068).

El nivel de apreciacion de los profesores y los estudiantes en relacion con las estrategias
y recursos de apoyo docente, tecnologicas y de acompafiamiento dispuestas por el
Programa para el desarrollo de las habilidades comunicativas y de interaccion de los
profesores con los estudiantes, fue medido mediante una encuesta donde el 76 % de los
estudiantes consideran que las herramientas tecnologicas con las que dispone el programa
son adecuadas, mientras que para el 80 % de aceptacion por parte de los docentes (Anexo
021). Esto demuestra que el Programa cuenta con herramientas tecnoldgicas que son de
conocimiento y uso de los estudiantes y docentes del programa. Sin embargo, es
importante implementar estrategias adicionales para un mejor uso de los recursos
tecnoldgicos con los que se cuenta.

Segun el andlisis realizado a esta caracteristica, teniendo en cuenta la apreciacion de
docentes y estudiantes, esta se cumple plenamente con un porcentaje alcanzado del 90 %

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 38:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
38 45 90,0 % Plenamente

3.10.2 Caracteristica 39. Estrategias y recursos de apoyo a estudiantes

El programa académico deberd demostrar la disponibilidad, acceso, uso y
apropiacion, por parte de los estudiantes, de espacios, recursos, herramientas y
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equipos para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, segun el nivel
de formacién y la modalidad del programa académico, atendiendo a su contexto
y a los principios de pluralismo, diversidad e inclusion.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 39:

En concordancia con la modalidad del Programa de Quimica, que es presencial, se aprecia
la concordancia en infraestructura, especificamente en la sede de Torobajo (Pasto) donde
funciona el Programa. En la que se cuenta con un area fisica de 142.960 m?, con un area
construida en primer piso de 24.874,96 m?, con area construida por blogue de 52.326,85
m?, con areas de aula de clase de 15.780,63 m?, en laboratorios con 11.570,38 m?,
auditorios con 2.987,00 m?, biblioteca con area de 2.357,63 m?, areas de computo con
1.116,02 m?, oficinas administrativas con 667,39 m? en escenarios deportivos con
20.035,91 m? y las zonas recreacionales con 121.897,13 m?. En este periodo se ejecutd la
construccién del Edificio 1-sector sur, con una inversion de $ 2300.000.000, el cual tiene
a disposiciéon aulas clase a partir del semestre 2020-A y se estd desarrollando la
construccién del Edificio 1-sector norte por un valor de $ 5000.000.000 destinado para
actividades administrativas. Estos espacios tienen caracteristicas apropiadas de disefio,
ventilacién, iluminacion, y condiciones de seguridad e higiene (Anexo 069).

El Programa dispone permanentemente de las aulas del bloque 3, con capacidad para
albergar cada una un promedio de 30 estudiantes, con una relacién aproximada respecto
al area de 1 m? por cada estudiante, dotadas de tableros y silleteria acorde con las normas
de uso escolar y acceso a WiFi, ademas de equipos audiovisuales y tecnoldgicos como
Video Proyector y Computador; cada piso del blogue 3 cuenta con unidades sanitarias
diferenciadas por género en normal y adecuado funcionamiento. También se dispone de
aulas en el bloque 1 sur.

Ademas de las aulas de clase los estudiantes tienen otro espacio de apoyo como:

- Biblioteca Alberto Quijano Guerrero. estd constituida por un edificio de dos
plantas en las cuales estan depositadas las colecciones bibliogréficas para consulta
presencial y en linea.

= Centro de Informatica. Es la unidad encargada de gestionar los requerimientos de
informacidn y automatizacion de los procesos de apoyo.

- Aula de Informéatica. Donde se desarrollan las actividades académicas de la
Universidad que tienen que ver con la informatica, la ingenieria de sistemas y las
telecomunicaciones. Ofrece espacios adecuados como aulas de computo a las
cuales pueden acceder todos los estudiantes de los diferentes programas.

- El Coliseo Adriana Benitez y el estadio Universitario. para la realizacion de
actividades académicas, deportivas y culturales ofertadas para toda la comunidad
universitaria y administradas por el area de Bienestar Institucional sub-area de
deporte.

- Seccion de Laboratorios: que tiene adscritos los Laboratorios de Interaccién
Social, que estdn dotados con materiales y equipos para prestar servicios, entre
otras actividades, a los grupos de investigacion del Departamento de Quimica ya
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que los procesos que se llevan a cabo bajo se realizan bajo un sistema de calidad
en Normas NTC ISO/IEC 17025 y NTC ISO 900.

- Laboratorios del blogue tecnolégico: Son laboratorios de los grupos de
investigacion en el Programa de Quimica, con un total de 5 laboratorios, con un
area de 509,38 m?,

La apreciacion de los estudiantes en relacion con estrategias de recursos y apoyo a
estudiantes con el que cuenta el Programa fue de 73 % de favorabilidad (Anexo 021).

En conclusion, para esta caracteristica, se aprecia que en los Gltimos afios la Universidad
de Narifio ha mejorado la infraestructura y el equipamiento con que dispone el Programa
de Quimica para sus actividades académicas e investigativas, alcanzando una valoracion
de 84 % que muestra un cumplimiento en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 39:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
39 4,2 84,0 % En alto grado

3.10.3 Caracteristica 40. Recursos bibliogréaficos y de informacion

El programa académico deberd demostrar que cuenta con recursos
bibliogréficos y de informacion para atender la totalidad de estudiantes, de
acuerdo con el nivel de formacion y la modalidad del programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 40:

Como apoyo a los procesos de desarrollo, aprendizaje y formacion de estudiantes de la
Universidad de Narifio, la sede Torobajo cuenta con la Biblioteca Alberto Quijano
Guerrero, la cual fortalece de manera eficaz, oportuna y Optima las acciones de la
docencia, investigacion e interaccion social. En la biblioteca estan depositados los bienes
bibliograficos, audiovisuales y computacionales adquiridos o desarrollados en la
institucion, los que se constituyen en patrimonio de la Universidad y para los cuales esta
unidad se declara en su custodia y son de consulta presencial o en linea.

La Biblioteca esta integrada por coleccidn general, coleccion de referencia, coleccion de
autores narifienses, coleccion de hemeroteca, coleccion de tesis o trabajos de grado y
coleccién digital.

La Biblioteca presta servicios de induccion y capacitacion a los estudiantes de primer
semestre que ingresan a la institucion sobre aspectos relacionados con la existencia y uso
de los recursos bibliograficos, capacitacion a usuarios sobre el uso y manejo de los
recursos bibliogréficos, consulta de bases de datos referenciales y de texto a través de
internet, afiliacion a la red de bibliotecas, convenio con la RED UREL Capitulo Narifio,
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libros y revistas electronicas y préstamo interbibliotecario con las universidades del pais
que se tiene convenios de canje y donacion.

Las bases de datos con las cuales la Universidad tiene actualmente suscripcion y que
tienen amplio contenido en el campo de la quimica son EBSCO, JSTOR y Science Direct.
Adicionalmente, se cuenta con acceso a las versiones electronicas de otras bases de datos
libres en la red.

La Biblioteca Central presta servicio a todos los programas de la Universidad. Apoya al
Departamento de Quimica con 4343 titulos de libros relacionados con quimica, con un
total 9125 ejemplares de los cuales, un nimero importante corresponde a las ultimas
ediciones, lo que permite que el programa cuente con informacion actualizada. De igual
forma, los estudiantes tienen acceso a los libros de otras asignaturas de su plan de estudios
y de aspectos generales de interés (Anexo 070).

Por lo tanto, el Programa dispone recursos bibliograficos y de informacion para atender
la totalidad de estudiantes y esta caracteristica se cumple en alto grado.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 40:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
40 4,3 86,0 % Plenamente

3.10.4 Apreciacion global del factor 10:

El porcentaje global de cumplimiento del factor es del 87 %, lo que indica que los recursos
y apoyos disponibles son pertinentes y suficientes para garantizar el desarrollo de las
actividades académicas y fortalecer los procesos de ensefianza-aprendizaje. Se concluye
que el Factor 10 se cumple en alto grado, lo cual demuestra que el Programa de Quimica
de la Universidad de Narifio cuenta con condiciones favorables para el cumplimiento de
sus funciones misionales, aunque se reconoce la necesidad de continuar con procesos de
actualizacién y fortalecimiento de los recursos, especialmente en lo relacionado con el
apoyo directo a estudiantes y la ampliacion de la oferta bibliogréfica.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 10

Caracteristicas Peso (Puntos) | Valoracion (1 -5) Puntos alcanzados
N° 38. estrategias Yy 35 4,5 31,5
recursos de apoyo a
profesores
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N° 39. estrategias Yy 30 4,2 25,2

recursos de apoyo a
estudiantes

N° 40. recursos 35 4,3 30,1
bibliograficos y de

informacién

Valoracion del Factor 86,8

Grado de cumplimiento Se cumple en alto grado

3.11 FACTOR 11. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y FINANCIACION
DEL PROGRAMA ACADEMICO

Porcentaje Asighado: 6 %
3.11.1 Caracteristica 41. Organizacion y administracion

El programa académico debera demostrar que su estructura organizacional
cuenta con un (unos) cuerpo(s) colegiado(s) donde participan por lo menos
representantes de los profesores, los estudiantes y los egresados, y que, ademas,
tiene implementados los mecanismos administrativos necesarios para el
aseguramiento de la alta calidad.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 41:

El Programa de Quimica evidencia una estructura organizacional formalmente establecida
y reglamentada conforme al Estatuto General — Acuerdo 080 del 23 de diciembre de 2019
(Anexo 051) el cual define los érganos de gobierno institucional y su articulacion
jerarquica (Consejo Superior Universitario, Consejo Académico, Consejos de Facultad,
Departamentos y Comités Curriculares).

La representacion de los estamentos esta garantizada normativamente mediante el Estatuto
General, que incorpora representantes docentes, estudiantiles y de egresados en los
organos de gobierno, incluido el Consejo Superior Universitario; Acuerdo 054 de 2016
del Consejo Superior Universitario que reglamenta el Estatuto Electoral, donde se regulan
procesos de eleccién bajo principios de voto universal, directo, secreto y con
implementacion de voto electronico; Estatuto Estudiantil, que formaliza la representacion
estudiantil en instancias colegiadas.

En el ambito del Programa, el Comité Curricular integrado por el director del
Departamento, dos docentes y dos estudiantes cumplen funciones sustantivas en la gestion
del curriculo, modalidades de grado, homologaciones, planificacion académica y
propuestas de desarrollo. Asimismo, el Comité Ampliado y el Comité Operativo de
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Autoevaluacion (2025) (Anexo 071) consolidan la participacion activa de docentes y
estudiantes en los procesos de autorregulacion y mejoramiento continuo.

La encuesta realizada sobre la participacion en cuerpos colegiados muestra un contraste
entre la apreciacion de docentes del 94,62 %, egresados del 81,40 % y estudiantes de 73,65
%, con un promedio global del 83,22 %. Los resultados muestran un amplio
reconocimiento de la participacion formal y funcional en los cuerpos colegiados,
destacadndose la alta valoracion docente. La percepcion estudiantil, aunque positiva,
evidencia oportunidades para fortalecer mecanismos de comunicacion, retroalimentacion
e incidencia visible en la toma de decisiones (Anexo 021).

En consecuencia, la caracteristica se cumple en un 92 %, lo cual indica que se cumple
plenamente, en coherencia con los lineamientos del CNA, evidenciando gobernanza
democratica, transparencia institucional y cultura de autorregulacion.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 41:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
41 4,6 92,0 % Plenamente

3.11.2 Caracteristica 42. Direccion y gestion

El programa académico debera demostrar que tiene liderazgo en la gestion, con
orientaciones definidas y conocidas por profesores y estudiantes, las cuales
contribuyen a la dinamica administrativa y académica. También debera
demostrar la existencia de procesos, tramites y procedimientos claros y
conocidos por la comunidad académica y los grupos de interés relacionados con
el programa académico.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 42:

La Direccion y Gestion del Programa de Quimica se desarrolla conforme al marco
normativo institucional establecido en el Estatuto General — Acuerdo 080 de 2019, la
Resolucién 2628 de 1993 (Manual de Funciones), el Estatuto del Personal Docente, el
Estatuto Estudiantil y el Estatuto del Investigador, en articulacién con el Proyecto
Educativo del Programa (PEP) y el Sistema Integrado de Gestion de Calidad (SIGC).

El Programa cuenta con una estructura directiva definida a cargo del director del
Departamento de Quimica, cuyo liderazgo es reconocido por la comunidad académica y
existen mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacion, en coherencia con los
lineamientos institucionales. EI Comité Curricular orienta la planeacion académica vy el
seguimiento de los procesos mediante reuniones periodicas formalizadas en actas,
acuerdos e informes de gestion semestrales remitidos a la Oficina de Control Interno.
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En la encuesta realizada se evaluaron los aspectos relacionados con los procesos
académicos y administrativos, resultando una aceptacion del 77,0 % entre estudiantes,
evidenciando que, aunque los procesos estdn debidamente definidos, no son
completamente conocidos por la comunidad estudiantil. En cuanto a los docentes la
aceptacion fue del 83,5 %, demostrando un mayor conocimiento de la estructura
administrativa.

En cuanto al liderazgo de la Direccidon del Programa, los estudiantes muestran una
aceptacion del 79,2 %, en este sentido la percepcion estudiantil es favorable y coherente
con la existencia de procedimientos formales; sin embargo, los resultados muestran
oportunidad de fortalecer la socializacion, comunicacion y apropiacion de los procesos
administrativos. Para los Docentes la Aceptacion fue del 93,8 %, se observa una
percepcion alta y consistente, especialmente en liderazgo directivo, lo cual refleja
confianza institucional, coherencia en la toma de decisiones y adecuada gestién académica
(Anexo 021).

De acuerdo con las evidencias documentales y los resultados de percepcion de la
comunidad académica, el aspecto de Direccion y gestion del Programa de Quimica se
cumple plenamente con un 92 %.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 42:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
42 45 92,0 % Plenamente

3.11.3 Caracteristica 43. Sistemas de comunicacion e informacion

El programa académico debera demostrar que cuenta con mecanismos que
facilitan la comunicacién entre todos los miembros de su comunidad y con
sistemas de informacidn establecidos y accesibles, en el marco de los derechos
de la proteccion de datos.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 43:

La Universidad de Narifio dispone de dos areas directamente vinculadas con los sistemas
de comunicacién e informacion. La primera es la Oficina de Infraestructura de Informaética
y Telecomunicaciones, responsable de la gestion de las salas de informatica, los equipos
de coémputo, la conectividad, los servicios de telecomunicaciones y las labores de
mantenimiento, entre otras funciones. La segunda dependencia es la Seccién de Sistemas
de Informaciéon, encargada de la administracién de los servidores institucionales, la
realizacion de copias de seguridad y el desarrollo del sistema de informacion integrado de
la Universidad. Ambas oficinas realizan el correspondiente registro estadistico de la
prestacion de los servicios, asi como el seguimiento y la trazabilidad de los indicadores
de gestién exigidos por el Sistema Integrado de Gestién de la Calidad.
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La Oficina de Infraestructura TIC tiene como funcion principal formular y ejecutar
estrategias que aseguren la conectividad de la comunidad académica, en coherencia con
lo establecido en el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2032. En dicho plan se define
la Politica de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, cuyo objetivo
estratégico es fortalecer el sistema TIC como un conjunto articulado de organismos,
funciones, politicas, estrategias, procesos, practicas, servicios e infraestructuras, orientado
al disefio, desarrollo, gestion e implementacion de las TIC para apoyar el cumplimiento
de los procesos misionales, estratégicos, de apoyo, control y evaluacion (Anexo 072).

Gracias a los diversos medios y mecanismos de informacion y comunicacion con los que
cuenta la institucion, se garantiza una comunicacion cercana, oportuna y pertinente con
las Facultades y Unidades Académicas (programas). Esta interaccion se realiza
principalmente mediante el correo institucional, la pagina web, asi como a través de otros
canales como la radio, la television, la prensa, el centro de comunicacion, comunicados
oficiales, plegables, cartillas, la gaceta informativa de los programas y los boletines
internos.

La Universidad dispone de su sitio web institucional (http://www.udenar.edu.co/),
administrado por el Centro de Informética y accesible al pablico en general, en el cual la
informacidn se mantiene actualizada de forma permanente. De manera complementaria,
la Universidad de Narifio utiliza redes sociales como Facebook, Instagram, Telegram y
Twitter, las cuales constituyen un canal estratégico para la difusion de informacion
institucional, académica, cultural y administrativa. La difusion de la informacion se realiza
a través de medios impresos, virtuales y de comunicacion radial y televisiva.

Para el afio 2025, la Universidad cuenta con el licenciamiento de la plataforma Office 365,
gestionada desde la Seccidn de Infraestructura de Informatica y Telecomunicaciones, con
acceso a aplicaciones ofimaticas de Microsoft, correo electronico y en especial de la
aplicacion OneDrive para todas las unidades académicas, administrativas y comunidad
universitaria en general (Anexo 073).

Por su parte, el Programa de Quimica cuenta con una pagina web administrada
directamente  por el Departamento de  Quimica con el dominio:
http://quimica.udenar.edu.co/, donde se encuentra informacion detallada y actualizada
sobre el plan de estudios, informacion curricular, talento humano, grupos de investigacion,
normatividad, informacion dirigida a egresados, convocatorias, convenios vigentes entre
otras secciones. De la misma manera, cada uno de los grupos de investigacion cuentan
con una pagina web institucional. Ademas, se cuenta con el correo institucional
quimica@udenar.edu.co; una cartelera externa a las oficinas del Departamento por donde
se difunde informacién relacionada con politicas, programas, horarios, proyectos y demas
informacion que se requiere dar a conocer de las diversas instancias administrativas y
académicas de la Universidad de Narifio y del Departamento. De la misma manera desde
la direccion del programa académico se ha implementado la creacion de grupos de
WhatsApp tanto con profesores como con estudiantes y egresados.

Los estudiantes y docentes pueden acceder desde los dispositivos maéviles a la informacion
del Subsistema Académico a través de la aplicacion SAPIENS Académico. La comunidad

105


https://drive.google.com/file/d/1WiYwGvBnkzGEnsyinup_p3qfQ2jHoES-/view?usp=sharing
http://www.udenar.edu.co/
https://drive.google.com/file/d/1IohK_h4zwfIrvamudeAyWBEklCxU7F99/view?usp=sharing
http://quimica.udenar.edu.co/

»d de NARINO
no de

3

/”/CA Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

universitaria en general puede acceder a la informacion de actividades de Bienestar
Universitario y contar con su carneé virtual a través de la aplicacion movil SAPIENS-SBU.

El Programa de Quimica ha procurado acciones encaminadas a su uso y apropiacion, como
herramientas para el fortalecimiento de las competencias de los estudiantes. Para la
incorporacion y el manejo de las TIC en los procesos académicos, se cuenta con el Aula
virtual, donde los docentes pueden administrar espacios virtuales para apoyar su labor
académica.

A partir del analisis y valoracién de los aspectos de la caracteristica se alcanza un
porcentaje del 90 % de cumplimiento, lo que indica que la caracteristica se cumple
plenamente.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 43:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de1ab) cumplimiento
43 4,5 90,0 % Plenamente

3.11.4 Caracteristica 44. Estudiantes y capacidad institucional

El programa académico deberd demostrar que la totalidad de los estudiantes
matriculados es compatible con las capacidades institucionales en materia de sus
recursos humanos, técnicos, tecnoldgicos y financieros, entre otros, necesarios
para favorecer la permanencia, el desarrollo académico y la graduacién de los
estudiantes.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 44

La Universidad cuenta con los recursos humanos, académicos y fisicos para garantizar el
ingreso, permanencia y culminacion exitosa de los estudiantes admitidos. Los indices de
seleccién, admision y retencion son muestra de la calidad de los estudiantes admitidos en
los ultimos cuatro periodos de ingreso al programa.

La relacion estudiante - docente con los profesores vinculados al Departamento de
Quimica es de 17,6 cifra asociada directamente a la labor del Programa de Quimica
durante el periodo evaluado. Sin embargo, si se tienen en cuenta los docentes que
intervienen en cada periodo en el Programa, que son de otros departamentos, la relacion
esta cercana a 7 estudiantes por profesor.

Tabla 9. Relacién estudiante docente en el Programa de Quimica, con profesores del departamento de
Quimica en el Periodo A. (febrero - junio).

ANO 2020 2021 2022 2023 2024 PROMEDIO

Estudiantes 221 227 219 236 244 229,4
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Docentes 15 12 13 13 12 13
Relacién Estudiante/docente 14,75 18,9 16,8 18,1 20,3 17,6

Ademas, de los docentes del departamento de quimica, se cuenta con el apoyo de los
docentes de otros departamentos que prestan servicios en el Programa de Quimica, como
Matematicas y Estadistica, Biologia, Administracion e Idiomas y Linguistica.

En la parte administrativa, el programa tiene un director que ademas funge de director del
Departamento de Quimica, una secretaria y asistentes de secretaria que son estudiantes
monitoras.

La apreciacion de los profesores sobre la correspondencia entre las capacidades
institucionales en recursos humanos, técnicos, tecnoldgicos, financieros y el niamero de
estudiantes, en cumplimiento del PEP, es del 85,5 de aceptabilidad. Los estudiantes
muestran un 75,21 de aceptabilidad en este aspecto. En general se muestra un 80,38 % de
aceptacion (Anexo 021).

La valoracién otorgada a la caracteristica 44 es de 90 % correspondiente a cumplimiento
pleno. Si bien se cumple plenamente con las capacidades en materia de sus recursos
humanos, técnicos, tecnolégicos y financieros, entre otros, para la atencién al nimero de
estudiantes matriculados, serd necesario avanzar en la gestion de recursos técnicos,
tecnoldgicos y financieros, asi como de talento humano, en coherencia con las exigencias
del contexto.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 44:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
44 45 90,0 % Plenamente

3.11.5 Caracteristica 45. Financiacion del programa académico

El programa académico debera demostrar que dispone de recursos financieros
para su funcionamiento e inversion, de acuerdo con el nivel de formacién y la
modalidad, asi como con la naturaleza juridica de la institucion, su identidad,
misidn, tipologia y contexto

De acuerdo con el informe de costos de la oficina de contabilidad de la Universidad de
Narifio se presenta el historial del costo del Programa de Quimica comparado con el
consolidado de costos de la Universidad de Narifio para todos sus programas. Ademas, se
presenta el porcentaje de participacion del Programa en la inversion que realiza la
universidad de Narifio para el funcionamiento de sus programas
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Tabla 10. Participacién del programa de quimica respecto a otros programas.

ANO COSTOS POR COSTOS PROGRAMA PORCENTAJE DE
PROGRAMAS UDENAR DE QUIMICA PARTICIPACION

2020 65.018.067.310 1.823.031.514 2,80 %

2021 73.956.830.963 2.475.404.916 3,35 %

2022 79.539.869.302 1.781.947.595 2,24 %

2023 97.808.407.634 3.050.091.342 3,12 %

2024 120.129.382.718 3.625.074.823 3,02 %

Fuente: Oficina de contabilidad Udenar

Los anteriores valores son el resultado de gastos en apoyo administrativo, apoyo
academico, docencia, investigacion, proyeccion social y bienestar universitario,
reportados por la oficina de contabilidad como el total de costos directo e indirecto del
Programa de Quimica.

Esto muestra que, los recursos asignados en cada periodo fiscal se han mantenido
relativamente estables, para asegurar el funcionamiento adecuado del Programa, aunque
esta financiacién podria mejorar con el tiempo.

En la Tabla 11 se presenta la discriminacién de gastos del Programa de Quimica teniendo
en cuenta los costos por funciones para el periodo 2020-2024.

Tabla 11. Costo anual por funciones del Programa de Quimica 2020 — 2024.

ANO APOYO DOCENCIA INVESTIGACION | PROYECCION BIENESTAR TOTAL

ADMINISTRATIVO SOCIAL UNIVERSITARIO | PROGRAMA
Y ACADEMICO

2020 210.700.836 1.354.770.728 212.461.703 25.130.883 19.967.365 1.823.031.514

2021 179.754.352 2.036.360.469 181.390.128 21.890.018 56.009.949 2.475.404.916

2022 367.694.267 1.179.730.865 183.375.173 16.841.592 34.305.698 1.781.947.595

2023 594.814.831 947.592.361 1.035.109.493 418.864.236 53.710.420 3.050.091.342

2024 990.673.394 1.115.422.763 1.064.513.400 381.615.838 72.849.429 3.625.074.823

Fuente: Oficina de contabilidad Udenar

El comportamiento del presupuesto del Programa de Quimica entre 2020 y 2024 muestra
cambios importantes en la forma como se distribuyen los recursos entre sus diferentes
funciones. Mientras en 2020 la mayor parte del presupuesto se concentraba en la docencia,
con mas del 70 % del total, para 2024 la estructura es mucho mas equilibrada, con una
participacion similar entre docencia, investigacion y apoyo administrativo-académico.
Durante el periodo, la investigacion y la proyeccion social crecieron significativamente,
convirtiéndose en areas cada vez mas relevantes dentro del Programa. Asimismo, se
observa que el evidente crecimiento del presupuesto total del Programa se explica,
principalmente, por el aumento de los recursos destinados a investigacion y apoyo,
mientras que la docencia disminuye en participacion, aunque continta siendo una funcion
esencial. Este cambio refleja un fortalecimiento progresivo de areas estratégicas que
apoyan la calidad académica, la gestion institucional y la interaccion con el entorno.
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Ademas, para el periodo 2020-2024 la oficina de contabilidad reporta el costo promedio
por estudiantes, teniendo en cuenta el costo total del programa y el promedio de
estudiantes matriculados en los semestres A y B del respectivo afio. Informacion que se
presenta en la siguiente tabla.

Tabla 12. Costo por estudiante del Programa de Quimica.

ANO COSTO

2020 8.936.428,99
2021 11.704.042,16
2022 8.567.055,75
2023 13.436.525,73
2024 14.766.088,89

Fuente: Oficina de contabilidad Udenar
El costo por estudiante del Programa de Quimica presenta una tendencia general al alza
entre 2020 y 2024, aunque con variaciones importantes de un afio a otro. Finalmente, con
base en los costos del programa entre los afios 2020 y 2024 se realiza una proyeccion de
los costos futuros a cuatro afios, teniendo en cuenta la tasa de crecimiento anual compuesta
CAGR, que en este caso corresponde al 18,75 % y se utiliza para calcular los costos
generales del programa proyectados para los proximos seis afios.

Tabla 13. Proyeccién de costos del Programa de Quimica

ANO COSTO PROYECTADO
2025 4.304.747.422
2026 5.111.853.211
2027 6.070.284.894
2028 7.208.414.869
2029 8.559.992.657
2030 10.164.991.280

La proyeccion del costo de funcionamiento del Programa de Quimica muestra un
crecimiento sostenido para los afios 2025 a 2030, necesario para el funcionamiento
académico y administrativo futuro (Anexo 059).

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 45:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
45 4.8 96,0 % Plenamente

3.11.6 Caracteristica 46. Aseguramiento de la alta calidad y mejora continua

El programa académico debera demostrar que tiene una cultura de mejoramiento
continuo, que aplica criterios y procedimientos para la evaluacion periodica y
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participativa de sus estrategias, procesos y resultados de aprendizaje, y que
formula y desarrolla sus objetivos, planes y proyectos, de acuerdo con el nivel de
formacion y la modalidad.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 46:

El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio se encuentra plenamente articulado
al Sistema de Autoevaluacion, Acreditacion y Certificacion creado mediante el Acuerdo
No. 069 de 2015 del Consejo Superior y reglamentado por el Acuerdo 089 de 2017 del
Consejo Académico (Anexo 074). Este sistema se operacionaliza a través del Sistema
Integrado de Gestion de Calidad (SIGC), cuyo manual SGC-MIN-01 orienta la evaluacion
del desempefio institucional en coherencia con la Norma NTC 1SO 9001:2015 y el Decreto
943 de 2014 (MECI 2014). Dentro de sus objetivos estratégicos se destacan el
mejoramiento permanente de la docencia, la investigacion y la interaccion social, el
mantenimiento de la acreditacion institucional de alta calidad y la consolidacion de una
cultura de autocontrol y mejora continua, principios que orientan las acciones del
Departamento y del Programa de Quimica.

En el desarrollo operativo del aseguramiento de la calidad, el programa implementa un
conjunto estructurado de formatos institucionales que garantizan trazabilidad,
seguimiento y control de los procesos académicos y administrativos, los cuales se
observan en la Tabla 14.

Tabla 14. Formatos para trazabilidad.

CODIGO DE FORMATO APLICACION

DQI-FOA-FR-04 Registro de la labor docente

DFI-FOA-FR-03 Programacién y seguimiento de la asignatura que se aplica al inicio, mitad
y final del semestre.

RCA-FOA-FR-09 Solicitud y autorizacién de modificacion de calificaciones.

FOA-FR-12 Plan de mejoramiento individual de desempefio académico después del
proceso de evaluacion docente.

FOA-FR-11 Acta de compromiso para entrega del plan de mejoramiento de desempefio
académico.

FOA-FR-16 Proyecto de practica académica.

VAC-FOA-PR-05 Desarrollo de practicas académicas - descripcion del proceso.

FOA-FR-18 Informe final de practica académica.

DQI-FOA-FR-07 Ficha del proyecto de trabajo de grado.

FOA-FR-20 Asesorias trabajos de grado.

CIN-CYE-FR-13 Informe de actividades

SGC-FR-09 Planes de mejoramiento

Este conjunto documental evidencia un sistema estandarizado que permite evaluar,
corregir y fortalecer de manera continua los procesos misionales.
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En cuanto a la programacion y seguimiento académico, el formato DFI-FOA-FR-03
constituye una herramienta central, ya que registra justificacion, objetivos, metodologia,
programacion tematica, criterios de evaluacion y seguimientos en tres momentos del
semestre (inicio, intermedio y final), incluyendo porcentajes de avance y observaciones.
Los balances finales son analizados en asamblea de docentes de tiempo completo, segun
consta en actas SGC-FR-01 y a partir de ello se formulan planes de mejoramiento que se
aplican en el semestre siguiente. Este proceso incorpora ademas la participacion
estudiantil mediante representantes de grupo que avalan el desarrollo de la asignatura,
fortaleciendo la transparencia y corresponsabilidad académica.

Los resultados de la evaluacion docente, consolidada en el formato SGC-FR-04 a través
de la plataforma SAPIENS desde el periodo 2019, evidencian niveles sostenidos de
excelencia. Entre 2019 y 2024 los porcentajes globales de cumplimiento se han mantenido
entre el 98 % y el 100 %. Estos resultados permiten clasificar el servicio académico como
MUY ADECUADO. En los casos excepcionales en que un docente no supera
favorablemente la evaluacion, se activa el FOA-FR-12 (Plan de Mejoramiento Individual)
junto con el FOA-FR-11 (Acta de Compromiso), garantizando acciones correctivas
verificables (Anexo 075).

De igual manera, el nivel de satisfaccion de la comunidad estudiantil, medido mediante encuesta
institucional consolidada en el SGC-FR-04, muestra resultados altamente favorables entre
2020 y 2024. Los catorce items evaluados que abarcan formacion académica,
investigacién, TIC, flexibilidad curricular, practicas académicas, gestion directiva y
administrativa han sido calificados mayoritariamente como “Muy Adecuado”, con niveles
superiores al 80 %. Estos resultados reflejan un alto grado de aceptacion y percepcion
positiva del programa, ratificando la efectividad de las estrategias implementadas (Anexo
076).

En el ambito del seguimiento institucional, el informe anual de actividades presentado
mediante el formato CIN-CYE-FR-13 consolida la gestién académica, investigativa, de
interaccidn social y administrativa. En €l se reportan avances en rendimiento académico,
flexibilidad curricular, trabajos de grado, publicaciones cientificas, proyectos de
investigacion, participacion en eventos, formacién de semilleros, coordinacion de
diplomados y gestién administrativa, incluyendo planes de mejoramiento, asignacién de
labor académica y manejo de recursos financieros. Este informe permite un analisis
integral del desempefio del programa y sirve como insumo clave para la autoevaluacion y
la toma de decisiones estratégicas.

En relacion con la gestion de calidad en laboratorios, el programa se rige por el Manual
de Bioseguridad institucional y ha adoptado el Sistema Globalmente Armonizado (SGA)
desde 2019 para la clasificacion y etiquetado de productos quimicos. Asimismo, participa
en el Comité PGIRASA para la gestion integral de residuos y se esta fortaleciendo la
sefialética y los controles de ingenieria en los espacios de préactica, articulando estos
procesos al sistema de auditorias internas y externas, lo cual evidencia un compromiso
con la seguridad, la sostenibilidad ambiental y la mejora continua.
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Finalmente, los planes de mejoramiento formulados mediante el formato SGC-FR-09
constituyen una hoja de ruta estratégica. ElI Plan 2018-2020 prioriz6 la
internacionalizacion, el bilinglismo, la interaccion social y la relacion con egresados,
mientras que el Plan 2023 amplio su alcance hacia el fortalecimiento de la tasa de
graduacién, la competencia comunicativa escrita, la mejora en condiciones de
investigacion, la generacion de material didactico, el acceso a equipos especializados, la
modernizacion curricular y la creacién de un comité permanente de aseguramiento de la
calidad. Ambos planes incorporan metas verificables, indicadores, responsables definidos
y cronogramas de seguimiento, lo que garantiza un proceso sistematico y evaluable.

En sintesis, el andlisis integral de la Caracteristica 46 demuestra que el Programa de
Quimica cuenta con un sistema articulado, normativamente sustentado y documentado
para el aseguramiento de la alta calidad, con resultados cuantitativos sobresalientes en
evaluacion docente y satisfaccion estudiantil, auditorias permanentes, gestion integral en
laboratorios y planes de mejoramiento estructurados, consolidando asi una cultura
institucional de evaluacion, seguimiento y mejora continua. Como conclusion, se emite
un juicio de cumplimiento pleno 94 % en la caracteristica 46.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 46:

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(de 1ab) cumplimiento
46 4,7 94,0 % Plenamente

3.11.7 Apreciacion global del factor

El andlisis del Factor 11 evidencia que el Programa de Quimica cuenta con una estructura
organizacional formal, participativa y reglamentada, que garantiza la representacion de
docentes, estudiantes y egresados en los cuerpos colegiados. La direccidn del programa
es reconocida positivamente, especialmente por los docentes, aunque se identifican
oportunidades para fortalecer la comunicacion con los estudiantes.

El programa dispone de sistemas adecuados de informacion y comunicacion, con soporte
tecnoldgico institucional suficiente, plataformas académicas activas y canales formales de
difusion que facilitan la gestion y la interaccion académica.

En cuanto a la capacidad institucional, la relacion estudiante-docente es adecuada y existe
respaldo interdisciplinario de otros departamentos. La percepcion sobre suficiencia de
recursos es favorable, aunque se requiere continuar fortaleciendo recursos técnicos y
financieros.

Respecto a la financiacion, el programa muestra sostenibilidad y crecimiento presupuestal,
con una distribuciobn mas equilibrada entre docencia, investigacion y apoyo
administrativo, evidenciando fortalecimiento estratégico.
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Finalmente, el programa demuestra una cultura consolidada de autoevaluacion y mejora
continua, con altos niveles de satisfaccion estudiantil y evaluacion docente, planes de
mejoramiento estructurados y seguimiento sistematico de procesos.

La valoracién global para el factor 11 es del 92 % cumplimiento pleno.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 11

Caracteristicas Peso (Puntos) | Valoracion (1 -5) | Puntos alcanzados
N° 41. Organizacion y 20 4,6 18,4
administracion
N° 42. Direccion y gestion. 20 4,5 18,0
N° 43. Sistemas de 15 4,5 13,5
comunicacion e informacién
N° 44, Estudiantes vy 15 4,5 13,5
capacidad institucional
N° 45. Financiacion del 15 4,8 14,4
programa académico
N° 46. Aseguramiento de la 15 4,7 14,1
alta calidad y mejora
continua.

91,9 %

Valoracion del Factor

Grado de cumplimiento S BUT s [l

3.12 FACTOR 12. RECURSOS FiSICOS Y TECNOLOGICOS
Porcentaje Asignado: 7 %
3.12.1 Caracteristica 47. Recursos de infraestructura fisica y tecnolégica
El programa académico debera demostrar que cuenta, entre otros, con espacios
fisicos, aulas, laboratorios, talleres, centros de simulacion, plataformas
tecnologicas, biblioteca y salas de estudio, para el cumplimiento de sus labores

formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales, acordes con sus
objetivos, con el nivel de formacion y la modalidad.
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Juicio de cumplimiento de la caracteristica 47:

Primero, vale mencionar que las instalaciones fisicas de la Universidad de Narifio en las
sedes ubicadas en la ciudad de Pasto comprenden un area de 142.960 m? (area construida
66.796 m?) en la sede principal de Torobajo, 18.891 m? (area construida de 10.386 m?) en
la sede Acacias y 8.817 m? (8.675 m? de area construida) en la sede Centro. Para el
apropiado desarrollo de las actividades académicas que realiza la comunidad del Programa
de Quimica, se cuenta con espacios fisicos diversos, tales como aulas en los bloques 1, 2,
3y 6, auditorios y cerca de 13 salas de informatica ubicadas en el Bloque Tecnoldgico
con equipos de computo para uso de estudiantes y docentes.

La coordinaciéon y administracion de la prestacion de servicios de laboratorio para las
funciones misionales de docencia, investigacion e interaccion social estd a cargo de la
Seccion de Laboratorio de Docencia e Investigacion, la cual dispone de equipos de analisis
instrumental moderno, incluyendo equipos de espectroscopia de infrarrojo,
espectrofotometria de ultravioleta-visible, colorimetros, espectrofotdmetros de absorcion
atobmica, cromatografia liquida de alta eficiencia, cromatografia de gases acoplada a
espectrometria de masas, entre otros. Esta seccion dispone de 6 laboratorios de docencia
exclusivos para las practicas en diferentes areas de la quimica, una sala de equipos de
espectroscopia, 2 espacios para reactivos y vidrieria. También tiene a disposicion la
infraestructura de los laboratorios especializados para el desarrollo de trabajos de grado y
practicas de docencia.

Adicionalmente, para realizar actividades de investigacién, el Programa de Quimica
dispone de varios laboratorios asignados a los diferentes grupos de investigacion que han
sido dotados con recursos de convocatorias externas y del banco de convocatorias internas
de la Vicerrectoria de Investigacion e Interaccion Social. Estos espacios estan ubicados
en el sexto piso del Bloque Tecnoldgico y comprenden seis laboratorios con areas entre
51,08 m2 y 155,44 m2, alcanzando una superficie total de 503,38 m?2 destinada a la
investigacion especializada.

La universidad posee una infraestructura bibliografica que respalda las funciones
misionales de docencia, investigacion e interaccion social. El principal referente es la
Biblioteca “Alberto Quijano Guerrero”, ubicada en la sede Torobajo, complementada por
una red de bibliotecas satélite distribuidas en diferentes sedes.

En cuanto a los recursos de infraestructura fisica para las actividades administrativas, el
Departamento de Quimica cuenta con un espacio provisional ubicado en el Bloque de
Laboratorios de Docencia donde se ubica la oficina de la direccion, la secretaria, una sala
de reuniones y un espacio para la atencion estudiantil por parte de los docentes. Respecto
a este ultimo aspecto, el Programa de Quimica no cuenta de momento con oficinas
docentes. Sin embargo, se tiene previsto la asignacion de espacios para todos los
programas de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales donde serd reubicado el
Departamento de Quimica y se espera la asignacion de oficinas para los docentes de
tiempo completo.
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De esta manera, en relacion con la caracteristica 47, se evidencia que la institucion dispone
de espacios fisicos adecuados como aulas, laboratorios, biblioteca y otras dependencias
que permiten el desarrollo pleno de las actividades académicas, formativas, cientificas,
culturales y de interaccion social. Asimismo, de acuerdo con el Proyecto Educativo del
Programa, se cuenta actualmente laboratorios suficientes para los procesos académicos e
investigativos. Del mismo modo, se evidencian planes de desarrollo de infraestructura y
la designacion de rubros especificos para la adquisicion de equipos, lo que demuestra un
compromiso institucional con el fortalecimiento continuo de las capacidades fisicas y
tecnoldgicas del programa.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 47

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
47 4.6 92,0 % Plenamente

3.12.2 Caracteristica 48. Recursos informaticos y de comunicacién

El programa académico deberd demostrar que cuenta con las plataformas
informéticas y los equipos computacionales y de telecomunicaciones (hardware
y software licenciado) actualizados y adecuados para el disefio y la produccion
de contenidos, la implementacidn de estrategias pedagogicas y el continuo apoyo
y seguimiento de las actividades académicas de los estudiantes, acordes con el
nivel de formacion y la modalidad.

Juicio de cumplimiento de la caracteristica 48:

Como estrategia de difusion y acercamiento a la comunidad universitaria, especialmente
a la del Programa de Quimica, se hace uso constante de la pagina web del Departamento
de Quimica (https://quimica.udenar.edu.co/). En ella se encuentra de forma organizada
casi toda la informacion sobre la composicion del programa, grupos de investigacion,
normatividad, egresados, convocatorias, convenios y flexibilidad curricular. Ademas de
noticias y enlaces de interés. Como estrategia complementaria, se emplea frecuentemente
el uso de redes sociales como medio de comunicacién, para compartir informacién
relevante para estudiantes y docentes del programa.

Respecto a informacion desde la Seccion de TIC para la educacion vale mencionar que la
Universidad de Narifio provee de acceso a internet mediante un canal principal de 9000
Mbps, un canal de respaldo de 100 Mbps que consiguen 100% de equipos de escritorio
conectados por red cableada. Todo el campus universitario esta cubierto por red WiFi. El
centro de datos de la universidad cuenta con 79 servidores (fisicos y virtuales),
disponibilidad de almacenamiento de 60 TB, sistema de copias de seguridad con
capacidad efectiva de 30 TB y suscripcion en la nube para almacenamiento incremental
de 84 TB anuales.
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En relacion con las plataformas, recursos y estrategias que se incorporan en los diversos
programas académicos de la universidad, incluyendo el Programa de Quimica, se destaca
el sistema de informacion integrado SAPIENS de uso de estudiantes, docentes y
administrativos.(https://sapiens.udenar.edu.co:4000/) Para recopilar y gestionar la
informacion correspondiente al proceso de investigacion, en la UDENAR se cuenta con
el Sistema de Informacién de Investigacion cuyos usuarios primarios son los docentes
investigadores.(http://sisinfoviis.udenar.edu.co/) Otras plataformas de uso extensivo en la
universidad son:

e Plataforma Moodle-Aula virtual, que es un sistema para la gestion del aprendizaje
que permite dinamizar el proceso de ensefianza y aprendizaje en la modalidad
presencial; es decir, permite gestionar a los docentes un espacio digital en el que
pueden compartir recursos educativos de sus asignaturas y generar espacios de
aprendizaje y seguimientos para sus estudiantes a traves de diferentes actividades
como foros, cuestionarios, tareas, wikis entre otras.

e Plataforma Teams de Microsoft 365, la cual estd asociada al correo institucional y
permite la gestion de espacios compartidos y de comunicacion a través de
videoconferencia, Ilamada o texto. Este servicio lo autogestionan el docente o el
estudiante desde su correo electrénico sin reserva previa.

e Herramientas digitales externas, generalmente de uso gratuito que permiten el disefio
y la produccion de contenidos tales como: Canva, Genially, Powtoon, Vengage,
Quizizz, Socrative, de las cuales se cuenta con material orientativo para su uso por
parte de docentes y estudiantes. Por otro lado, desde la Seccion de Biblioteca de la
Universidad de Narifio se implementan estrategias permanentes de formacion
orientadas al fortalecimiento de las competencias en manejo de la informacion para
consulta e investigacion. Las estrategias mencionadas incluyen capacitaciones
semanales tanto grupales como individuales, de acuerdo con las necesidades de los
usuarios, enfocadas en la socializacién y entrenamiento en el uso de las bases de datos
bibliogréaficas suscritas por la universidad, asi como en la explicacion detallada de la
ruta de acceso a los distintos recursos y herramientas digitales disponibles. La
siguiente grafica da cuenta del uso de los recursos bibliograficos por parte de los
integrantes del Programa de Quimica en los ltimos afios, mostrando que se mantiene
un uso sostenido con especial recurrencia al préstamo en sala y un crecimiento
progresivo en el acceso a los recursos digitales, lo que evidencia el fortalecimiento de
habitos de consulta tanto en espacios fisicos como virtuales.
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Registros de uso de recursos bibliograficos
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Figura 5. Registros institucionales de la Biblioteca sobre el uso de recursos bibliograficos por parte de los
integrantes del Programa de Quimica.

Continuando con el material bibliografico disponible para el Programa de Quimica, cabe
mencionar que en la Seccion de Bibliotecas se cuenta con un total de 2184 recursos
bibliograficos, 2060 de los cuales estan disponibles en la Biblioteca Alberto Quijano
Guerrero que es la biblioteca central, en la sede de Torobajo. Para la consulta de bases de
datos académicas y plataformas digitales para la investigacion, la comunidad del
Programa de Quimica puede acceder directamente a través del enlace institucional:
https://sapiens.udenar.edu.co. Por su parte, para la basqueda del material bibliografico
fisico, el catalogo en linea se encuentra disponible en:
https://bibliocatalogo.udenar.edu.co.

Otros recursos importantes ofrecidos desde la Seccion de Biblioteca son las bases de datos
tanto gratuitas como por suscripcion que incluyen las siguientes: Odilo, Gale, ICONTEC,
Ambientalex.info, Referencia latina, Science direct, Scopus, MacGrawHill, E-libro,
Dynamed plus, EBSCO. Ademas, existen plataformas y repositorios digitales para acceder
a las publicaciones que tienen consentimiento informados por parte de los autores, tales
como: - SIRED: https://sired.udenar.edu.co/view/divisions/divisions/ - Repositorio de
Trabajos de grado: https://sapiens.udenar.edu.co:4000/ - Catalogo bibliografico
Universidad de Narifio: https://udenar.metacatalogo.org/

Por fin, vale mencionar que la Universidad de Narifio ha establecido politicas
institucionales claras para garantizar el mantenimiento, la actualizacion y la reposicion de
su infraestructura fisica y tecnoldgica, y asi, asegurar la calidad académica y las
condiciones adecuadas para el desarrollo de sus programas. Este compromiso esta
consagrado en el PDI, el cual contempla una inversién proyectada de aproximadamente
$422.330 millones de pesos destinados al fortalecimiento de la infraestructura
institucional. Esta inversion esta orientada a la modernizacion de bibliotecas, laboratorios,
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salas de informaética, redes tecnoldgicas y demés ambientes de aprendizaje, esenciales para
cumplir con las funciones misionales de docencia, investigacion e interaccién social.

Por tanto, en relacion con la caracteristica 48, y de acuerdo con el informe emitido por la
Oficina TIC y la Seccion de Bibliotecas, el programa cuenta con recursos informaticos
suficientes y actualizados para el desarrollo de las actividades académicas. Entre ellos se
incluyen la plataforma académica Moodle, las herramientas de Microsoft Office y
Microsoft Teams, asi como Zoom, que facilitan procesos de interaccion tanto sincrénica
como asincronica. Ademas, se desarrollan jornadas de capacitacion dirigidas tanto al
estamento estudiantil como al estamento docente, orientadas a fortalecer el uso adecuado
y eficiente de estas tecnologias. De igual manera, estudiantes, profesores y directivos
manifiestan una percepcion positiva frente a los recursos informaticos disponibles,
resaltando que estos resultan satisfactorios y responden a las necesidades de la comunidad
del programa de Quimica.

Evaluacion del cumplimiento caracteristica 48

Caracteristica Calificacion Porcentaje alcanzado Grado de
(delab) cumplimiento
48 4.8 95,0 % Plenamente

3.12.3 Apreciacion global del factor 12.

En conclusion, el factor 12 evidencia un desarrollo integral y coherente entre la
infraestructura fisica y los recursos informéaticos del programa, lo que garantiza
condiciones éptimas para el cumplimiento de las funciones académicas, cientificas y
formativas. La existencia y ampliacion de aulas, laboratorios, biblioteca y espacios
especializados, junto con la disponibilidad de plataformas tecnolégicas como Moodle,
Microsoft Office, Teams y Zoom, ademas de las jornadas de capacitacién dirigidas a
estudiantes y docentes, reflejan un compromiso institucional con la mejora continua. Todo
ello se ve reflejado en un porcentaje de cumplimiento del 93,6 %, lo que indica que el
factor se cumple plenamente dentro del proceso de autoevaluacion.

RESUMEN DE JUICIO DEL FACTOR 12

Caracteristicas Peso (Puntos) | Valoracién (1-5) | Puntos alcanzados
N°  47. Recursos  de 60 4,6 55,2
infraestructura  fisica vy
tecnoldgica
N° 48. Recursos informaticos 40 4,8 38,4
y de comunicacion.
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Valoracion del Factor

93,6

Grado de cumplimiento

Se cumple plenamente

4. APRECIACION GLOBAL SOBRE LA CALIDAD DEL PROGRAMA
. Valoracion Contribucién
FACTORES Ponderacién del factor del factor

Factor 1. Proyecto educativo 10 % 94,0 9,4
Factor 2. Caracteristicas asociadas a los estudiantes 8 % 91,3 7,3
Factor 3. Factor profesores 15 % 90,0 13,5
Factor 4. Egresados 6 % 89,0 5,3
Factor 5. Aspectos académicos y resultados de 18 % 86,2 15,5
aprendizaje
Factor 6. Permanencia y graduacion 6 % 95,5 5,7
Factor 7. Interaccion con el entorno nacional e 6 % 85,7 51
internacional
Factor 8. Aportes de la investigacion, la innovacion, 6 % 85,0 51
el desarrollo tecnolégico y la creacidn, asociados al
programa académico
Factor 9. Bienestar de la comunidad académica del 6 % 89,2 5,4
programa
Factor 10. Medios educativos y ambientes de 6 % 86,8 5,2
aprendizaje
Factor 11. Organizacion, administracion y 6 % 91,9 55
financiacion del programa académico
Factor 12. Recursos fisicos y tecnoldgicos 7% 93,6 6,6
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Porcentaje de cumplimiento total 89,6

Grado de cumplimiento total Se cumple en alto grado

Como se observa en el resumen de la calificacion de factores, el Programa de Quimica de
la Universidad de Narifio cumple en alto grado (89,6 %) con las condiciones de calidad
exigidas por el modelo del CNA para programas de pregrado.

A partir de este proceso se pueden sacar algunas conclusiones sobre la evolucion del
Programa de Quimica con respecto a evaluaciones realizadas en 2015 — 2019:

e La autoevaluacién del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio para el
periodo 2020-2024 expone una realidad institucional importante: el programa ha
alcanzado una madurez académica solida, respaldada por una apropiada
infraestructura técnica y una cultura de mejora continua que arroja resultados
verificables.

e El Proyecto Educativo del Programa de Quimica (PEPQ) esta alineado con las
exigencias cientificas y las necesidades de la region, logrando un alto indice de
satisfaccion entre sus egresados. Sin embargo, estd en proceso de actualizacion
teniendo en cuenta las nuevas realidades globales.

e La planta docente del programa se caracteriza por su alta cualificacién, con
formacion a nivel de maestria y doctorado, lo que garantiza una formacion
académica de calidad para los estudiantes. No obstante, se identifica la necesidad
de fortalecer la produccién académica, especialmente en la elaboracion de material
de apoyo orientado al proceso de ensefianza-aprendizaje.

e La implementacion de nuevas modalidades de trabajo de grado, tales como
pasantias, articulos y diplomados, ha contribuido de manera significativa al
mejoramiento de los indices de permanencia y graduacion del programa. Como
resultado, en los Gltimos periodos se ha evidenciado un incremento en el nimero
de graduados, alcanzando un total de 48, lo que refleja el impacto positivo y la
efectividad de esta politica.

e Se evidencia un fortalecimiento progresivo en la infraestructura y la dotacion de
los laboratorios de docencia e investigacion, reflejado en la adquisicion de equipos
de alta precisién como espectrometros IR, UV-VIS, HPLC y sistemas de Gases-
Masas, entre otros. No obstante, aunque estos avances se han logrado en los
ultimos afios, aun se identifican laboratorios en los que este proceso no se ha
desarrollado en la misma medida, por lo que se hace necesario continuar
gestionando acciones que permitan ampliar la adecuacion y dotacion en estos
espacios.
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e Se evidencia un adecuado equilibrio en la distribucion de los recursos, lo que
permite que tanto la docencia como la investigacion cuenten con el soporte
econdmico necesario para su funcionamiento. Esto contribuye al desarrollo de las
actividades académicas en condiciones que favorecen la calidad del programa.

e Laimplementacion del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad ha contribuido
al mejoramiento de los procesos académicos, administrativos y financieros del
programa. Entre los avances mas relevantes se encuentran la optimizacion de la
admision a los programas académicos, el manejo de notas e historial académico,
asi como la sistematizacion de los procesos de evaluacion y seguimiento
institucional, lo que ha favorecido una mayor eficiencia en la gestion integral del
programa.

e Se identificaron diversas oportunidades de mejora orientadas al fortalecimiento
integral del programa. Entre ellas se destacan: el desarrollo y consolidacién de
politicas de interaccion social, bilingliismo, movilidad e internacionalizacion; la
suscripcion permanente a bases de datos cientificas y el incremento en la
produccién de material de apoyo para los estudiantes; asi como la gestion para el
fortalecimiento y adecuacion de los laboratorios de investigacion.

S. PLAN DE MEJORAMIENTO

Como resultado del proceso de autoevaluacion, se identificaron oportunidades de mejora
que dieron lugar a la formulacién del presente Plan de Mejoramiento, el cual establece
acciones y metas a corto, mediano y largo plazo, orientadas al fortalecimiento continuo
del Programa de Quimica y al logro de altos estandares de calidad.

Las principales necesidades de mejora se concentran en: la actualizacion del Proyecto
Educativo del Programa y la revision del plan de estudios; el mejoramiento de las
condiciones para el desarrollo de la investigacion; la sistematizacion y visibilizacion del
material de apoyo a estudiantes; el fortalecimiento de los procesos de capacitacion
docente; el incremento de la participacién de docentes y estudiantes en actividades de
interaccidn social; la actualizacion y acceso permanente a bases de datos cientificas; y la
gestion para el fortalecimiento y adecuacion de los laboratorios de investigacion.

El Plan de Mejoramiento se encuentra articulado con el Sistema Integrado de Gestion de
la Calidad (SIGC), especificamente con el proceso de “Gestion para la mejora continua”,
y se formula conforme al formato institucional adoptado por la Universidad de Narifio. En
él se establecen de manera clara las acciones de mejora, las tareas asociadas, los
responsables y los plazos definidos para su cumplimiento (Anexo 077).
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