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1. PRESENTACION

Teniendo en cuenta la normatividad Nacional e Institucional sobre la calidad de la
educacion superior, el Programa de Quimica de la Universidad de Narifio ha desarrollado
un proceso de Autoevaluacién con miras a la renovacién de la acreditacion, cuyo producto
se presenta en este documento. Como resultado derivado de este proceso, se ha propuesto
un plan de mejoramiento.

La Universidad de Narifio en su proyecto Educativo ha planteado retos a cumplir, como son
los de tener programas de pregrado de alta calidad y la formacion de personas integrales
con valores como la autonomia, responsabilidad, solidaridad, ética y altos conocimientos
cientificos y asi mismo, la formacion de sus docentes como generadores de saber, como
garantia permanente de alta calidad.

Con base en la legislacion existente, la Universidad de Narifo se integré a las actividades
de autoevaluacion y es asi como hoy cuenta con un importante nimero de programas de
pregrado y de posgrado evaluados y acreditados. Particularmente la Facultad de Ciencias
Exactas y Naturales, orden6 mediante resolucion, la autoevaluacion de sus programas con
el objeto de conocer de cerca su realidad y definir planes de mejoramiento que garanticen
su calidad y pertinencia social. El proceso se llevo a cabo con el apoyo de la Vicerrectoria
Académica de la Universidad, siguiendo los lineamientos basicos del Consejo Nacional de
Acreditacion —CNA-.

El Programa de Quimica fue evaluado y acreditado en el afio 2011, acreditacion que se
vencié en el mes de febrero del presente afo, lo que impulsé a desarrollar el actual proceso
de reacreditacion, cuyo objetivo primordial es evaluar las acciones que se han llevado a
cabo a partir de la acreditacion del afio 2011 para continuar con las actividades de
mejoramiento y de biisqueda permanente de la calidad, la pertinencia social y el liderazgo
académico, cientifico y técnico que deben orientar todos sus desarrollos actuales y futuros.
A partir del diagnéstico del proceso de autoevaluacion, el Programa de Quimica se propuso
mejorar aspectos trascendentales tales como el fortalecimiento de la investigacion,
reorganizacion del plan de estudios, el mejoramiento en la proyeccion social a partir del
seguimiento al egresado y de su influencia en el entorno y finalmente la gestiéon y la
organizacion académico-administrativa.

Los cuatro afios de vigencia de la acreditacion del programa de pregrado de Quimica, se
constituyeron en un periodo importante que permitio, a través de la reflexion y el accionar
propio, mantener las fortalezas reconocidas en el proceso anterior y también reconocer y
superar la mayor parte de las debilidades detectadas. Son importantes los logros obtenidos,
lo cual ha sido manifestado por la propia comunidad; sin embargo se reconoce que no todos
los propésitos formulados en el primer ejercicio de autoevaluacién se han alcanzado en su
totalidad y que se hace necesario trabajar mas en los aspectos que asi lo requieran.
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El presente informe de “Autoevaluaciéon del Programa de Quimica con miras a la
renovacion de la acreditacion”, contiene la metodologia empleada para su elaboracion, la
informacién actualizada del programa, los procesos para el diagndstico, el andlisis de cada
uno de los factores de evaluacion, las acciones de mantenimiento y mejoramiento, la
valoracién global del programa y los anexos que soportan la informacién suministrada.
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2. OBJETIVOS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION Y
REACREDITACION

2.1. OBJETIVO GENERAL:

Realizar un proceso de revision, autoevaluacion y gestion que conduzca a la reacreditacion
de Alta Calidad del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio.

2.2.  OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Organizar el proceso de acreditacion de alta calidad.

Revisar el plan de mejoramiento actual.

Armonizar el proceso de reacreditacion con el plan Integral de Gestion de Calidad
Organizar y desarrollar un proceso de autoevaluacion integral.

Estructurar un plan de mejoramiento del Programa de Quimica a partir de la

YVVV VYV

autoevaluacion.
Realizar la gestion administrativa para el proceso de reacreditacion
Presentar y sustentar ante el CNA los documentos para reacreditacion.

\ 2%

3. METODOLOGIA

La tarea de realizar el proceso de autoevaluacion del Programa de Quimica, fue
encomendada al COMITE DE REACREDITACION integrado por profesores, estudiantes,
egresados y trabajadores adscritos al Departamento de Quimica. Este Comité se ha
modificado en algunos de sus miembros desde su constitucién en el afo 2013. La
metodologia propuesta estd formulada en el PROYECTO DE REACREDITACION DEL
PROGRAMA DE QUIMICA DE LA UNIVERSIDAD DE NARINO. (Ver Anexo 1).

3.1 FASES DEL PROCESO DE RENOVACION DE LA ACREDITACION
En el proyecto de reacreditacion se proponen las siguientes fases:

1. Sensibilizacion de la comunidad académica sobre el proceso de reacreditacion.
2. Revision de plan de mejoramiento actual.
3. Organizacion y desarrollo de un proceso de autoevaluacion integral.
a. Elaboracion de los instrumentos para la autoevaluacion.
b. Realizacion de seminarios para la autoevaluacion.
c. Aplicacion de los instrumentos de autoevaluacion.
d. Andlisis, procesamiento de datos y calificacion de caracteristicas.
4. Elaboracién del informe de autoevaluacion.
Estructuracion de un plan de mejoramiento del Programa de Quimica a partir de la
autoevaluacion.

hd
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3.2 ACTORES

El proceso de renovacion de la acreditacion del Programa de Quimica estuvo orientado por
el Comité de reacreditacion del Programa de Quimica, bajo la asesoria de la Vicerrectoria
académica. Este comité se conformo por las siguientes personas:

» Directora del Departamento de Quimica: Profesora, Sonia Ximena Delgado
Jojoa.

» Coordinador del Comité: Profesor, Jesus Adriano Romo Ramos.

> Profesores integrantes: Henry Insuasty I, Jestis Antonio Cabrera, Freddy Pantoja
Timardn, Yolanda Lagos Mallama, Alfredo Calderon, Erica Villarroel.

» Profesores colaboradores: Alejandro Galeano, Silvia Cruz Séanchez, Nelson
Hurtado, Linay Santacruz, Juan José Lozada, Henry Escobar, Eliana Oviedo,
Claudia Guevara, Alba Lucy Enriquez, Julidan Rodriguez.

» Representante de los Estudiantes: Andrés Fernando Hidalgo.

En los procesos de sensibilizacion, recoleccion de informacion y socializacién de encuestas
participaron los siguientes actores:

> [Estudiantes: A través del diligenciamiento de encuestas, participacion en reuniones
de sensibilizacién, seminarios de autoevaluacién y presentacion de resultados
parciales de encuestas.

Profesores: A través de diligenciamiento de encuestas, participacion en asambleas
generales de profesores, reuniones por dreas o reuniones de sensibilizacion,
seminarios de autoevaluacidn y la socializacién de resultados.

Directivos de la Universidad: A través del diligenciamiento de encuestas.
Empleados del Departamento de Quimica y de la seccion de laboratorios: A
través del diligenciamiento encuestas.

Egresados: A través del diligenciamiento de encuestas a través de internet.
Empleadores: A través de encuestas realizadas de forma personalizada.

Personal Administrativo: A través del diligenciamiento de encuestas.

A\
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3.3 FUENTES DE INFORMACION.
Se usaron las siguientes fuentes de informacién primaria y secundaria:

4 seminarios de autoevaluacién (1 seminario anual).

4 asambleas generales de estudiantes y profesores.

3 encuestas de nivel de satisfaccion estudiantil (una anual, a una poblacion
promedio de 81estudiantes)

Encuestas realizadas a 74 estudiantes.

Encuestas realizadas a 12 profesores.

Encuestas aplicadas por 22 egresados del programa.

Encuestas realizadas a 12 empleadores.

Encuestas realizadas a 10 directivos y personal administrativo de la Universidad.
Consolidado de evaluacion docente anual 2012,2013 y 2014.

VVVVVY VVYV
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Se revisaron diferentes documentos como fuente de informacién entre los cuales se
destacan:

Informe final de autoevaluacion del Programa de Quimica, afio 2010.

Estatuto General de la Universidad de Narifio, Acuerdo Numero 194 de Diciembre
20 de 1993.

Plan de Desarrollo de la Universidad de Narifio, 2008 — 2020. Acuerdo Numero 108
de 17 de diciembre de 2008.

Proyecto Educativo Institucional de la Universidad de Narifio. Acuerdo Nimero 035
del 15 de marzo de 2013.

Proyecto Educativo del Programa de Quimica.

Actas de Asambleas docentes.

Acuerdos del Comité de Curricular y de Investigaciones del Departamento de
Quimica.

Informacion sobre registro de estudiantes del Programa de Quimica proporcionado
por la Oficina de Control y Registro Académico (OCARA).

Informe de la Seccién de Laboratorios sobre infraestructura, equipos, materiales y
reactivos.

Informe de la Biblioteca “Alberto Quijano Guerrero”.

Informe de Planeacion y Desarrollo sobre Infraestructura, Aulas, espacios y
oficinas.

Informes de evaluacién profesoral e informes sobre productividad académica e
investigativa de los profesores.

YV VV VYV V¥V VVV VY VYV VYV

3.4 PONDERACION

La Ponderacion de los factores de autoevaluacion se asigné teniendo en cuenta las politicas,
los lineamientos y los objetivos del Plan de Desarrollo Institucional y el Proyecto
Educativo, de acuerdo a las caracteristicas propias del Programa, sus objetivos y los perfiles
formulados en el Proyecto Educativo del Programa. Con base en esto y con el fin de valorar
el avance durante el tiempo de acreditacion, se otorgd el puntaje a cada factor y
caracteristica siguiendo los lineamientos del CNA. Aunque el nimero de factores a
analizar se aumentd, segin los lineamientos del CNA del 2013, se conservo
aproximadamente la misma ponderacién de cada factor que se tuvo en la autoevaluacion
del afio 2010, aunque no se tuvieron en cuenta aquellos aspectos de evaluacién que no
fueran relevantes para el programa. La ponderacion de los factores fue la siguiente:

Tabla 1. Ponderacion de Factores de Autoevaluacion

N° FACTOR PORCENTAJE
1 Misién Proyecto Institucional y de programa 12%
2 Caracteristicas asociadas a los estudiantes 8%
3 Profesores 16%
4 Procesos Académicos 22%
5 Visibilidad Nacional e Internacional 6%
6 Investigacion, innovacién y creacion artistica y cultural 6%
7 Bienestar Institucional 7%
8 Organizacién, administracion y gestion 7%
9 Impacto de los egresados en el medio 7%
10 Recursos fisicos y financieros 9%
Total 100%
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3.5 ANALISIS Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMA CION

Una vez recolectada la informacién de las encuestas se llevo a cabo la sistematizacion y el
andlisis de la informacion obtenida. De igual forma se procedié a hacer el andlisis de los
documentos, tanto institucionales como los que son propios del programa, para establecer
la a calificacién obtenida en cada una de las caracteristicas y factores.

3.6 CALIFICACION DE INDICADORES, CARACTERISTICAS Y FACTORES.

El criterio para asignar la calificacion a cada una de las caracteristicas fue el siguiente:
a) Se tuvieron en cuenta los resultados de las encuestas y las opiniones de los actores
en los seminarios realizados.
b) Se analizaron los documentos institucionales y las disposiciones propias del
programa.
c) Se analiz6 la informacién recolectada y consignada en los documentos construidos.

Con base en lo anterior se asigné una calificacién a cada aspecto de evaluacién en cada
caracteristica. Se realizé un promedio de las calificaciones de cada aspecto, dado como
resultado la calificacion de cada caracteristica. Este resultado se lo relacion6 con el puntaje
asignado en la ponderacion, con lo que se obtuvo el puntaje ponderado de la caracteristica.
Para determinar el puntaje obtenido en cada factor, se promediaron las calificaciones de las
caracteristicas de dicho factor. Con base en ello se determiné el porcentaje de
cumplimiento.

Se realiz6 un andlisis de estos resultados comparandolos con los obtenidos en el proceso de
autoevaluacion del ano 2010. Con base en ello se establecié la conclusion global sobre el
mejoramiento de la calidad del programa.

Se debe aclarar que los lineamiento de autoevaluacién seguidos en este documento, son
diferentes a los que se siguieron en la autoevaluacién anterior (2010). Particularmente el
nimero de factores aumenté de 8 a 10; las caracteristicas pasaron de 42 a 40, mientras que
los aspectos evaluados fueron 250, en comparacién con los 182 del proceso anterior. La
escala que se utiliz6 para valorar los factores en el modelo anterior son ligeramente
diferentes, lo mismo que los intervalos numéricos para cada categoria. Por tanto, la
comparacién directa entre las dos formas de autoevaluacién no es precisa. Algunas
caracteristicas son equivalentes en los dos modelos, pero para otras caracteristicas sélo se
hizo una comparacién cualitativa aproximada. En la siguiente tabla se presenta la
comparacion de las dos valoraciones.

Tabla 2. Comparacion en el Grado de Equivalencia en el valor logrado

Valoracién en autoevaluacién 2010 Valoracién en 2015
VALORACION CUMPLIMIENTO VALORACION CUMPLIMIENTO
80-100 % Alto 91 - 100% Se cumple plenamente.
60-79 % Mediano 76-90 % Se cumple en alto grado
50-59 % Aceptable 60-75 % Se cumple aceptablemente
<50 % Insuficiente 50-59 % Se cumple insuficientemente.
<50 No se cumple %
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4. INFORMACION GENERAL ACTUALIZADA SOBRE EL PROGRAMA

4.1 CONTEXTUALIZACION DEL PROGRAMA.

La Facultad de Ciencias Exactas y Naturales de la Universidad de Narifio se fundé 1991 y
el Consejo Superior Universitario creé el Programa de Quimica en 1995, mediante Acuerdo
No. 227 de noviembre de 1995, quedando adscrito a esta facultad, e inici6 sus actividades
académicas en agosto de 1997. El Programa actualmente tiene registro calificado del
Ministerio de Educacion Nacional N° 6772 del 9 de Mayo de 2014 y estuvo Acreditado de
Alta Calidad por el Ministerio de Educacién Nacional mediante Resolucién N° 1237 del 21
de febrero del 2011, la cual expird en febrero de este afio. El actual Plan de Estudios se
encuentra aprobado por el del Consejo Académico mediante Acuerdo N° 182 de 16 de
Diciembre 2014 (Ver Anexos: 5, 6, 7, 8, 9).

A pesar de su reciente creacion, el Programa de Quimica ha tenido varias modificaciones
como fruto de la autoevaluaciéon y el mejoramiento constante, ante los cambios de la

sociedad y el desarrollo permanente de las ciencias.

La siguiente es la informacion legal del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio:

Tabla 3. Ficha Técnica Programa de Quimica

FICHA TECNICA
PROGRAMA DE QUIMICA

UNIVERSIDAD DE NARINO
Adscripcion FACULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y NATURALES

DEPARTAMENTO DE QUIMICA
Domicilio SAN JUAN DE PASTO - DEPARTAMENTO DE NARINO
Nombre del Programa Curricular QUIMICA
Titulo que otorga QUIMICO
Iniciacion de actividades 1997
Duracién del Programa DIEZ SEMESTRES
Jornada Diurna
Norma Interna de Creacion Acuerdo 227 del 23 de noviembre de 1995 del

CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO.

Nimero de Créditos en los que se 177 CREDITOS
desarrolla el Programa
Periodicidad de admisién ANUAL
Requisitos de admisién TITULO DE BACHILLER
TARIJETA DE LA PRUEBA DE ESTADO
ICFES
Estado legal Registro Calificado por 7 afios mediante - Resolucién Ministerio de Educacién

Nacional N°. 6772 del 9 de Mayo 2014.

Registro ICFES 120645400005200111100
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4.2  VISION Y MISION DEL PROGRAMA DE QUIMICA.

» Mision. El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio forma profesionales
integrales, con conocimientos suficientes en Ciencias Quimicas, con valores éticos y
morales, con espiritu investigativo y de liderazgo, que les permitird desempefarse
con excelencia en el campo laboral y en su entorno social. El Programa de Quimica
es responsable del proceso de produccién y el desarrollo del conocimiento de la
Quimica a través de las funciones de docencia, investigacion, y proyeccidn social,
contribuyendo a la solucién efectiva de los problemas més sensibles de la regién y
del pais, en especial, en relacion a la conservacion del ambiente y el
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

» Vision. El Programa de Quimica de la Universidad de Narifio serd reconocido en el
mediano plazo, por su liderazgo en la formacion de profesionales innovadores que
contribuyan al desarrollo de la regiéon y del pais. Se caracterizard por tener un
curriculo actualizado y pertinente, una planta docente con alta formacioén académica
e investigativa y una infraestructura moderna dotada con equipos instrumentales e
informéticos actualizados, que permitan desarrollar eficientemente las funciones de
docencia, investigacién y proyeccién social.

43 CONCEPCION CURRICULAR.

La formulacién de un modelo educativo innovador en la ensefianza de las ciencias y de
manera particular de la quimica en la Universidad de Narifio, no es una tarea facil, debido a
que el modelo transmisionista-repeticionista estd muy marcado en nuestra region. El
Programa de Quimica esta tratando de implementar una renovada propuesta pedagdgica,
que permita una correcta aproximacion a la naturaleza de las ciencias desde una perspectiva
critica, epistemoldgica, histdrica y filoséfica, soportada en la investigacion cientifica. El
interés radica fundamentalmente en abordar con mayor solvencia la comprensién de los
problemas complejos de la ciencia y la tecnologia, que hoy en dia demanda el mundo.

Los principios pedagdgicos para desarrollar un nuevo concepto de ensefianza de la quimica
se basa en a) Corresponsabilidad: en el que se abordan los contenidos como una actividad
corresponsable de profesores y estudiantes dirigida al dominio de los principios
fundamentales de la quimica basados en la investigaciéon, formacién en valores y
convicciones morales en el contexto sociocultural. b) Pertinencia: Un enfoque curricular
que apunte a la integracion de las necesidades e intereses de los estudiantes con los
intereses sociales. ¢) Productividad. La que permita la articulaciéon de la asimilacién del
nuevo conocimiento con experiencias practicas, que se oriente a la solucién de problemas
reales y desarrolle la creatividad e innovacién del estudiante y d) Autoevaluacion: Un
modelo de ensefianza que permita la evaluacion permanente por parte de los docentes y
estudiantes del proceso de ensefianza-aprendizaje con el fin de mejorar lo hecho y proyectar
acciones futuras tendientes a un mejoramiento continuo.

Desde la concepcion de la educacion integral, el Programa de Quimica, orienta sus
procesos educativos, hacia el desarrollo de competencias que le permitan al estudiante, por
una parte, el logro de la autonomia personal, la adquisicién y creacion de conocimiento y
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su aplicacion en la satisfaccion de las necesidades del entorno y del pais y por otra, a la
formacion ética, profesional, social, civica y politica.

4.3.1

Objetivos del programa.

El Programa de Quimica de la Universidad tiene como objetivos principales:

4.3.2

Formar profesionales integrales que puedan desempefiarse exitosamente en el
mundo laboral en las diferentes ramas que la Ley 53 de 1975 define para la
Quimica.

Fortalecer la formacion del Quimico en gestion y desarrollo empresarial, con el fin
de mejorar los procesos productivos de la region y el pais.

Incentivar el trabajo interdisciplinario tanto en ciencia basica como aplicada.

Desarrollar la capacidad para formular proyectos de investigaciéon y redactar
informes cientifico-técnicos acordes con las exigencias de la comunidad cientifica
nacional e internacional, empleando, si es necesario, el inglés como segunda lengua.

Fomentar la preservacion del ambiente y el uso sustentable de los recursos
naturales.

Fortalecer los vinculos con entidades regionales y nacionales con el fin de
complementar la formacién académica a través de diferentes actividades como:
practicas empresariales, pasantias, realizacion de eventos cientificos, desarrollo de
investigaciones, proyectos conjuntos y prestacion de servicios.

Motivar a los futuros quimicos para que continien su formacién a nivel de
postgrado, con el fin de que sean generadores de nuevo conocimiento que apoye el
desarrollo cientifico y tecnoldgico de la regién y del pais.

Competencias de formacion.

A continuacién se enuncian las competencias basicas que un quimico de la Universidad de
Narifio debe alcanzar, las cuales serdn abordadas desde las distintas asignaturas que
conforman el plan de estudios, porque hacen parte de la formacion integral del profesional
en Quimica.

El Quimico de la Universidad de Narifo:

1. Comprende y aplica los principios, conceptos, teorias, métodos y técnicas
para interpretar las propiedades y la transformacion de la materia.

2. Tiene la capacidad de aplicar el conocimiento en Quimica para aportar al
desarrollo cientifico y tecnoldgico de la region y del pais.
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3. Tiene la Capacidad de aplicar los principios de la quimica verde para la
conservacion del ambiente y el aprovechamiento sostenible de los recursos
naturales.

4. Aplica los protocolos de buenas practicas de laboratorio en su ejercicio
profesional.

5. Interpreta y propone modelos quimicos para explicar y solucionar
problemas del entorno.

6. Comprende la epistemologia de las ciencias y su relacion con el desarrollo
de la Quimica.

7. Tiene la capacidad de formular, gestionar, desarrollar y liderar proyectos de
investigacion en diferentes areas de la quimica.

8. Conoce, aplica y asesora sobre el marco legal en el &mbito de la Quimica.

9. Reconoce y aplica los principios del cédigo de ética del Quimico en el
ejercicio de su profesion.

10. Comunica el conocimiento de la quimica, empleando el idioma inglés como
segunda lengua.

11. Maneja las herramientas informadticas actualizadas que se requieren en su
ejercicio profesional.

12. Tiene la capacidad para continuar su formacién a nivel de postgrado, en
areas relacionadas con su disciplina.

En el Proyecto Educativo del Programa, aparte de estas competencias generales, se han
propuesto competencias desde cada una de las areas de la quimica, que tienen como
proposito vislumbrar cual es el aporte de cada una de las dreas del conocimiento disciplinar
en la formacion del Quimico de la Universidad de Narifio. (Ver Anexo 10).

4.3.3 Evaluacion del aprendizaje.

La Evaluacion de las asignaturas del Programa de Quimica se hace de acuerdo a reglas
claras, universales y justas, siguiendo las normas que se establecen en el Capitulo II del
Estatuto Estudiantil (Ver Anexo 12), y también en Acuerdo N° 014 del 17 de agosto de 2007,
en el que el Comité Curricular y de Investigaciones del Departamento de Quimica
reglament6 la forma de evaluacion de las asignaturas, tedricas y tedricas y tedrico-practicas
(Ver Anexo 29). En estos documentos se reglamenta que la evaluacion académica de los
estudiantes, debe ser permanente, acumulativa, objetiva, formativa y consecuente.
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Para la evaluacién se tiene en cuenta la naturaleza de las actividades académicas y las
estrategias pedagogicas utilizadas, como indicativo del interés de los estudiantes por el
conocimiento.

Segun lo anterior, la evaluacion tiene las siguientes caracteristicas:
¢ Es concertada al inicio del curso con los estudiantes.

e Se registra lo acordado en el formato FOA-FR-7, que se presenta a direccion del
programa. En este también aparecen las metodologias, estrategias pedagdgicas y
propositos. (Ver Anexo 37.F)

e Se puede evaluar mediante distintas formas: escritas, orales, talleres, seminarios,
posters, consultas, elaboraciéon de ensayos, disefio de experimentos, revisiones
bibliograficas, entre otras.

e En asamblea docente constantemente se discute sobre las formas de evaluacién de
las diferentes areas.

e Mediante el formato FOA-FR-13, los docentes hacen un informe para llevar un
control del cumplimiento, las metas alcanzadas y las dificultades entre otros
aspectos. (Ver Anexo 37.G.H).

4.3.4 Estructura del plan de estudios del Programa de Quimica.

El Plan de estudios del Programa de Quimica ha tenido varias modificaciones desde su
apertura en 1997. En cada una de las modificaciones propuestas, el Departamento de
Quimica ha realizado diferentes actividades convocando a sus docentes y estudiantes a
participar en las discusiones con el fin de mejorar su propuesta ante el desarrollo de la
ciencia y los cambios que se producen en el mundo.

El actual Plan de estudios fue aprobado mediante Acuerdo del Consejo Académico N° 182
del 16 de Diciembre de 2014 y conserva los lineamientos basicos de los demds programas
de Quimica existentes en el pais (Ver Anexo 8). El Plan de estudios, estd conformado por tres
ciclos:

a) Ciclo de fundamentacion.
b) Ciclo de profesionalizacion.
¢) Ciclo de profundizacion.

Las asignaturas de estos ciclos estidn distribuidas por su conveniencia académica teniendo
en cuenta los contenidos, los prerrequisitos o los preconceptos que los estudiantes deben
poseer para avanzar en el conocimiento de una drea de lo més simple a lo mas complejo, o
para abordar asignaturas en semestres superiores. En este plan de estudios, todas las
asignaturas que tienen laboratorios estdn integradas como tedrico-précticas, lo cual se ha
traducido en buenos resultados en la formacion académica de los estudiantes.
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1. Abreviaturas:

1. H.S: Horas Semanales (T= tedricas y P= practicas), HAD: Horas Semanales de Trabajo
con Acompafiamiento Docente; HTI: Horas Semanales de Trabajo Independiente del

Estudiante.
2. Convenciones:

Asignaturas del Ciclo de fundamentacion.
Asignaturas del Ciclo de profesionalizacion.

1
—1
: Asignaturas del Ciclo de profundizacion.
1

Asignaturas de formacion basica y humanistica

PRIMER SEMESTRE
ASIGNATURA T CRED. HTI
QUIMICA FUNDAMENTAL I 4 5 6.3
CALCULO I 1 1 1 6
HISTORIA DE LA QUIMICA 2 1 2 1
TALLER DE TEXTOS CIENTIFICOS 2 1 2 1
TOTALES 12 11 14,3
SEGUNDO SEMESTRE
ASIGNATURA TH'S CRED. HTI
QUIMICA FUNDAMENTAL II 4 5 7 6.3
CALCULO II 4 4 4 6
ALGEBRA LINEAL 4 4 4 6
BIOLOGIA CELULAR 3 |3 4 6 54
FISICA 1 4 |2 4 6 54
TOTALES 19 21 20,1
TERCER SEMESTRE
ASIGNATURA TH'S CRED. HTI
CALCULO III 4 4 4 6
ESTADISTICA 3 3 3 45
FISICA 1I 4 4 6 54
ESTRUCTURA ATOMICA 3 3 45
TOTALES 13 19 26,7
CUARTO SEMESTRE
ASIGNATURA T CRED. HTI
QUIMICA ORGANICA I 4 5 6,3
QUIMICA ANALITICA I 4 5 6.3
FISICA TII 4 4 6
TOTALES 16 19 24,9
QUINTO SEMESTRE
ASIGNATURA CRED. | HAD | HTI

|
|

23,1

TOTALES

17
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SEXTO SEMESTRE

ASIGNATURA

CRED.

HAD

HTI

TOTALES 16 | 12 20 28 252
SEPTIMO SEMESTRE
ASIGNATURA TH'S‘P CRED. | HAD | HTI

TOTALES 14| 6 16 20 21,6
OCTAVO SEMESTRE
ASIGNATURA TH'S'P CRED. | HAD HTI

TOTALES 1419 17 23 22,5
NOVENO SEMESTRE
ASIGNATURA TH'S'P CRED. | HAD HTI

TOTALES 713 8 10 11,4
DECIMO SEMESTRE
ASIGNATURA TH‘S'P CRED. | HAD HTI

ASIGNATURAS DE NUCLEOS DE PROFUNDIZA CION.
Los Nicleos de Profundizacién se agrupan de acuerdo al semestre del afio en que se ofrezcan, asf:

ASIGNATURA

SEM

PREREQUISITO(s)

A

ANALISIS INSTRUMENTAL,
QUIMICA ORGANICA I

QUIMICA INORGANICA II,
FISICOQUIMICA II

QUIMICA ORGANICA III

BIOQUIMICA II

ANALISIS INSTRUMENTAL

ANALISIS ORGANICO

> (> >

FISICOQUIMICA 11,
QUIMICA ANALITICA 11

ASIGNATURA

PREREQUISITO(s)

ANALISIS INSTRUMENTAL

QUIMICA INORGANICA I,
BIOQUIMICA I

BIOQUIMICA II

BIOQUIMICA 1

N
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QUIMICA AGRICOLA Y DE SUELOS B QUIMICA INORGANICA 11
TOPICOS ESPECIALES EN QUIMICA ORGANICA B QUIMICA ORGANICA 111
QUIMICA DE COMPUESTOS ORGANOMETALICOS B QUIMICA INORGANICA I,

QUIMICA ORGANICA 11
CINETICA QUIMICA B FISICOQUIMICA 11
COMPETENCIAS BASICAS
ASIGNATURA CREDITOS

LENGUA EXTRANJERA (CINCO NIVELES) 12

LENGUAIJE Y PRODUCCION DE TEXTOS DOS NIVELES 2

LENGUAJE Y HERRAMIENTAS INFORMATICAS 60 HORAS 2

TOTAL 16
FORMACION HUMANISTICA
ASIGNATURA CREDITOS

SABER HUMANISTICO 2

ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS 2

FORMACION CIUDADANA 2

CONTEXTO SOCIO HISTORICO, CULTURAL Y AMBIENTAL 2

TOTAL 8
TOTAL CREDITOS ASIGNATURAS PLAN DE ESTUDIOS 153
TOTAL CREDITOS ASIGNATURAS COMPETENCIAS BASICAS 16
TOTAL CREDITOS ASIGNATURAS FORMACION HUMANISTICAS 8
TOTAL CREDITOS PROGRAMA DE QUIMICA 177

Fuente: Acuerdo Consejo Académico N°. 182 del 16 de Diciembre de 2014. (Anexo 8)

4.3.5 Organizacion de la investigacion

El fortalecimiento de la investigacion cientifica es uno de los ejes fundamentales en la
politica institucional. Acorde con esto, el programa de Quimica, ha generado estrategias
para abordar tres campos especificos: 1. Formaciéon de la persona. 2. Gestion del
conocimiento y 3. Integracidon social a través de los procesos misionales de docencia,
investigacién y proyeccion social.

La investigacion como un eje transversal en la malla curricular mediante el campo de
formacion investigativa, contempla su articulacion a la docencia y la proyeccién social a
través de estrategias tales como:

a) El programa de semilleros de investigacidn; jovenes adscritos a grupos de
investigacion y jévenes investigadores. (Ver anexo 31.A)

b) Las acciones coordinadas desde las lineas de investigacion (seminarios abiertos al

publico, Jornadas de socializacion de resultados de los grupos de investigacién) (Ver
anexo 31.B)

c¢) Formacién en Investigacion: a través de asignaturas especificas del plan de
estudios como Taller de Textos Cientificos, Seminario proyecto de grado, Trabajo de
grado. Capacitacion a través de cursos como MGA, “Curso — Taller en Escritura de
Articulos Cientificos para revistas Categoria Al en Colciencias”, Curso la
investigacion en la Universidad de Narifio, entre otros.
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d) Asignaturas de profundizacion coherente con las lineas de investigacion, se ofertan
cursos electivos que ademads de contribuir a la profundizacién profesional se orientan
a reforzar los trabajos de investigacion de los estudiantes, la creacién de nuevos
programas y generan las posibilidades de movilidad académica nacional e
internacional.
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e) La gestion para promover acciones que permitan articular los curriculos de
pregrado con los de posgrado. El Departamento de Quimica estd adelantado
Gestiones para lograr el registro calificado de la MAESTRIA EN QUIMICA.

d) Participacion en redes para alcanzar ventajas de interconectividad. A través de los
grupos de investigacion que apoyan el Programa, se participa en redes de
investigacion.

e) Formacion y movilidad de docentes y estudiantes: El Programa de Quimica apoya
y gestiona la movilidad de docentes y estudiantes a través de las comisiones
administrativas, académicas y de estudio. Los estudiantes de quimica que participan
en los Grupos de Investigacion se han presentado en varios eventos cientificos de
cardcter nacional con sus resultados de investigacion, representando muy bien al
Programa y a la Universidad, con lo cual se fortalece su formacién en el campo de la
divulgacion de los resultados de sus proyectos. (Ver Anexo 30).

4.3.6 Lineas y Grupos de investigacion.

En el Departamento de Quimica se han conformado varios grupos de investigacion,
estableciendo varias lineas de Investigacion con definida pertinencia académica y social.
Estos grupos apoyan al Programa de Quimica en la formacion de los estudiantes en este
aspecto. De igual forma lo hacen apoyando al estudiante en la elaboracion, desarrollo y
presentacion de su trabajo de grado. Ademads de los grupos adscritos al Departamento de
Quimica, grupos de otras unidades académicas han apoyado al Programa, los cuales tienen
docentes y estudiantes de Quimica. En la siguiente tabla se muestran los grupos que apoyan

el Programa.

Tabla 5. Grupos de Investigacion que apoyan el Programa de Quimica.

Grupo Director Lineas de investigacion Categorizacion
Nelson H. Hurtado G., | Pigmentos y aceites esenciales. Sintesis | Categoria C de
Productos de | Quimico, M.Sc, Ph.D. orgdnica. Colciencias
Interés Bioldgico Espectrometria de masas y quimica
computacional.
Henry E. Insuasty I., | Sintesis, caracterizaciéon y funcionalizacién | Categorfa C de
Compuestos . L . . o
. Lic. Quimica. Ph.D. de 1, 3, 5-triazinas fusionadas. Colciencias
Heterociclicos
Luis Alejandro | Materiales funcionales y aprovechamiento de | Categoria C de
Materiales Galeano. Quimico MSc. | minerales. Colciencias
funcionales y | - PhD. Quimica sostenible.
Catalisis Tecnologfas  para el tratamiento y
recuperacion de agua y aire
Estudio de Juan José Lozada Lic. | Contaminacién del agua. Categoria C de
. Quimica., MSc. Ph.D. Control y Contaminacién de alimentos. Colciencias
Sistemas . . -
. Manejo de residuos sélidos
Contaminantes
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Jesis Romo Ramos. | Estimacién de Variabilidad Genética de | Inscrito
Bioquimica y | Lic. Quimica M.Sc Especies Animales. Sin categoria en
Estudios , Diagndstico Molecular y Patogénesis en | Colciencias
Genéticos humanos.
Laboratorio de | Eduardo Solano Termoquimica computacional Estuvo conformado
Quimica Tedrica Quimico. MSc. hasta el 2013
Quimica orgdnica | Lynay Santacruz | Sintesis asimétrica Categoria C de
y organometdlica | Gutiérrez. Quimica. | Disefio y sintesis de ligandos Colciencias.
MSc. - PhD.
Grupo de Olga Lucia Benavides. | Energias alternativas Categoria D de
Investigacién Ing. Quimica. M.Sc. Biotecnologia de principios activos Colciencias
BIOTA Remediacién agricola e industrial

Fuente: Sistema de Investigaciones. Clasificacion actual de Grupos de Investigacion. Colciencias.

En el documento “Grupos y Lineas de Investigacion” disponible en el Anexo 31.B, se
describen mas ampliamente las lineas de investigacién por dreas disciplinares, su historia,
integrantes, y proyectos.

44 POBLACION ESTUDIANTIL

4.4.1 Criterios y politicas de admision.

Los mecanismos de ingreso a la Universidad de Narifio se encuentran establecidas en el
Estatuto Estudiantil y se garantiza a quien se inscribe, la posibilidad de acceder a la
instituciéon con una politica clara y trasparente reglamentando las admisiones a la
universidad de Narifio.

Los criterios y politicas de admisién se encuentran reglamentados en los Acuerdos 011 del
24 de enero de 2000 y 05 del 16 de enero de 2001 del Comité de Admisiones de la Oficina
de Control y Registro Académico (OCARA). (Ver Anexo 13). La seleccion se lleva a cabo con
los resultados de las pruebas de Estado y se establecen sus respectivas ponderaciones. La
Universidad de Narifio reglamenta la conformacion del Comité de Admisiones (Capitulo IV
del Estatuto Estudiantil) y sus respectivas funciones para el proceso de inscripcion,
seleccidn, admisién y matricula tanto para estudiantes nuevos como antiguos y estudiantes
de transferencia.

La Oficina de Registro Académico de la Universidad de Narifio, informa clara y
oportunamente a través de los medios de comunicacién las fechas del proceso de
inscripciones a Primer Semestre y ademas, los aspirantes pueden hacerlo a través del sitio
web de la Universidad: www.udenar.edu.co con el apoyo del instructivo virtual
apolo.udenar.edu.co/admisiones/.

El Comité Curricular, mediante un anélisis riguroso basado en el generador de reportes de
datos histéricos de la subdireccion de desarrollo de aplicaciones plataforma ICFES 'y
mediante proposicion al Consejo de Facultad de Ciencias Exactas y Naturales fijé
inicialmente ante OCARA Ia tabla de puntajes minimos para la inscripciéon y con ella la
tabla de puntajes ponderados en las distintas areas.
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Tabla 6. Puntajes Minimos Ponderados para el Programa de Quimica 2006 - 2014

TABLA DE PUNTAJES MINIMOS DE INSCRIPCION Y PONDERADOS PARA EL PROGRAMA DE
QUIMICA *
DETALLE LENG. | MATE. | SOCL | FILO. | BIOL. | QuIM. | FISL | 'D:F
PUNTAJES MINIMOS DE
INSCRIPCION 30 30 0 0 0 30 30 0
PONDERACION DE
PORCENTAJE 15% 15% 10% 5% 10% 30% 15% |0
* Puntajes y porcentajes con tarjetas ICFES del ANO 2006 hasta 2014

Fuente: Tabla de puntajes minimos de inscripciones y ponderaciones. Folleto OCARA. Centro de
publicaciones Universidad de Nariiio. Noviembre del 2013.

Ante los cambios generados desde la direccion del sistema nacional de evaluacién
estandarizada para el examen SABER 11, en el afio 2014 se hizo modificacién de los
puntajes minimos de inscripcidn y su respectiva ponderacion. La propuesta realizada para
establecer estos puntajes se relaciona a continuacion.

Tabla 7. Propuesta Puntajes Minimos Ponderados para el Programa de Quimica

Lectura | Ciencias Socialesy | Sub-Prueba | Matematica | Sub-prueba | Inglés
Critica | Naturales | Ciudadanas |Competencias S razonamiento
Ciudadanas cuantitativo
PUNTAJES 35 45 30 30 40 40 30
MINIMOS DE
INSCRIPCION
PONDERACION 15% 40% 5% 5% 10% 10% 15%
DE
PORCENTAJE

Fuente: Proposicion Comité Curricular No. 053 del 19 de Septiembre de 2014. (Anexo 13.C)

Al primer semestre de la carrera pueden ingresar los 60 aspirantes con los mejores puntajes
ponderados. Los resultados se divulgan a través de Internet, en un periddico de circulacién
local y en las instalaciones de la Universidad.

Por otra parte, en cuanto a los mecanismos de admision excepcionales, estos se
reglamentan en el Capitulo VI - titulo 1, del Estatuto Estudiantil. Los cupos especiales para
estudiantes de primer semestre o afio son otorgados a miembros de comunidades indigenas
de Narifio y Putumayo, negritudes, estudiantes provenientes de municipios
socioecondmicamente deprimidos, extranjeros, reinsertados, discapacitados y desplazados.
Ultimamente, se ha otorgado cupos adicionales a mejor bachiller del liceo de la universidad
y a menores, victimas de la desaparicion de su padre en estado de dependencia econémica.
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4.4.2 Caracterizacion de la poblacion estudiantil.

Tabla 8. Poblacion Estudiantil de Primer Semestre Programa de Quimica 2010 — 2014

Ano 2010 2011 2012 2013 2014 Promedio
N° Inscritos 0 335 180 410 141 266
N° Admitidos 81 88 95 65 82.25
N° matriculados 48 61 43 54 52.25
LREICIEC O F28 | M20 | F24 | M37 | F20 | M23 |F25| m29 | F242 2';’"8
Inscritos 4,13 2,05 4,3 2,2 3.17
/Admitidos
Inscritos/ 6,9 2,9 8,91 2,6 5.25
matriculados
Promedio saber 69,76 58,45 59,92 60,42 62.13
11

Fuente: Centro de informdtica-Universidad de Nariiio (2014)

En la tabla anterior no se muestran datos de ingreso en el afio 2010, debido a que en el
Departamento de Narifio por politica de la Secretaria de Educacién se modificaron los
calendarios de los establecimientos de educaciéon media, pasando de afos escolares que se
regian por el calendario B (septiembre-junio) al Calendario A (febrero-noviembre).
Atendiendo a este cambio, el Programa de Quimica decidié modificar la admisién que
normalmente se hacia en el mes de agosto 2010 al mes de enero 2011 y se acord6 ofrecer
el Programa de Quimica en el semestre A de cada afio para que coincida con el calendario
académico de finalizacién de afio escolar de los colegios de Narifio. (Ver anexo 34.A).

Grdfico 1 Estrato social de la Poblacion estudiantil

1
4,5 m ESTRATO O

0,5

M ESTRATO 1
m ESTRATO 2
m ESTRATO 3
= ESTRATO 4
m ESTRATO 7
H ESTRATO 8
W ESTRATO 9
M ESTRATO 10

Notas:

Estrato 0: Son estudiantes que no informan su estratificacion.

Estrato 1, 2, 3, 4, 5, 6: Son estudiantes del municipio de Pasto que viven en cada uno de estos estratos.
Estrato 7: Procedentes de Cabeceras municipales del Departamento de Narifio.

Estrato 8: Procedentes de Cabeceras municipales del Departamento de Putumayo.

Estrato 9: Procedentes de Veredas del Departamento de Narifio.

Estrato 10: Procedentes de Poblaciones o ciudades fuera del Departamento de Narifio.
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Tabla 9. Poblacion Estudiantil - Ingreso mediante mecanismos especiales

TOTAL
SEM- - CUPO TOTAL
3 A|B|C | D|E|F|G]|H i | J | K CUPO o
ANO ESPECIAL REGULAR | Admitidos
B2008 1 1 1 1 1 5 41 46
B2009 1 1 1 1 4 31 35

2010 DURANTE ESTE ANO NO SE ABRIERON ADMISIONES POR CAMBIO EN EL CALENDARIO

A2011 1 1 1 1 4 46 50
A2012 1 1 1 3 49 52
A2013 1 1 1 1 4 39 43
A2014 1 1 1 1 4 50 54
TOTAL | 3 1 0 2 141515 1 012 1 24 256 280

Fuente:  http://akademica.udenar.edu.co/liceoadmisiones/templates/estadistica2014.xlsx ~ Centro  de  informdtica
universidad de Narifio.

Identificacion de condiciones excepcionales:

A: Desplazados, B: Discapacitados, C extranjeros, D municipios socioecondomicamente deprimidos, E negritudes, F
cabildo indigena Nariiio, G Cabildo indigena Putumayo, H profesionales, i reinsertados, J deportista destacado, K:
victima de secuestro.

De igual manera en el Estatuto Estudiantil se reglamenta el ingreso de estudiantes en
condicion de transferencia, homologacién u otro proceso.

Tabla 10. Relacion Niimero de Estudiantes - Niimero de Profesores

Afio Estudiantes Numero de Profesores con Relacion Profesores del Relacion
admitidos a total carga al departamento con
primer estudiantes programa carga en Quimica
semestre
A B A A
2011 48 160 129 24 6,6 14 11,4
2012 61 170 166 25 6,8 12 14,1
2013 43 174 147 21 8,28 13 13,3
2014 54 183 147 24 7,6 12 15,2
2015 61 197 24 8,2 14 14
Promedio 534 176,8 23.6 7,5 13 13,6

4.4.3 Desercion estudiantil

En el Grifico N° 2 se presenta el comportamiento general de retencién y desercion
estudiantil para el programa de Quimica, durante el periodo 2011-2014. Estos resultados,
segun el Sistema de Prevencién y Andlisis de la Desercion de Instituciones de Educacion
Superior —-SPADIES- y los informes anuales diligenciados ante el Sistema de Gestion de
Calidad de la Universidad de Narifio SGR-FR-04. Manual del Indicador-Desercién
Académica Por Cohorte. (Ver Anexo 37.L).

Este andlisis de informacion se realiza para el periodo A de cada afio (enero-junio), puesto
que en este periodo se lleva a cabo el ingreso de nuevos estudiantes. Como se observa en la
gréafica, durante los ultimos afios el nivel de deserciéon ha disminuido paulatinamente y en
2014 es el més bajo durante los ultimos afios. La universidad de Narifio en su politica de
calidad se propone como meta la disminucion al 6% de la desercién observada por Periodo.
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Segin los informes de la poblacion estudiantil matriculada en cada semestre, se observa
que en los primeros tres semestres de la carrera la desercién es mds alta en comparacion
con los semestres superiores.

Grdfico 2 Desercion y retencion estudiantil
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El porcentaje total de desercion estudiantil promedio en este periodo de tiempo es de
20,01%, mucho mds bajo que el reportado en la Autoevaluacion del 2010, para el periodo
1997 - 2007 que era de 53.40%.

Gracias a diferentes estrategias adoptadas por de la administracién del Departamento de
Quimica en concordancia con las politicas de Bienestar Universitario, se ha logrado
disminuir las tazas de desercion, generando resultados acordes con el plan de mejoramiento
cuya meta a mediano plazo es disminuir la tasa de desercion estudiantil al 6%..

Se ha encontrado que entre los factores que afectan la retencion estudiantil se pueden
mencionar los siguientes:

» Muchos de los estudiantes que se inscriben al Programa de Quimica, lo hacen con la
finalidad de trasladarse posteriormente a otras carreras, especialmente al Programa
de Medicina.

» Muchos de los estudiantes que se matriculan al Programa de Quimica no son los
aceptados en el primer llamado, de tal manera que para cumplir el cupo de 60, se
hacen varios llamados y por tanto los estudiantes tienen puntajes menores en el
ICFES, lo que redunda en la dificultad posterior en la carrera.
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» El desconocimiento y la estigmatizaciéon del campo de accién profesional del
quimico, hace que los estudiantes tengan pocas expectativas para la culminacion de
la carrera.

» Edad muy temprana de ingreso (17,5 afios).

» Falta de orientacion vocacional en los colegios.

» La carrera profesional en quimica no esta dentro de las preferencias convencionales
de los potenciales estudiantes universitarios.

4.5 EGRESADOS DEL PROGRAMA

La Oficina de Control y Registro Académico OCARA, lleva registro de todos los egresados
de la institucion. Por su parte, el Departamento de Quimica ha recolectado la informacion
correspondiente de la gran mayoria de egresados. (Ver Anexo 33.A). Ademds, en la pagina
Web de la Universidad estd disponible el SISTEMA DE REGISTRO E INFORMACION
PARA EGRESADOS, para que a través de este medio, nuestros egresados puedan
registrarse 'y mantener actualizados sus datos principales. Disponible en:
http://apolo.udenar.edu.co/egresados/.

En los tdltimos 5 afios, se han graduado 46 nuevos quimicos, los que se desempefian en
diferentes campos laborales, la gran mayoria en correspondencia con su perfil ocupacional.
Buena parte de ellos se desempeiian en docencia a nivel de bachillerato en instituciones de
los departamentos de Narifio y Putumayo principalmente. Otros se estdn desempefiando
como docentes en cursos a nivel universitario, como en las Universidades de Narifio,
Cooperativa de Colombia, Universidad Mariana y Universidad Abierta y a distancia
(UNAD) y en otras instituciones nacionales e internacionales.

Varios egresados trabajan en instituciones como la Empresa de Obras Sanitarias de Pasto -
EMPOPASTO-, la Corporacién Auténoma Regional de Narifio —~CORPONARINO-, la
Empresa Metropolitana de Aseo de Pasto —-EMAS-, Instituto Departamental de Salud y
Laboratorios especializados de UDENAR, como analistas quimicos. También se han
desempefiado dentro de su campo de formacion profesional en algunas empresas privadas
como Productos Osa, Gaseosas la Cigarra y Agua San Isidro, ademas, en otras empresas del
Departamento de Narifio y de otras zonas del pais. Algunos egresados de quimica han

continuado con estudios de postgrado en universidades del pais y del exterior. (Ver anexo
33.A).

Se han hecho algunos esfuerzos para conformar la asociaciéon de egresados del Programa
de Quimica de la Universidad de Narifio y dada su importancia, la formacién y
consolidacién de esta asociacion, debe ser una actividad prioritaria dentro de los planes de
mejoramiento. Si bien es cierto que existen objetivos y propdsitos establecidos, la
Universidad no ha desarrollado politicas claras para el seguimiento de sus egresados y el
aprovechamiento de la informacién de retorno para el mejoramiento de los procesos
académicos.
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Si bien, la direccién del Departamento de Quimica ha desarrollado estrategias para
mantener el contacto con sus egresados del Programa de Quimica, estas no han sido
completamente efectivas. No obstante, se mantienen algunos vinculos a través de
estrategias como:

1. Vinculaciéon de algunos egresados como docentes de hora catedra, o por
contrato a través de concursos.

2. Invitacién a cursos de actualizaciéon y extension, principalmente en la
celebracion del dia del Quimico.

3. Establecimiento de un directorio con una base de datos, donde se recopila la
informacién mds importante de los egresados.

4. Participacion de algunos egresados como coasesores de algunos trabajos de
grado y también como jurados de trabajos de grado.

5. Participacién de algunos egresados en los grupos de investigacion del
Departamento de Quimica y en proyectos de investigacion.

4.6 PLANTA DOCENTE AL SERVICIO DEL PROGRAMA

El Programa de Quimica, cuenta con la contribucién de una planta profesoral de altas
calidades académicas, la cual es muy apropiada para satisfacer sus necesidades. La mayoria
de profesores que participan en el Programa de Quimica, estdn adscritos al Departamento
de Quimica. Este Departamento lo integran diez (10) profesores de Tiempo Completo, ocho
(8) de los cuales tienen formacion a nivel de doctorado y dos (2) a nivel de Maestria (Ver
Tabla 11). En la actualidad, el Departamento de Quimica cuenta con tres plazas para la
vinculacién de docentes de tiempo completo, las cuales fueron sometidas a concurso
docente en el semestre A-2015, dos en el drea de Fisicoquimica y una en el drea de Quimica
Analitica. Ademads, cuenta con el apoyo de trece (13) profesores de hora cétedra adscritos al
Departamento de Quimica, de los cuales 4 tienen formacién a nivel de maestria y 9 tienen
formacion a nivel de especializacion. Ademds se cuenta con 2 docentes de tiempo completo
ocasional.

Desde el afio 2010 hasta la fecha, el Departamento de Quimica ha contado con la
colaboracién y participaciéon de 7 profesores del Departamento de Biologia, 17 del
Departamento de Fisica, 11 del Departamento de Matemadticas y estadistica, ademas, otras
unidades académicas como el Departamento de Administracion, Departamento de Idiomas
e Ingenieria Agroindustrial, colaboran con algunas asignaturas del ciclo de
profesionalizacién. (Ver Anexo 38.A)
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Tabla 11. Personal docente que ha prestado servicios al Programa de Quimica en los ultimos 5
anos.
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Unidad académica Tiempo Catedra Tiempo Fou:mamon -
completo completo Doctor Magister Profesional
Quimica 11 12 6 11 7 12
Matemiticas 5 5 1 1 3 7
Fisica 7 9 1 6 2 9
Biologia 0 7 0 1 5 1
Otros 2 4 0 1 1 4

Fuente: Recopilacion de la Informacion durante el proceso de Autoevaluacion.

Tabla 12. Participacion de los Departamentos en el Programa de Quimica por asignaturas.

, . Porcentaje de
Departamento Numero de asignaturas a cargo participacién
Quimica 27 70.9
Fisica 3 8.1
Matemadticas 5 13.5
Biologia 1 2.7
Otros 1 2.7

Fuente: Recopilacion de la Informacion durante el proceso de Autoevaluacion.

Tabla 13. Porcentaje promedio de la dedicacion en carga académica de los docentes de tiempo
completo del Departamento de Quimica en el Programa.

Periodo Docencia % Investigacion % Proyeccion %
2010 62,5 19,19 12,69
2011 71,08 16,4 2,72
2012 76,56 11,56 1,87
2013 66,5 13,75 0
2014 64 12,81 3,12

2015 A 63,19 23,75 1,87

Fuente: Recopilacion de la Informacion durante el proceso de Autoevaluacion.

4.7 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL Y ADMINISTRATIVA DEL
PROGRAMA

Segin el Estatuto General de la Universidad de Narifio, las instancias administrativas y

académicas relacionadas con el Programa son las siguientes:

¢ Consejo Superior Universitario.

¢ Consejo Académico.

¢ Consejo de Facultad de Ciencias Exactas y Naturales.

® Decano de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales.

® Departamento de Quimica.

e Comité Curricular y de Investigaciones del Departamento.
¢ Direccion del Departamento de Quimica.

El Estatuto General de la Universidad de Narifio y otras disposiciones reglamentarias
establecen la composicion de cada uno de los cuerpos colegiados con la participacion de

profesores, estudiantes y egresados.
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El Programa de Quimica se adscribe en el Departamento de Quimica, que a su vez hace
parte de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales. Segin el organigrama de la
Universidad de Narifo, las Facultades dependen de la Vicerrectoria Académica y estdn bajo
las directrices de un Decano. Como organismo asesor del Decano existe el Consejo de
Facultad en el cual hay representacion de los Directores de Departamentos, Profesores y
Estudiantes.

El Departamento de Quimica cuenta con un Comité Curricular constituido por un
representante de los profesores de tiempo completo del programa, un representante de los
docentes investigadores del programa, un representante estudiantil y el Director de
Departamento.

4.8 Estructura Organica Universidad de Nariiio

Grdfico 3. Estructura Orgdnica - Universidad de Narifio
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4.9 Recursos bibliograficos e informaticos

4.9.1 Recursos Bibliograficos

La Biblioteca Central “Alberto Quijano Guerrero”, presta servicio a todos los programas de
la Universidad. Apoya al Departamento de Quimica con 1236 titulos de libros relacionados
con quimica, con un total 2105 ejemplares de los cuales, un ndmero importante
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corresponde a las dltimas ediciones, lo que permite que el programa cuente con
informacién actualizada. Igualmente, los estudiantes tienen acceso a los libros de otras
asignaturas de su plan de estudios y de aspectos generales de interés. (Ver Anexo 27.A).

El Programa cuenta con un rubro para compra de material bibliografico, el cual es
solicitado por los docentes del Departamento, cuyo material es suministrado en la

biblioteca central.

Tabla 14. Relacion de libros de Quimica por dreas de la Biblioteca Alberto Quijano Guerrero

hasta noviembre de 2014

AREA No. de titulos No. Ejemplares
Quimica General 697 1.236
Quimica Inorgdnica 52 110
Quimica Orgdnica 171 302
Quimica Analitica 88 168
Bioquimica 77 87
Fisicoquimica 94 140
Enciclopedias, diccionarios, Handbooks de Quimica 57 62
Total 1.236 2.105

Fuente: Informe Seccion de Biblioteca “ALBERTO QUIJANO GUERRERQO. (Anexo 27.A).

Tabla 15. Relacion de titulos de libros por drea de la Biblioteca Alberto Quijano Guerrero por
dreas de apoyo a la formacion de profesional. (Incluidos los libros antiguos y nuevos).

Area No. Libros No. Ejemplares
Biologia 919 1.421
Fisica 856 1.384
Matematicas 374 610
Estadistica 123 201
Administracién (Gestién de proyectos) 78 169
Inglés 434 575
Informadtica 244 331

Fuente: Informe Seccion de Biblioteca “ALBERTO QUIJANO GUERRERO” (Anexo 27.A)

El Programa dispone de un Centro de Documentacion instalado en la oficina del
Departamento de Quimica, donde los estudiantes tienen acceso a 76 libros de Quimica, a
algunos de los volimenes y nimeros de revistas de Quimica de publicaciones variadas y a
los trabajos de grado. Actualmente se cuenta con la suscripcion a la revista on line: “Journal
of Chemical Education”

En cuanto a base de datos, se cuenta actualmente con la suscripcion a las siguientes
herramientas relacionadas con quimica:

EBSCO HOST (Multidisciplinaria)

Virtual Pro (Contiene temas para el drea de quimica).
Ambientalex.

American Chemical Society (hasta 2014)
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4.9.2 Recursos Informaticos y de Apoyo

La Universidad dispone de recursos informéticos y de acceso a servicios de informacién
fundamentales, los cuales estin concentrados en el Centro de Informética y el Aula de
Informética. El Aula de informadtica, estd conformada por ocho aulas, equipadas con 142
computadores con conexidn a internet. Se cuenta también con dos kioscos informéticos con
capacidad de 20 equipos cada uno y con atencion en jornada continua. Se dispone también
de recursos informéticos y de acceso a servicios de internet para todos los programas y
dependencias mediante acceso alambrico e inalaimbrico. Por otra parte, actualmente se esta
realizando la renovacion de computadores y también de la infraestructura en las
instalaciones del nuevo edificio tecnolégico de la Universidad de Narifio.

El Aula de Informatica ademds cuenta con una sala de proyeccién multimedial (aula
inteligente) dotada con todos los recursos informéticos que permiten la realizacién de
actividades como la exposicién de proyectos, videoconferencias, sustentaciones de trabajos
de grado entre otras actividades académicas. Ademds cuenta con un aula conectada a
Internet y equipada con cinco computadores para uso exclusivo de los docentes de la
Universidad. (Ver Anexo 28).

Por su parte el Programa de Quimica, dispone de un aula exclusiva de Quimica y Biologia
conjuntamente, dotada actualmente de nueve computadores con conexion a Internet.

La sistematizacion de la informacién que se efectia en la universidad estd a cargo del
Centro de Informatica y se la lleva a cabo con un manejador de bases de datos SQL Server
6.5 con programas para terminales en Visual Fox Pro 6.0.

Por otra parte, un apoyo fundamental para el desarrollo del Programa y para alcanzar las
competencias de formacion es la Seccién de Laboratorios. Esta seccién tiene a su
disposicion el personal auxiliar de laboratorios, asi como la administracion de espacios,
equipos, materiales y reactivos necesarios para la realizacion de practicas académicas. De
igual manera estdn a su cargo los Laboratorios Especializados, en los cuales el Programa de
Quimica recibe apoyo en las précticas, existiendo constante interaccién, ya que los
monitores de docencia y extension son estudiantes del Programa de Quimica. Varios
estudiantes han realizado practicas empresariales en estos laboratorios como requisito para
su graduacion.

4.10 Recursos fisicos y financieros del Programa de Quimica.

4.10.1 Recursos Fisicos y dotacién.

El 4rea fisica de la Universidad en la sede de Torobajo (Pasto) donde funciona el programa
de Quimica, es de 115.960 m?, con un 4rea construida en aulas de 3.320 m?, en laboratorios
con 2.382 m?, talleres con 670 m?, auditorios con 837 m?, biblioteca con drea de 2846 m?,
oficinas con 3528 m?; en escenarios deportivos con 10593 m? y las zonas recreacionales
con 1045 m?.
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desarrollar sus actividades misionales.

Tabla 16. Recursos Fisicos disponibles para el Programa de Quimica.

Infraestructura Cantidad Ubicacién N 'de Descripcion
estudiantes
Aulas 11 Bloques 2,3y 6 Entre 35 a Ubicadas en la Sede Torobajo.

83 Dotadas con tableros de acrilico,
pupitres universitarios, cortinas
oscuras. Escritorio docente.

Laboratorios 1. Docencia 7 1. Bloque 1 35 c/u 1. 5 de quimica, 2 de biologia. 2 de
(7 en construccion) fisica. Con cabinas de extraccion,
2. Laboratorios equipos de bioseguridad.
2. Investigacion 5. especializados y Los quipos y materiales necesarios
(En construccién 7) | Bloque para las practicas docentes de
tecnoldgico. Quimica se transportan seguin la
3. Especializados. préctica.
3. Edificio de 2. Con algunos equipos necesarios.
laboratorios 3. con equipos pesados donde se
especializados pueden hacer pricticas docentes.
Auditorios 3 1. Auditorio 200 1. Dotado de sillas, conexiones, para
General 30 presentaciones y clases.
70
2. Auditorios de 2. Dotado de sillas, conexiones, para
Laboratorios presentaciones y clases.
especializados
3. Con video Beam, televisor,
3. Auditorio de la silleteria para eventos
Facultad.
Bibliotecas 1 Edificio Alberto 400
Quijano
Sala de internet | 1 Bloque 1 10 9 computadores, servicio de internet,
y
documentacién
Aulas de 9 Edificio Alberto 380 142 computadores, internet, atencién
informdtica Quijano 7 am - 8 pm.
Escenarios 5 Torobajo 200 2 canchas de futbol, 3 canchas de
deportivos baloncesto, coliseo Adriana Benitez
Oficinas 8 Bloque 1 15 1 oficina de Direccién
1 Sala de Juntas
6 oficinas de profesores
Cafeterias 2 Bloque 1 100 Con servicio contratado, abierto al
Bloque 3 200 publico y donde se brindan las becas
de alimentacién a los estudiantes.
Sanitarios 50 Todos los bloques

Fuente: Recopilacion de la Informacion durante el proceso de Autoevaluacion.

El manejo de los laboratorios y de sus equipos de dotacién estd a cargo de personal
calificado con formacién en Quimica, Licenciatura en Quimica, Tecnologia en Quimica y
algunos con titulos en otras carreras afines, dependientes de la Seccién de Laboratorios.
Ademas, estudiantes de dltimos semestres colaboran como monitores, tanto en docencia
como en laboratorios especializados.

Los laboratorios de docencia poseen los equipos bdsicos, los reactivos y material
necesarios para el desarrollo de las practicas. Algunos equipos especializados de analisis
quimico como los espectrofotometros de absorcion atémica, de UV/Visible, infrarrojo,
cromatégrafo liquido de alta eficiencia y un cromatégrafo de gases acoplado a

38



Usivirabdad de IMARING

IMICA

espectrometro de masas, se encuentran en la seccién de laboratorios especializados, los
cuales se utilizan para algunas précticas, lo mismo que para investigacién y para la
prestacion de servicios de anélisis (Ver anexos 23 y 24).

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

4.10.2 Recursos financieros

En el Informe presentado por la Oficina de Planeacion y Desarrollo se presenta el historial
del resultado financiero del Programa y del consolidado de la Universidad; por medio de
los cuales se indica la participacion del Programa en el total consolidado. De acuerdo con
lo anterior, se realiza la proyeccion de los costos financieros que respaldan el normal
funcionamiento de las actividades del Programa en particular y de la Universidad en
general. (Ver Anexo 20).

Tabla 17. Historial de Costos y Gastos y Participacion del Programa de Quimica

ANO E‘]%c:ll;l:;ig: dg?;)t 08 Costos y Gastos ($) % Participacion
2010 88.287.861.987 1.087.458.052 1,23%
2011 92.078.369.011 1.076.988.778 1,17%
2012 92.697.566.211 1.037.519.550 1,12%
2013 92.891.498.100 1.137.187.597 1,22%

Fuente: Informe de Costos. Oficina de Planeacion y Desarrollo.

Los anteriores valores son el resultado del pago de salarios, gastos de representacion,
prestaciones sociales, bonificaciones, tanto para docentes de tiempo completo como para
docente de citedra. Ademds, se tiene en cuenta el pago de contratos administrativos,
monitorias, practicas académicas, cursos, seminarios, vidticos y gastos de viaje, gastos
generales de papeleria, ttiles de escritorio, impresos y publicaciones. También se incluye
los aportes a asociaciones académicas, servicios publicos y todos los gastos de inversion en
equipos varios, muebles de oficina, software, material bibliografico y adecuaciones fisicas
de infraestructura que se requieren para el normal funcionamiento del Programa.

El presupuesto asignado al Departamento de Quimica es distribuido de acuerdo a las
funciones misionales y a Bienestar.

Tabla 18. Costo Anual por Funciones del Programa de Quimica 2010 - 2013

Ao Docencia Apoyo Investigacion Proyeccion | Bienestar Total
Académico y Social
administrativo
2010 | 769.949.600 | 211.008.188 57.269.125 13.946.865 35.284.275 | 1.087.458.053
2011 | 758.442.553 | 221.936.444 49.326.201 17.160.947 30.122.632 | 1.076.988.778
2012 | 660.600.425 | 350.278.733 1.393.987 9.805.350 15.441.497 | 1.037.519.992
2013 | 519.723.586 | 455.688.260 68.944.122 49.739.275 43.092.355 | 1.137.187.598

Fuente: Presupuesto General afios 2010 a 2013.

Para el periodo 2010- 2014 el promedio del costo por estudiante fue de $ 8.454.636, segin

la informacién disponible en la Tabla 19.
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Tabla 19. Costo por estudiante del Programa de Quimica

Afio Costo ($)
2010 9.582.128
2011 8.348.750
2012 7.106.298
2013 8.781.371

Fuente: Informe de Costos. Oficina de Contabilidad.

La proyecciéon para las ejecuciones, tanto de la Universidad como del Programa de
Quimica para los préoximos afios, se puede observar en la siguiente tabla:

Tabla 20. Proyeccion de la Ejecucion de la Universidad y del Programa de Quimica para los
proximos anos.

Afio Ejecucion Universidad ($) Ejecucion Programa Quimica ($)
2015 102.799.844.780 1.116.415.601
2016 105.883.840.123 1.149.908.069
2017 109.060.355.327 1.184.405.311
2018 112.332.165.987 1.219.937.470
2019 115.702.130.967 1.256.535.594
2020 119.173.194.662 1.294.231.662
2021 122.748.390.742 1.333.058.612
2022 126.430.842.465 1.373.050.371

Fuente: Andlisis de la Informacion durante el proceso de Autoevaluacion.
4.11. Bienestar Universitario.

El Sistema de Bienestar Universitario se crea de conformidad a lo establecido por la Ley 30
del 29 de diciembre de 1992. Esta seccion es la responsable del disefio y ejecucion de las
politicas de bienestar al interior de la universidad, las cuales estdn orientadas a promover el
desarrollo a escala humana, recrear los valores sociales basicos para la vida en colectividad
y contribuir a la satisfaccién de las necesidades de la comunidad educativa. El Sistema de
Bienestar, planifica y ejecuta programas orientados al desarrollo fisico, psico-afectivo,
espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo.

Bienestar Universitario, cuenta con una instancia de asesoria en cuanto a la planeacioén y
direccion conformada por el Comité del Sistema de Bienestar Universitario, con
representacion de delegados del Consejo Académico, presencia de Jefe de Recursos
Humanos, los Coordinadores de darea, representantes estudiantiles, representantes del
sector docente y representantes del sector de trabajadores de la Universidad.

La estructura organizacional del Sistema de Bienestar Universitario estd conformado por
las siguientes instancias encargadas: de planeacién, programacion y desarrollo de las
acciones propias de su competencia:
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1. Direccion del sistema de Bienestar Universitario
2. Coordinaciones por cada area en materia de bienestar, de la siguiente forma:

» El area de Deportes y Recreacién: que propicia acciones y procesos, encaminados al
sano esparcimiento, utilizacion racional y formativa del tiempo libre; ademés de
implementar mecanismos de proyecciéon de la institucién a través del deporte
competitivo en los diferentes eventos programados a nivel institucional, municipal,
departamental, nacional e internacional. Los programas del drea de recreacion y
deportes se desarrollan a nivel de: Deporte formativo educativo, Deporte recreativo,
Deporte competitivo, Actividades deportivas complementarias.

» El area de cultura: se encarga de proporcionar espacios y ambientes para el
desarrollo de habilidades artisticas para todos los integrantes de la comunidad
universitaria, a través de talleres de formacién, participacién en eventos y en
agrupaciones o colectivos artisticos y culturales.

» El area de salud: orienta sus acciones hacia el cuidado, prevencion, conservacion y
recuperacion de la salud en un concepto integral, dirigidas a la poblacién estudiantil
como complemento a los programas de la salud integral de la comunidad
universitaria. Los programas del area de salud son:

= Atencién permanente en salud (atencién en medicina general y odontologia
de primer nivel, atencién en psicologia clinica, atenciéon en primeros
auxilios, vinculacién de estudiantes preuniversitarios y de pregrado al
seguro estudiantil de accidentes).

* Promocién y prevencion (Estilos de vida saludable, salud sexual y
reproductiva, salud mental, alimentacién y nutricidn).

» El éarea de desarrollo humano: estd encargada de orientar y brindar apoyo para el
mejoramiento de las condiciones de vida de la comunidad universitaria, mediante el
fortalecimiento de las capacidades humanas y su proyeccion social, ofreciendo
actividades con los programas de:

e Fomento a la permanencia y graduacién estudiantil, que inicia con la
bienvenida e induccién a estudiantes de primer semestre, donde se informa
sobre los principios y servicios que ofrece la Universidad de Narifio a la
comunidad universitaria. También se implementan diferentes estrategias de
adaptacion al contexto universitario, entre ellas: la adaptacion a la vida
universitaria, donde se requiere la identificacion y caracterizacion de los
estudiantes que ingresan y reingresan al programa; y el monitoreo a la
permanencia, en la que se realiza un seguimiento al desempefio académico
y las dificultades o riesgos que se encuentran en el transcurso de la carrera.
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Clima organizacional, que trabajando conjuntamente con la dependencia de
talento humano y salud ocupacional se articulan proyectos tendientes al
fortalecimiento de la Institucién en sus diferentes procesos en pro del
mejoramiento continuo.

Atencion a poblacién vulnerable, con el programa de Inclusién, donde se
identifican e implementan programas de apoyo para la poblacién con
discapacidad, dentro del cual se oferta para la comunidad universitaria, el
curso de lengua de sefias y seminario taller de dbaco y braille. En el afio
2011 la Universidad de Narifio y AcercaT+, programa de ParqueSoft Pasto,
firmaron una alianza para la contratacién de personas con discapacidad,
para que realizaran el proceso de matriculas del primer semestre de 2012,
obteniendose muy buenos resultados.

» El area de promocién socioeconémica: busca el mejoramiento cualitativo y
cuantitativo de los niveles de calidad de vida mediante el otorgamiento de
incentivos econdémicos. Los programas de ésta drea son:

Becas de alimentacion.

Subsidios de vivienda.

Monitorias (medio tiempo, técnicas y cdtedra).
Tutorias académicas.

En el Presupuesto de Rentas, Ingresos y Gastos para la vigencia fiscal 2015, se apropi6 para
Bienestar Universitario $3.109.794.906 equivalente al 4.14% del presupuesto de
funcionamiento de la Universidad, superando el 2% establecido como minimo en la Ley 30

de 1992.
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5. EXPERIENCIAS DEL PROGRAMA DURANTE EL TIEMPO QUE ESTUVO
VIGENTE LA ACREDITACION.

Desde el ano 2010, una vez consolidados los resultados de la autoevaluacién para la
acreditacion de alta calidad, el Programa de Quimica ha desarrollado varias iniciativas en
los ambitos académicos, de investigacion y de interacciéon social que constituyen
experiencias significativas durante la vigencia de la acreditacion.

a) Proyecto de reforma del plan de estudios del programa de Quimica

Desde el afio 2011 la asamblea de docentes y el Comité Curricular emprendieron como
tarea perentoria la revision del plan de estudios a través de un trabajo comprometido,
dindmico y participativo, con estrategias claras que incluyeron actividades tales como
discusiones, reuniones, encuestas y seminarios entre docentes, estudiantes y egresados, que
contaron con las respectivas socializaciones ante la comunidad interna y externa a la
Universidad.

Como producto de este proceso, el Ministerio de Educacién Nacional, a través de la
Resolucion N° 6772 del 9 de mayo de 2014 resuelve: “Renovar el registro calificado y
aprobar las modificaciones propuestas por el termino de 7 ainios contados a partir de la
expedicion de la resolucion 1237 del 21 de febrero del 2011”. Una vez aprobada la
modificacién del plan de estudios por el consejo académico universitario en el afio 2014, se
procedié a la implementacion del plan de transicién, el cual fue elaborado en trabajo
conjunto del Comité Curricular y de Investigacion y el Comité de Acreditacion del

Departamento de Quimica y socializado en Asamblea docente y en Asamblea estudiantil.
(Ver Anexos 6, 8y 9).

En esta propuesta se recogen las sugerencias planteadas por los pares académicos del
Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), encaminadas a flexibilizar y modernizar el Plan
de Estudios. Esta modificacion fortalece el Plan de Estudios en la fundamentacién de las
matemadticas, el andlisis instrumental y el conocimiento del idioma inglés. Ademads, la gran
mayoria de asignaturas del ciclo de fundamentacién como las matematicas, fisicas, la
biologia y la quimica fundamental son asignaturas comunes a varios programas
académicos, por lo cual el estudiante tiene mayores posibilidades de cursarlas segin su
disponibilidad de tiempo en otros programas. De igual manera la propuesta da mayor
posibilidad de elegir asignaturas de profundizacién y flexibiliza los requisitos de grado,
permitiendo al estudiante presentar propuestas que demanden menos tiempo en su
elaboracion y ejecucion. Esta propuesta conserva del Plan de Estudios vigente los
objetivos, las competencias, los perfiles, la forma de ingreso, su duracidn y su estructura
académica basada en asignaturas y créditos académicos.

b) Proyecto Plan de Vinculacion de Docentes Tiempo Completo 2010- 2015
Participando en las iniciativas de la Vicerrectoria Académica frente a la vinculacién de

docentes de tiempo completo, la asamblea de docentes y la asamblea general del Programa
de Quimica con base en las necesidades detectadas en el proceso de autoevaluacién y las
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recomendaciones de los pares académicos del CNA, el Departamento de Quimica disefio el
Plan de vinculacién Docente en el que se especifica la necesidad de cuatro plazas docentes,
de las cuales una plaza en el drea de fisicoquimica, de necesidad inmediata, 1 plaza en
quimica analitica, 1 plaza en quimica inorganica y 1 en bioquimica. Desde el afio 2012 se
abri6 la Convocatoria para la provision del cargo sin éxito. En el 2013 el docente del area
de fisicoquimica renuncid y a partir de este afio se abrié convocatoria para cubrir las dos
plazas vacantes. En el afio 2014, el Consejo Superior concedi6 la apertura de una nueva
plaza para el Departamento de Quimica en el drea de quimica analitica, atendiendo lo
contemplado en el Plan de Vinculaciéon Docente del departamento. En el presente afio, se
cubrieron las plazas del area de Fisicoquimica con dos nuevos docentes y en el segundo
semestre de 2015 se abrird convocatoria para la plaza de quimica analitica.

¢) Proyecto para la apertura del Programa de Maestria adscrito al Departamento
de Quimica de la Universidad de Nariiio

En el 2012 se propuso desarrollar un proceso integral que conduzca a la apertura de un
programa de Maestria en el Departamento de Quimica de la Universidad de Narifio. De esta
manera, se elaboré un plan de trabajo del proyecto, se conformé un comité encargado de
elaborar el proyecto de maestria, se realiz6 la recoleccion de informacion local, regional y
nacional sobre las necesidades de oferta académica, las revisiones de planes de desarrollo
local, regional y nacional asi como la elaboracion de herramientas de sondeo a grupos
focales.

Durante el afio 2013 se aplicaron los instrumentos y se realizé un seguimiento a encuestas
de grupos focales, a grupos de investigacion, docentes, egresados y estudiantes. Después se
realiz6 el andlisis de resultados y se elaboré un documento diagndstico para la definicién de
perfiles pertinentes. Se socializaron los resultados en la Asamblea docente y como
producto de la discusion, se acordé que la modalidad de maestria que mejor se ajusta a los
intereses del Departamento de Quimica es la de Investigacién y el nombre del programa
aprobado fue: “MAESTRIA EN CIENCIAS”, con énfasis especifico.

Durante el 2014 se avanz6 en el chequeo de los requisitos minimos establecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional y en la estructuracién de los contenidos programaticos
de la parte tedrica.

Sin embargo desde el ano 2015 el proceso estd suspendido debido a que varios de los
profesores que conformaban la comision asumieron compromisos en investigacion y la
atencion a procesos como la reforma universitaria, acreditacion institucional, acreditacion
del programa, entre otros ha ocupado el tiempo que deberia destinarse a este proceso.

d) Implementacion de estrategias para reducir la desercion y la permanencia de
estudiantes en el Programa.

A través del programa “Estrategias para Disminuir la Desercion Estudiantil (EDES)”, el
Programa de Quimica ha sido beneficiado con las estrategias propuestas por Bienestar
Universitario y la Unidad de Salud estudiantil que han logrado financiacion a través del
Convenio 845 entre la Universidad de Narifio y el Ministerio de Educacion Nacional del
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2010. El objetivo del proyecto es promover condiciones psicoldogicas, académicas e
institucionales que garanticen la permanencia y promociéon de los estudiantes en los
diferentes programas a través de la implementacion de varias estrategias como cursos de
formacion bdésica, cursos nivelatorios, monitorias académicas, acompanamiento mediante
tutores y programas de seguimiento continuo, jornadas de sensibilizacién a docentes,
atencion a estudiantes con discapacidad, asesorias psicoacadémica y psicoldgica. Todo
esto, aunado a los programas de seguimiento y andlisis constante del desarrollo curricular,
han generado un descenso de los niveles de desercion y de los indices de retencion.

e) Cambio de calendario académico

El cambio de calendario en las instituciones Educativas de ensefanza basica y media de la
regiéon, motivd que la Universidad de Narifio decidiera modificar los periodos de
admisiones de muchos de sus programas, que normalmente tenian el proceso de admisioén
en el segundo periodo académico, para el primer periodo anual. Por tal motivo, en el afio
2010 el Programa de Quimica no programé admisiones a primer semestre en agosto del
2010, sino que aplaz6 la fecha de ingreso para el periodo A-2011. Producto de esta
decision, se programaron algunas asignaturas en periodo extraordinario, con el fin de no
perjudicar a algunos estudiantes. La principal conclusién del cambio de calendario, es que
las inscripciones aumentaron significativamente en el 2011 y este fendémeno se evidencio
también en el 2013.

f) Implementacion del Manual de Bioseguridad para la Practica Experimental en
Quimica

La necesidad de reglamentar el trabajo experimental en la Universidad de Narifio, después
de un proceso de socializacién en las diferentes dependencias de la Institucién y como
producto de la implementacion de mecanismos de seguimiento a través del Sistema
Integrado de Gestion de Calidad, se propuso el “Manual de Normas y Procedimientos de
Bioseguridad para laboratorios, salidas de campo y colecciones biologicas”. Este
documento se aprob¢ a través de la Resolucion Rectoral N° 3646 de noviembre del 2013 y
su intencién es promover criterios uniformes alrededor del manejo de los riesgos
ambientales y para la salud humana, asociados con las practicas académicas en todas las
areas del saber en los Laboratorios de la Universidad de Narifio. (Ver Anexo 24.B).

Asi mismo, se establecié la normatividad para las practicas académicas o salidas de campo,
lo cual ha permitido evaluar estas actividades y proponer estrategias para el maximo
aprovechamiento de las mismas.

g) Intercambio académico estudiantil.

Con el apoyo de la oficina de Relaciones internacionales de la Universidad de Narifio los
estudiantes del Programa de Quimica han tenido la posibilidad de enriquecer su experiencia
académica realizando estancias en universidades de otros paises, de la misma manera
hemos tenido la oportunidad de recibir en nuestro programa a un estudiante visitante. Hasta

la fecha reportamos cuatro experiencias exitosas con universidades de México y Brasil. (Ver
Anexo 34.E).
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h) Asignacion de espacios para la Investigacion

En relacion con los proyectos estratégicos de la Universidad de Narifio, en los cuales el
Departamento de Quimica estuvo involucrado, es de resaltar el de la construccién del
Bloque de Aulas y Tecnologia, en el cual se han invertido $1.197.076.641 para la
terminacion de las obras civiles inconclusas. En este bloque se han asignado siete espacios
para todos los grupos de investigacidon adscritos al departamento de quimica, los cuales
participaron en el disefio de planos y en la distribucién es estos. De otro lado, también se
particip6 en el disefio del Bloque de Laboratorios de Docencia, obra civil que actualmente
se estd construyendo y que se espera concluir en el 2015 en su primera fase. En este bloque
se han asignado nueve (9) espacios de laboratorio para practicas de quimica, drea de
preparacion de reactivos, de equipos robustos y livianos y el depdsito de reactivos.

A través del Acuerdo No 11 del 16 de febrero de 2015, el Consejo Superior Universitario
adopté como politica institucional distribuir el 90% de los recursos del impuesto sobre la
renta para la equidad-CREE 2014, para proyectos de inversion de impacto institucional. En
virtud de lo anterior, se apropiaron $450.000.000 para Dotacién de equipos de laboratorio
de dltima tecnologia para los departamentos de Biologia y Quimica. (Ver Anexo 21.B).

Por otro lado, en el afio 2011 se logré la asignaciéon de un espacio en el bloque 1 para el
desarrollo de actividades en el campo de la quimica tedrica y la dotacion en muebles y 6
computadores.

i) Participacion exitosa en convocatorias de Investigacion

La investigacién, como una actividad misional del Departamento de Quimica se ha
evidenciado y se ha desarrollado a través de varias acciones, tales como:

e Desde el 201, varios grupos de investigacién adscritos al Departamento y que
colaboran con el Programa, vienen participando exitosamente en la convocatoria
Jovenes investigadores e innovadores de Colciencias.

e Participacién en las convocatorias para Ciencia, Tecnologia e Innovacién con
financiacién a través del Sistema General de Regalias. Producto de ello, fue
aprobado el proyecto titulado: “Desarrollo y Aplicaciéon de la Tecnologia de
Oxidacion Avanzada PCFH, para mejorar la calidad del agua potable en el
Departamento de Narifio”, presentado el Grupo de Investigacion en Materiales
Funcionales y Catalisis -GIMFC-, grupo adscrito al Departamento de Quimica, por
valor de $7.431°292.457. Con este proyecto se espera, ademas de los muchos
objetivos propuestos en el mismo, mejorar las instalaciones de los laboratorios de
investigacion y dotar de equipos de laboratorio robustos que apoyarian la
investigacion en el Programa.

¢ Participacion en los mecanismos de medicion de Colciencias.
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e Descarga a docentes para labores en investigacion a través de convenios para
cumplir con los compromisos adquiridos.

e A partir del 2010 el comité de investigaciones dio cumplimiento a lo establecido en
articulo 32 contemplado en el Estatuto del investigador tramitando a través de la
Vicerrectoria de Investigaciones, las solicitudes de exencidn de matricula como
estimulo para los estudiantes investigadores.

Jj) Creacion de la asociacion de estudiantes de Quimica de la Universidad de
Narino AEQUIN.

Como iniciativa estudiantil, durante el 2011 el Comité Curricular y de Investigaciones de
Quimica apoy6 la creacion de la AEQUIN, sus estatutos y gestioné en conjunto los
recursos para la realizacion del XIII ENCUENTRO NACIONAL DE ESTUADIANTES
DE QUIMICA que se llevé a cabo en nuestra Universidad del 13 al 15 de Abril de 2011.
Este fue el primer evento académico de nivel nacional realizado en el Departamento de
Quimica por estudiantes. Este evento congregd a estudiantes de todo el pais en un espacio
de socializacion y encuentro con la quimica, e igualmente se logré vincular a
organizaciones como el Consejo Profesional de Quimica y la Sociedad Colombiana de
Ciencias Quimicas, quienes junto con los delegados de las diferentes universidades
aprovecharon la oportunidad para la consolidacion de ASOCIACION NACIONAL DE
ESTUDIANTES DE QUIMICA nombrando a Estefanny Caguasango en ese entonces
estudiante de ultimo afio del Programa de Quimica de la Universidad de Narifio, como
presidenta durante un afio. En la actualidad la asociacion aun sigue luchando por su
consolidacidn.

k) Programacion de Eventos Académicos

Se programé un curso de actualizacién, liderado por el Grupo de Investigacién en
Productos de Importancia Biologica —GIPIB- adscrito al Departamento de Quimica bajo el
titulo de: “CURSO- TALLER DE COLOR: APLICACIONES DE LA COLORIMETRIA
TRIESTIMULQ?”, dirigido a estudiantes de quimica y otras carreras afines, profesionales
de la academia e industria, investigadores y profesores de Ciencias y Artes; llevado a cabo
en mayo del 2013. Como profesor invitado estuvo el Dr.Sc. Francisco José Heredia, Doctor
en Farmacia, Profesor Catedratico de la Universidad de Sevilla (Espafia).

1) Eventos académicos con motivo de la celebracion del dia del quimico

Anualmente se aprovecha este espacio para el encuentro y la integracién en torno a diversos
intereses, de esta manera se programa charlas, Cursos, Conferencias con invitados
especiales, se han realizado dos seminarios de autoevaluacién y se han aplicado los
instrumentos de seguimiento. También se realizan actividades de integraciéon que mejoran
el bienestar de la comunidad académica del departamento de quimica.

Dentro de este marco, en el aflo 2014 la asamblea docente acordd establecer como evento
académico las JORNADAS DE ACTUALIZACION EN QUIMICA, con la finalidad de
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proyectar el quehacer investigativo y permitir espacios para participar de nuevas
experiencias en el dmbito quimico, generar relaciones y contacto para posibles alianzas
estratégicas; de esta manera se realizo la 1ra. Jornada de actualizacidn cientifica en quimica
“Nanomateriales y catalisis ambiental — 2014 durante los dias 13 y 14 de noviembre con
participacién de invitados especiales de la universidad de Franca (Brasil), Universidad
Industrial de Santander —UIS- y la Universidad de Antioquia. (Ver Anexo 41).

m) Reforma Universitaria Asamblea Universitaria

A partir del afio 2008 se lleva a cabo el proceso de andlisis y discusién de la estructura
general de la Universidad incluyendo la reglamentacién interna y la forma en la cual
viabilizar de manera mads eficiente los procesos misionales. En consecuencia, a través
del Acuerdo N° 079 del 30 de noviembre de 2010, el Consejo Superior aprobd el proceso
de Reforma Universitaria, cuyo objetivo es dar cumplimiento al Plan de Desarrollo de la
Universidad de Narifio 2008-2020, Pensar la Universidad y la Regiéon” y lograr una
transformacion profunda en la Institucion, encaminada a alcanzar una convivencia
responsable con el entorno del Departamento. (Ver Anexo 42.A).

Mediante dicho Acuerdo se delega en el Rector, la reorganizaciéon de la Asamblea
Universitaria y como producto de multiples encuentros de la comunidad universitaria, se
concibe el Proyecto Educativo Institucional bajo el Acuerdo del Consejo Superior No. 035
del 15 de Marzo de 2013. Actualmente se estd adelantando la discusién en torno a la
construccion del nuevo Estatuto General de la Universidad de Narifio.
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6. RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION

Para adelantar el proceso de autoevaluacion del Programa de Quimica de la Universidad de
Narifio se designé un Comité de Acreditacion integrado por Docentes de Tiempo Completo
y de Catedra, personal de laboratorio y estudiantes del Programa de Quimica, este Comité
tuvo a su cargo todas las actividades que condujeron a la elaboracién del presente
documento de autoevaluacién siguiendo los lineamientos del Consejo Nacional de
acreditacion. Muchas de las actividades se retroalimentaron en asambleas y seminarios en
donde se cont6 con la participacion de todos los estamentos que hacen parte importante del
Programa de Quimica, como son los docentes, estudiantes y trabajadores.

La recoleccion de informacion se realizé a partir del semestre B de 2014 y en el andlisis
para cada caracteristica, el Comité de Acreditacion, utilizé herramientas de juicio tales
como preguntas especificas, mediante encuesta a grupos focales: estudiantes, directivos,
empleados, administrativos, egresados y empleadores, todos ellos vinculados de alguna
manera con el Programa de Quimica. También se recogié informacién a partir de
documentos institucionales, proyectos, estadisticas y entrevistas entre otros. La evaluacién
ademds, se complementd con las discusiones llevadas a cabo a nivel de asamblea de
profesores, seminarios de autoevaluacién y las reuniones periddicas del Comité de
Acreditacion a medida que el proceso iba avanzando.

Analisis por Factor: El andlisis por factores esta basado en los siguientes aspectos: a) el
estudio detallado de las acciones que se adelantaron en el periodo 2010 - 2014 y que se
habian planteado como objetivos a conseguir en el Plan de mejoramiento, b) el andlisis de
documentos, c) las opiniones de las audiencias consignadas en las encuestas y d) el andlisis
de la informacién que se recogié por otros medios, reuniones, sugerencias por escrito,
llamadas telefénicas, correos electronicos entre otros.

A continuacidn se presenta la valoracion y el andlisis de cada una de las caracteristicas que
componen los factores de autoevaluacion. Se presenta el respectivo valor de calificacion y
se hace el andlisis del factor compardandolo con el resultado obtenido en la acreditacion del
afio 2011. Se continda con el andlisis de lo encontrado para el factor en el periodo, las
fortalezas y debilidades, finalizando con las conclusiones o recomendaciones para ser
tenidas en cuenta en el plan de mejoramiento.

Grado de Equivalencia en el porcentaje de cumplimiento logrado

Se cumple plenamente. 91 - 100%

Se cumple en alto grado 76-90 %

Se cumple aceptablemente 60-75 %
Se cumple insuficientemente. 50-59 %
No se cumple <50 %

49



Usivirabdad de IMARING

D pasrTasnenils de

IMICA

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

6.1 FACTOR 1: MISION-PROYECTO INSTITUCIONAL
Porcentaje Asignado: 12%

6.1.1 Caracteristica 1: MISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Apropiacion de la vision y la mision institucional | Plan de desarrollo - Pensar
por parte de la comunidad académica. Universidad y la regién 2008-2020. 4,5
Encuestas y jornada de sensibilizacion.
b) Correspondencia entre la vision y la misién | Plan de desarrollo - Pensar
institucional y los objetivos del programa académico. | Universidad y la regién 2008-2020.
Proyecto Educativo Programa de 5,0
Quimica.
Encuestas
¢) El proyecto institucional orienta las acciones y | Proyecto Educativo Institucional
decisiones del programa académico, en la gestién del
curriculo, la docencia, la investigacién cientifica, la
creacién artistica, la internacionalizacién, la 5,0
proyeccién social, el bienestar de la comunidad
institucional y demds dreas estratégicas de la
institucion.
d) La institucién cuenta con una politica eficaz y | Acuerdos Consejo Superior — Bienestar
tiene evidencias sobre alternativas de financiacién | Universitario.
para facilitar el ingreso y permanencia de los | Resolucién Rectoral 036 de 2013 -
estudiantes que evidencian dificultades econdmicas. Fondo de empleados y profesores 5,0
Universidad de Narifio.
Programa jévenes en accién, Ministerio
de Educacién
e) La institucion aplica una politica eficaz que | Proyecto Educativo Institucional
permite el acceso a la educacién superior sin | Estatuto Estudiantil
discriminaciéon. Promueve estrategias eficaces 5,0
orientadas a identificar, eliminar o disminuir barreras
comunicativas para poblaciones diversas.
f) La institucién cuenta con una politica eficaz | Plan de desarrollo - Pensar
orientada a identificar, eliminar o disminuir barreras | Universidad y la regién 2008-2020.
en infraestructura fisica. La institucién tiene | Presupuesto anual Universidad de 5.0
evidencias sobre la aplicacién de esta politica. Narifio, ’
Resolucién 1066 de 2011 — Bloque
tecnolégico
Aio 2010 Aiio 2015
Nota Promedio 4,2 4,9
Ponderacion 4,0 8,0
Nota de evaluacion 16,8 39,3
Calificacion maxima 20 40
Calificacion Final 0,84 0,98
Porcentaje de cumplimiento 84 % 98 %

Analisis de la Caracteristica

La Misiéon de la Universidad de Narifio, tomada como un espacio de formacién de
profesionales en diferentes dareas del conocimiento con fundamentos éticos, espiritu critico
y criterio de pertenencia y responsabilidad con la regién sur de Colombia, se encuentra
reflejada también en el proyecto educativo del Programa de Quimica, ya que se encuentra
articulado al proceso de formacion de los estudiantes.
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Por su parte, la Vision de la Universidad de Narifio se enfoca en ganar reconocimiento
siendo una institucion que promueva la formaciéon de ciudadanos integrales y
comprometidos con su desarrollo y el desarrollo regional, lo que se encuentra expresado en
los objetivos del Programa de Quimica que se centran en la formacioén de quimicos con alta
calidad académica y humana que ejerzan su profesiéon con ética y respecto a las leyes
vigentes promoviendo siempre su desarrollo personal y el de su region.

Como producto del andlisis y la revision de las necesidades de la institucion, desde el afio
2008 segun el plan de desarrollo “Pensar la Universidad y la Regién” (2008-2020) (Ver
Anexo 14.A), se ha venido adelantando la reforma universitaria, en la cual se discuten
diferentes aspectos asociados a la normatividad y reglamentos internos que han conducido a
la renovacion de estatutos y a la proposicion de nuevas politicas que favorezcan el
desarrollo de los objetivos institucionales y que se encuentren acordes a la misién y vision
universitaria.

Uno de los logros conseguidos durante estos andlisis es la constitucion del Proyecto
Educativo Institucional que empezé a regir mediante Acuerdo No 035 del 2013 del Consejo
Superior (Ver Anexo 15), el cual constituye una herramienta basica para reglamentar el
seguimiento de los procesos académicos llevados a cabo en cada uno de los programas con
el fin de facilitar el desarrollo y apropiacion de saberes y la construccion del pensamiento
critico proporcionando una normatividad clara y los medios necesarios para el desarrollo de
estrategias que estén acordes con la misién y faciliten el logro de los objetivos que
conducen a alcanzar la visién universitaria.

Dentro del Proyecto Educativo Institucional (PEI) se encuentran inscritos los diversos
procesos que facilitan las reformas a estatutos, la generacién de proyectos, la creacién de
nuevos programas y actividades académico administrativas, todo enmarcado en el proyecto
de desarrollo “Pensar la universidad y la regiéon”. En el PEI estin contextualizados los
aspectos misionales asociados a la docencia, la investigaciéon y la proyeccién social,
basados en el respeto del ser humano, afirmando su integridad, bienestar individual y
colectivo de tal forma que facilite y proporcione los espacios para la inclusién de sectores
vulnerables, mejorando la cobertura y el acceso a la educacién superior con pleno respeto
de la diversidad étnica, cultural, religiosa y social.

Concebido como un fundamento educativo, el PEI exige nociones de curriculos
contextualizados en el saber de diferentes disciplinas con la aplicacién de diversos procesos
y précticas educativas, se apoya también en la interdisciplinariedad brindando asi el
crecimiento académico en mds de un propdsito. En €l se considera el desarrollo de la
didéctica en la creacion de espacios de ensefanza tedrico-practicos, en donde el docente
facilita el desarrollo de competencias de saber y ser en el estudiante. De acuerdo al PEI
cada curriculo debe ser flexible, contextualizado, pertinente, interdisciplinario y trans-
interdisciplinario, de manera que permitan el acercamiento del estudiante con su entorno
social, cultural y econémico lo que facilita el crecimiento y desarrollo de grupos de
investigacion que se involucren en proyectos de amplia magnitud; al mismo tiempo, este
concepto de integralidad en el PEI abarca el uso de nuevas tecnologias de la Informacién y
la Comunicacién (TICs) y la inclusién de educacién sin fronteras.
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La politica de Bienestar Universitario amparada en los Acuerdos 086 del Afio 2006, 104,
112 y 113 del Afo 2014 emanados por Consejo Superior, ha mejorado las condiciones de
acceso a subsidios de vivienda y becas de alimentacién, con la implementaciéon de un
sistema basado en promedios ponderados de acuerdo a cada programa. Los estudiantes de
programas como el de Quimica, ahora pueden competir por estos beneficios en igualdad de

condiciones con otros programas que tienen mejores promedios acumulados por carrera.
(Ver Anexo 26.A.B.C)

Ademais, con el fomento de estimulos a la permanencia, como es el caso de las becas del
fondo Alfa y la beca a la excelencia Julidn Bucheli, los mejores estudiantes de estratos 1-3
de cada programa se ven favorecidos con apoyo econdémico y reconocimiento académico,
lo cual incentiva al mejoramiento de los compromisos de estudio de cada uno de los
estudiantes inscritos en esta categoria en los semestres. (Ver anexo 26.D.E)

En el semestre A de 2014, el Sistema de Bienestar Universitario de la Universidad de
Narifio, se uni6 para trabajar con el Programa "Jévenes en Accion", una oportunidad que
brinda el Gobierno Nacional para acceder a la Educacion Superior. Este proyecto permite
que los jovenes fortalezcan su aprendizaje y capacitarlos para tener un mejor futuro. Este
Programa reconoce un incentivo econémico de $200.000 mensuales, girados a la cuenta
bancaria del joven cada dos meses, previa verificacion del cumplimiento de los
compromisos establecidos. (Ver anexo 26.H)

Considerando las politicas de inclusidn sin restriccion de barreras étnicas, socioeconémicas
politicas y culturales, entre otras, Bienestar Universitario se centra en brindar apoyo
emocional, profesional y de otra indole a quien lo requiera. Desde la creacién de la seccion
de desarrollo humano, las personas con alguna discapacidad pueden ingresar a la
universidad y permanecer en el programa académico de su interés puesto que se brindan los
espacios y la capacitacion necesaria para poder acompaiar al estudiante en esta condicién
vulnerable para que alcance sus expectativas.

Poe otra parte en cuanto a la infraestructura, con el &nimo de mejorar la cobertura y brindar
unas condiciones Optimas para el desarrollo de la academia y la investigacién, en los
ultimos 5 afios la universidad ha realizado inversiones de su presupuesto en el Fondo de
Construcciones a fin de reducir barreras asociadas a los espacios fisicos. Entre los aspectos
considerados por este Fondo con inversiones importantes de capital anual de los tltimos
aflos, se encuentran: la adecuacion del bloque tecnoldgico de aulas en los pisos inferiores y
la implementacion de laboratorios de investigacion en los pisos superiores cuya
distribucion estd reglamentada mediante Resolucion Rectoral N°. 1066 de Marzo 29 de
2011. (Ver anexo 23.A).
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6.1.2 Caracteristica 2. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Estrategias y mecanismos establecidos para la | Proyecto Educativo del Programa
discusion, actualizacién y difusiéon del Proyecto | Encuestas Profesores y estudiantes 45
Educativo del Programa académico. Asambleas de docentes ’
Asambleas de estudiantiles
b) Apropiacion del Proyecto Educativo del Programa | Encuestas a Administrativos, 45
por parte de la comunidad académica del programa. profesores, estudiantes. i
¢) Modelo pedagégico o concepcion de aprendizaje | Proyecto Educativo Institucional
que sustentan la metodologia de ensefianza en que se | Proyecto Educativo Programa de 4,5
ofrece el programa evaluado. Quimica
d) Coherencia entre el Proyecto Educativo del | Proyecto Educativo del Programa de
Programa y las actividades académicas desarrolladas. Quimica. 4,5
Plan de estudios Programa de Quimica.
Ano 2010 Ano 2015
Nota Promedio 4,2 4,5
Ponderacion 4,0 8,0
Nota de evaluacion 16,8 36,0
Calificacion maxima 20 40
Calificacion Final 0,84 0,90
Porcentaje de cumplimiento 84 % 90 %

Analisis de la caracteristica.

El proyecto educativo del Programa de Quimica surgié del andlisis y las discusiones
sostenidas por todo el personal que estd intimamente relacionado con el programa, tales
como, el cuerpo docente, estudiantes, egresados y docentes de otras areas del conocimiento
que prestan el servicio a Quimica, a través de seminarios de actualizacién, asambleas
docentes y estudiantiles. Ha sido socializado en asambleas docentes y estudiantiles y
periddicamente se estd evaluando, tanto su vigencia como su aplicabilidad. En el dltimo
aflo, se conform6 un Comité en el que se plantearon algunas reformas al PEPQ, las cuales
estan pendiente de su aprobacion. (Ver anexos 10).

El proyecto Educativo es la carta de navegacion de todas las actividades académicas,
investigativas y de proyeccion social del Programa; por tal razon, a partir de €l se definen
las politicas y estrategias de planeacion, evaluacién y aseguramiento de la calidad.

En los resultados de la encuesta aplicada a directivos, profesores y estudiantes se
encontr6 que madas del 80% de la poblacion encuestada conoce y comparte el sentido
del proyecto educativo del Programa, los objetivos y estrategias de formacion y evaluacion,
y la forma como fue elaborado.(Ver anexo 22.A.C.D).

El PEI de la Universidad de Narifio establece la necesidad de concebir curriculos para la
formacion de profesionales integrales, con principios éticos, responsabilidad y compromiso
con la academia y la regidn; en los cuales se asuma la docencia para facilitar el desarrollo
del pensamiento critico, auténomo y creativo en los estudiantes. En virtud de lo anterior, el
Departamento de Quimica trabaja en la implementacion de una propuesta pedagdgica que
permita una correcta aproximacion a la naturaleza de las ciencias desde una perspectiva
critica, epistemoldgica, histérica y filoséfica, soportados en la investigacion cientifica. Para
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permitir que el estudiante sea el protagonista del proceso de su formacién integral, el PEPQ
concibe el desarrollo de la estrategia del aprendizaje basada en problemas, que hace que el
estudiante se involucre en brindar desde el conocimiento, la solucién a distintas situaciones
en las que como quimico debe participar; esto le facilita la interaccidén con entornos reales y
la aplicacion de su saber en aspectos practicos.

6.1.3 Caracteristica 3. RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL

DEL PROGRAMA
VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Analisis realizados sobre las tendencias y lineas Proyecto Educativo Institucional
de desarrollo de la disciplina o profesion en el ambito | Proyecto Educativo del Programa. 5.0
local, regional, nacional e internacional, y su Proyecto Tuning ’

incidencia en el programa.
b) Estudios orientados a identificar las necesidades y | Encuesta a empleadores
requerimientos del entorno laboral (local, regional y | Desarrollo de cursos
nacional) en términos  productivos 'y de | Convenios Interinstitucionales 4,5
competitividad, tecnolégicos y de talento humano. | Practicas empresariales.
Acciones del programa para atenderlos.
c¢) Estudios que demuestren la necesidad social del | Proyecto Educativo del Programa.
programa en la metodologia que se ofrece. Seminario de Autoevaluacién

Acuerdos Comité Curricular

Acuerdos Consejo Académico.

d) Correspondencia entre el perfil laboral y | Ministerio de Salud publica Ley 53 de
ocupacional del sector y el perfil profesional | 1975.

expresado en el Proyecto Educativo del Programa. Competencias especificas de acuerdo al 5,0
proyecto TUNING 2011-2013.
Proyecto Educativo del Programa
e) Estudios y/o proyectos formulados o en | Proyecto Educativo Institucional
desarrollo, que propendan por la modernizacién, | Proyecto Educativo del Programa.

4,5

actualizacion y pertinencia del curriculo de acuerdo | Plan de estudios >0
con las necesidades del entorno Archivo de Gestion Programa de Quimica

f) Estudios actualizados sobre las necesidades | Encuestas empleadores 42
formativas en la regién de influencia del programa. >
g) Cambios en el plan de estudios, resultantes de | Documentos institucionales (Acuerdos del

experiencias relativas al analisis y propuestas de | Consejo Académico. No 082 de

solucidn a los problemas del contexto. diciembre 2014, 054 de 2015) 5,0

Actas asamblea docente 2011-2014.
Seminarios de autoevaluacién

h) Proyectos que adelanta el programa, mediante sus | Proyecto CREE

funciones de docencia, investigacion, innovacidn, | Proyectos en el Sistema de Regalias
creacion artistica y cultural, y extensién tendientes a | Proyectos de investigacién Colciencias y 4,5
ejercer un impacto sobre el medio, de acuerdo con el | en convocatorias de VIPRI.
Proyecto Educativo del Programa.
i) Estudios orientados a evaluar el impacto del | Proyectos inscritos en el Sistema General
programa con respecto al cumplimiento de sus | de Regalias.

propdsitos y objetivos, asi como la incidencia en el | Convenios con otras entidades 4,0
entorno social y su grupo de referencia disciplinar o
profesional.

Ano 2010 Ano 2015
Nota Promedio 4,2 4,63
Ponderacion 4,0 8,0
Nota de evaluacion 16,8 37,0
Calificacién maxima 20 40
Calificacion Final 0,84 0,92
Porcentaje de cumplimiento 84 % 92%
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Analisis de la Caracteristica

Dentro de los planteamientos basicos del Proyecto Educativo del Programa de Quimica —
PEPQ-, se enmarca la necesidad de fortalecimiento de un drea de ciencias puras lo cual
parte de las politicas contempladas en el Plan Nacional de Desarrollo y la politica de
contribucion en dreas de proteccion del ambiente, la produccién de energias renovables, la
quimica sostenible, el mejoramiento de procesos industriales y el desarrollo de la
investigacion bdsica que se centre en el apoyo de estos.

El proceso de autoevaluacion realizado ha considerado aspectos bdsicos que contribuyen
con el mejoramiento del PEPQ, que actualmente se encuentra en un proceso de ajuste,
teniendo en cuenta los aspectos bésicos del proceso de formaciéon contemplados en el PEI
institucionalizado en el afio 2013. Ademas, el analisis de distintas caracteristicas asociadas
al proceso de formacion de los estudiantes finalizé con una modificacion del plan de
estudios del programa en el que se pueden ver reflejados aspectos bésicos en el desarrollo
del profesional en Quimica acorde a las nuevas necesidades de su entorno, a las propuestas
productivas y de conservacion y a la politica de desarrollo humano sostenible contemplados
a nivel mundial, nacional y regional.

En el PEPQ, se abordan como principales aspectos la inclusiéon de nuevos conocimientos
que propendan por la modernizacién y actualizacién del curriculo de Quimica, en donde se
involucre directamente a los profesionales del drea en resolver las necesidades que desde la
quimica tiene la sociedad actual en el mundo globalizado, contemplando actividades como
los nudcleos de profundizacion, las practicas académicas, los trabajos de grado y las
practicas empresariales, que son consecuentes con las necesidades de la sociedad en los
niveles local, regional, nacional e internacional en aspectos fundamentales, lo cuales se ven
reflejados en el perfil del egresado, destacindose en areas de docencia, investigacion,
industria, economia mixta, laboratorios de andlisis y en el area empresarial.

En la encuesta realizada a varias empresas donde laboran algunos egresados del programa,
el 78,21% exalta su alto nivel de formacion, compromiso y espiritu de superacién mostrado
en cada una de las actividades de desempefio. Un 80% de los directivos de empresas a nivel
local considera que para la region es de suma importancia la existencia de un Programa de
Quimica que propenda por la solucién de problemas relacionados con esta drea del
conocimiento. Asi mismo, afirman que a los Egresados del Programa de Quimica de la
Universidad de Narifo, se les reconoce su nivel de conocimientos y aportes investigativos a
las entidades publicas y privadas que ellos dirigen. Estos reconocimientos dan constancia
de la necesidad social de los egresados de quimica y de la buena formacion cientifica y
humana que han recibido (Ver Anexo 22.B).
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6.1.4 Analisis sintético del factor 1. 2010 — 2015

e % de cumplimiento
Caracteristica 2010 2015
Misién, visién, PEL 86 98
PEP 80 90
Pertinencia social del programa 88 92
Porcentaje de cumplimiento 85 93,3

Valoracion del Factor 1: SE CUMPLE PLENAMENTE.

6.1.5 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Fortalezas

>

Normatividad institucional clara para el desarrollo de curriculos y planes de
estudio que reflejan la mision y vision de la Universidad de Narifio.

Institucionalizacién del PEI considerando las necesidades actuales como fruto
del analisis de la reforma universitaria.

Existe alta coherencia entre el Proyecto Educativo Institucional y el Proyecto
Educativo del Programa.

Reestructuracion del plan de estudios basado en el plan de mejoramiento y en
las necesidades de formacién de un quimico acorde a las nuevas necesidades;
enmarcado en contextos universitarios, regionales, nacionales e internacionales
(proyecto Tuning).

Reconocimiento de la relevancia académica y pertinencia del Programa de
Quimica disenado para satisfacer las necesidades de la region y las expectativas
de un programa de ciencias, ante la comunidad regional y nacional.

Oportunidades de Mejora

>

Estudios escasos del impacto del programa en el medio regional y nacional en
cumplimiento de sus propdsitos y objetivos.

Hay poca difusion de las actividades de los egresados del Programa de Quimica
en el dmbito laboral, por lo que se opaca la pertinencia del programa ante la
comunidad.

Desconocimiento por parte de los estudiantes, de las politicas de permanencia y
apoyo existentes, por lo que algunos de los estudiantes deciden abandonar su
proceso de formacion.

56



Usivirabdad de IMARING

D pasrTasnenils de

/;Vfc;d Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

Recomendaciones:

» Realizacion estudios mas profundos sobre las necesidades formativas en la
region de influencia del programa y de estudios orientados a evaluar el impacto
del programa con respecto al cumplimiento de sus propdsitos y objetivos.

» Incluir en el PEP las politicas de fomento y uso de las tecnologias de informacién
y comunicacién en el desarrollo de estrategias que faciliten la comunicacién con
los estudiantes que favorezcan el aprovechamiento de los espacios de
acompanamiento docente.

» Incluir dentro de las politicas de investigacion del Programa de Quimica aspectos
relacionados con la consolidacion de grupos de investigacion trans-
interdisciplinarios.

» Hacer mas visible la proyeccién social que adelanta el Programa de Quimica en
diversos sectores de manera que permita un mejor reconocimiento de los
estudiantes y egresados del programa.

6.2 FACTOR No. 2. ESTUDIANTES

Porcentaje Asignado: 8%

6.2.1 Caracteristica 4. MECANISMOS DE SELECCION E INGRESO

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Mecanismos de ingreso que garanticen | Estatuto estudiantil.
transparencia en la seleccion de los estudiantes. Reglamentacién OCARA 5.0
Sitio Web Universidad de Narifio.

b) Estudiantes que ingresaron mediante la | Centro de informadtica.
aplicacion de reglas generales y mecanismos de | Documentos institucionales 5.0
admisién excepcionales, en los tdltimos cinco afios.

c¢) Existencia y utilizacién de sistemas y | Acuerdos Consejo Académico
mecanismos de evaluacién de los procesos de | Oficina de Control y Registro

seleccion y admision, y aplicacion de los resultados | Académico. 4.5
de dicha evaluacion.
d) Requerimientos para el ingreso de estudiantes en | Estatuto estudiantil
condicién de transferencia, homologacién u otro | Oficina de relaciones Internacionales
proceso que amerite criterios especificos para el | (ORIC). 45
trdnsito entre ciclos, niveles y/o instituciones. .
Beneficios de estos requerimientos en la formacién
integral de los estudiantes.

Ano 2010 Ano 2015
Nota Promedio 4,64 4.75
Ponderacion 3,0 4
Nota de evaluacion 13,92 19
Calificacion maxima 15 20
Calificacion Final 0,93 0,95

Porcentaje de cumplimiento 93 % 95 %
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Analisis de la Caracteristica

El Estatuto Estudiantil y los Acuerdos 011 del 24 de enero de 2000 y 05 de enero 16 de
2001 del Comité de Admisiones de la Oficina de Control y Registro Académico (OCARA)
reglamentan los mecanismos de ingreso a la Universidad de Narifio, tanto para ingreso
normal, como el ingreso para estudiantes mediante cupos especiales. Esto garantiza a quien
se inscribe, la posibilidad de acceder a la institucién con una politica clara y trasparente.
Para la carrera de quimica los mecanismos de ingreso se amparan en la inscripcién segin
los puntajes del examen de estado, ahora denominado prueba saber 11. (Ver Anexo 13.A.B).

Actualmente la admision al Programa de Quimica se lleva a cabo en el semestre A de cada
afo, ya que mediante Acuerdo No. 050 del 18 de mayo del 2010, se establecid la apertura
de 19 programas para el semestre A y 20 programas para el semestre B. Por otra parte,
mediante Acuerdo No 092 de 1993, los Consejos Superior y Académico de la Universidad
de Narifio producto de la evaluacién presupuestal se acordaron fijar para todas las
Facultades y Programas, procesos de inscripcién y admisién anualizada.

Los requerimientos para transferencias, homologaciones y traslados, se reglamentan en el
Capitulo VII del titulo 1 del Estatuto Estudiantil. Considerdndose como transferencia: la
admision de los estudiantes que proceden de otras instituciones y de programas
debidamente registrados en el sistema nacional de informacién a un programa académico
de la universidad de Narifio. En la siguiente direccién electrénica se encuentran las
instrucciones claras para las personas que quieren ingresar a la Universidad de Narifio,
mediante transferencia. http://apolo.udenar.edu.co/admisiones/instransferencia.php.

6.2.2 Caracteristica 5. ESTUDIANTES ADMITIDOS Y CAPACIDAD

INSTITUCIONAL
VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Politicas institucionales para la definiciéon del nimero de | Estatuto Estudiantil.
estudiantes que se admiten al programa, acorde con el cuerpo | Acuerdos Consejo 5,0
docente, los recursos fisicos y de apoyo académico disponibles. | Académico

b) Apreciaciéon de profesores y estudiantes del programa con | Encuesta  Estudiantes y
respecto a la relacion entre el nimero de admitidos, el cuerpo | profesores. 4,0
docente y los recursos académicos y fisicos disponibles.

c) Poblacién de estudiantes que ingresé al programa en los | Centro de Informatica
ultimos cinco afios, el puntaje promedio obtenido por los
admitidos en las Pruebas de Estado, el puntaje promedio
estandarizado en pruebas de admisién cuando éstas se realicen,

el puntaje minimo aceptable para ingresar y la capacidad de 4,0
seleccién y absorcién de estudiantes por parte del programa
(relacidn entre inscritos y admitidos, relacién entre inscritos y
matriculados).

Ao 2010 Ao 2015
Nota Promedio 4,23 4,3
Ponderacion 5,0 4,0
Nota de evaluacion 21,2 17,2
Calificacion maxima 25 20
Calificacion Final 0,85 0,86
Porcentaje de cumplimiento 85% 86 %
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Anadlisis de la caracteristica

En el Estatuto Estudiantil se especifica que para cada periodo el Consejo Académico fija el
nimero de cupos disponibles para todas las modalidades de admision y el nimero minimo
de estudiantes matriculados a primer semestre para que un programa pueda ofrecerse. Asi el
Consejo Académico mediante Acuerdo 125 de mayo 23 de 2006 y 111 de 6 de Octubre de
2011, estableci6 el nimero maximo de cupos disponibles en cada programa de la
Universidad de Narifio, para primer semestre o afio y el nimero de cupos para
transferencias, traslados y cambios de seccion. Igualmente, estd reglamentado que la
asignacion de cupos se hard en estricto orden descendente de puntaje ponderado de las
pruebas Saber 11 segun lo establecido por el Comité de Admisiones. En el Programa de
Quimica durante los udltimos cinco afios se ha establecido un nimero oficial de 60
admitidos, teniendo en cuenta el indice de repitencia y la divisiéon de grupos establecida

desde 2012. El promedio de admitidos durante las 5 dltimas cohortes es de 53 estudiantes
(Ver anexo 34.A).

En la encuesta realizada, la mayoria de estudiantes encuestados opina que el programa
cuenta con el personal docente suficiente para cumplir con la misién académica, cerca del
42% califica este item como satisfactorio, frente al 13,5% que manifiesta insatisfaccion.
Todos los docentes de tiempo completo adscritos al Departamento de Quimica tienen en su
carga asignaturas en el programa y dentro de la labor docente se destina dos horas
obligatorias para la atencion estudiantil con lo que la percepcién estudiantil en cuanto la
atencion es favorable. (Ver Anexos 22.A y 38.D).

Se observa que los espacios fisicos y de apoyo académico, estdn acorde al nimero de
estudiantes que se admiten al programa (Ver recursos fisicos apartado 4.10.1). No
obstante, en la encuesta realizada, el 21,62% de los estudiantes opina que los espacios son
insuficientes, mientras que un 39% dice que son aceptables y el 33% opina que los espacios
son adecuados para el programa. En las asambleas estudiantiles realizadas, los estudiantes

de semestres avanzados manifiestan que hace falta espacios de investigaciéon mds amplios.
(Ver Anexo 22.A).

En cuanto lo anterior, es importante resaltar que la Universidad a través de la Resolucion
No. 1066 del 29 de marzo del 2011 (Ver Anexo 23.A), les asigné a los grupos de investigacion
adscritos al Departamento de Quimica, un total de 7 espacios para laboratorios de
investigacién, en el bloque tecnolégico con un drea 680 m”. Es de destacar igualmente que
la Universidad de Narifio en el ano 2010, emprendié la gestién de recursos para la
construccién del bloque de laboratorios de docencia, que actualmente se construye.
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6.2.3 Caracteristica 6. PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE FORMA CION

INTEGRAL
VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Politicas y estrategias definidas por el programa en Proyecto Educativo del Programa
materia de formacion integral de los estudiantes. de Quimica.
Proyecto Educativo Institucional 5,0
Programas de Formacién
humanistica

b) Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los
espacios y estrategias que ofrece el programa, de | Encuestas - Estudiantes.
acuerdo con la naturaleza y orientacién de éste, para la
participacion en grupos o centros de estudio, proyectos 4,5
de experimentacion o de desarrollo empresarial y
demds actividades académicas y culturales distintas de
la docencia que contribuyan a su formacion integral.

c¢) Estudiantes que participan efectivamente en grupos o | Estudio
centros de estudio, proyectos de experimentacion o de Programa de formacién

desarrollo empresarial o en las demds actividades humanistica, 5.0
académicas y culturales distintas de la docencia que Herramientas informaticas, ’
brinda la institucion o el programa para contribuir a la Programa de lectoescritura.
formacién integral.

Ao 2010 Ao 2015
Nota Promedio 4,25 4.8
Ponderacién 3 4
Nota de evaluacion 12,75 19,2
Calificacion maxima 15 20
Calificacion Final 0,85 0,96
Porcentaje de cumplimiento 85% 96 %

Analisis de la caracteristica

A través de la Vicerrectoria Académica, el Comité de Formacion Humanistica y la oficina
de Bienestar Universitario promueven estrategias pedagdgicas y actividades
extracurriculares tendientes a la formacion integral de los estudiantes. Mediante el Acuerdo
048 de Mayo 7 de 2003 del Consejo Académico de la Universidad de Narifio, se reglamenta
y adopta las siguientes modalidades de formacién que propenden por la integralidad:
Formacién en humanismo, Formacién en cultura artistica y cultura fisica, Formacién
ciudadana y Formacion en problemdticas de contexto. (Ver Anexo 12. Pag.24). Ademads, el
Acuerdo 057 de 2003 define y reglamenta el desarrollo de Habilidades y Competencias
Basicas en los Programas de Pregrado de la Universidad de Narifo, (Se complementa por
Acuerdo 150 de 2003, 128 de 2005 y se modifica por Acuerdo 377 de 2006, adicionado por
Acuerdo 068 de marzo 26 de 2007 y 070 de 2010) relacionado con el proceso de
habilidades y competencias bésicas en lengua extranjera, lecto-escritura del idioma espafiol
y un conocimiento del lenguaje informatico (Ver Anexo 12. Pag.29).

El Proyecto Educativo del Programa de Quimica establece los objetivos y competencias,
los cuales evidencian la politica del Programa en materia de formacién Integral del
estudiante. El plan de estudios del programa en su compromiso con la formacién en
principios éticos y matices culturales caracteristicos del estudiante de la Universidad de
Narifio, destina 20 créditos para que el estudiante cumpla con las expectativas de formacion
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integral; adicionalmente se incluye la asignatura Historia de la Quimica que permite
consolidar este médulo de Formacioén.

Los estudiantes pueden participar del Sistema de Bienestar Universitario en programas
encaminados a su formacién integral. Por su parte, el Programa de Quimica desarrolla
actividades de cardcter académico extracurricular, sociales y deportivas especialmente
durante el Dia del Quimico, con el fin de incentivar en los estudiantes el espiritu
investigativo, la sociabilidad y la pertenencia al Programa.

La encuesta realizada a estudiantes muestra que cerca del 61% considera que la
Universidad ofrece espacios y/o estrategias de calidad que fomentan su participacién en
actividades que contribuyen a su formacion integral y mas del 60% de los estudiantes
manifiestan que esto contribuye a su desarrollo estudiantil. De igual forma, en la encuesta
estudiantil, el 84% manifiesta que participa en grupos de trabajo e investigacién como una
estrategia para su formacion integral.

El Programa de Quimica ha promovido la investigacion interdisciplinaria y
transdisciplinaria y la participacién de los estudiantes en grupos de investigacién y su
interaccion con comunidades investigativas (Ver Anexo 31.A). Se ha promovido exitosamente
la vinculacién de estudiantes a los grupos de investigacién y como estrategia se ha
implementado incentivos para visibilizar los productos de las investigaciones. La mayoria
de los estudiantes ha optado por participar en proyectos de investigacion de los grupos del
Departamento de Quimica, tanto de proyectos en convenio con otras entidades
gubernamentales y no gubernamentales, como en las convocatorias que anualmente abre el
Sistema de Investigaciones (Ver anexo 31.F).

6.2.4 Caracteristica 7. REGLAMENTOS ESTUDIANTIL Y ACADEMICO

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Mecanismos utilizados para la divulgacién del | Bienestar Estudiantil
reglamento estudiantil y académico. Oficina de Registro Académico 5.0

Departamento de Quimica
Estatuto estudiantil

b) Apreciaciéon de estudiantes y profesores del | Estudiantes, profesores.
programa sobre la pertinencia, vigencia y aplicacién 4,5
del reglamento estudiantil y académico.

c) Evidencias sobre la aplicaciéon de las normas | Comité curricular
establecidas en los reglamentos estudiantil y | Consejo de facultad

académico para atender las situaciones presentadas | Consejo académico 50
con los estudiantes.

d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes | Directivos, profesores, estudiantes.

sobre la participacién del estudiantado en los érganos 4,5
de direccién del programa.

e) Politicas y estrategias sobre estimulos académicos | Resoluciones de matriculas de

para los estudiantes. El programa tiene evidencias honor, grados de honor, tesis

sobre la aplicacion de estas politicas y estrategias. laureadas y meritorias. 4,5

Reconocimientos a estudiantes en el
dia del quimico.
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Aiio 2010 Aiio 2015
Nota Promedio 39 4.7
Ponderacion 4,0 4,0
Nota de evaluacion 16,48 18,8
Calificacion maxima 20 20
Calificacion Final 0,82 0,94
Porcentaje de cumplimiento 78 % 94 %

Analisis de la caracteristica

El Estatuto estudiantil de pregrado aprobado mediante Acuerdo No. 009 de marzo 6 de
1998 del Consejo Superior, ha experimentado varias modificaciones durante su vigencia
adaptdndose a las necesidades de los estudiantes y a la dindmica universitaria. Este
reglamento ha sido divulgado en la comunidad estudiantil mediante estrategias como: la
presentacion del documento en la induccién a estudiantes de primer semestre de todos los
programas de pregrado con la intervencion de Vicerrectoria Académica, Bienestar
Universitario, Oficina de Registro y Control Académico (OCARA) y el Director de cada
Departamento para que el estudiante conozca sus derechos y deberes, e identifique las
situaciones en las cuales debe acudir a las diferentes instancias de la Universidad y que
comprenda las condiciones bajo las cuales debe desarrollar su carrera académica en
concordancia con la reglamentacién interna.

Asi mismo se entrega a cada estudiante, el documento actualizado en fisico y ademds por
otra parte con el fin facilitar su consulta, el Estatuto Estudiantil también se encuentra
disponible en la red interinstitucional, a través del enlace
http://www.udenar.edu.co/secretaria/ ESTATUTO ESTUDIANTIL con todos los anexos y
reglamentaciones especificas.

Los estudiantes tienen derecho a participar en los organismos de representacién como los
Comités Curriculares y de Investigaciones de los Programas, los Consejos de Facultad, el
Consejo Académico y el Consejo Superior Universitario. La reglamentacién para la
eleccion de los representantes a estos organismos se encuentra expresada en el Estatuto
Estudiantil. Toda la normatividad respecto a la participacién de los estudiantes en los
organismos de direccién académica se encuentra reglamentada en el Estatuto General de la
Universidad de Narifio.

En el Programa de Quimica se ha cumplido exitosamente con las convocatorias de eleccion
para representantes estudiantiles. Los procesos de eleccion han cumplido con la
normatividad correspondiente y los estudiantes han tenido representacion en los organismos
que atafien a la vida académica. Mediante votacion se ha elegido a los representantes
estudiantiles ante el Comité Curricular del programa y la participacién estudiantil ha
contado con mds del 50% del total de sufragantes (en 2011 Pablo Coral con el 58%, en
2012 Fernando Chaves con el 55% y en 2014 Andrés Fernando Hidalgo con el 65%).

En la encuesta sobre la pertinencia, vigencia y aplicacion del reglamento estudiantil y
académico, el 70% de los estudiantes manifiestan satisfaccion en torno a estos parametros.
Respecto a los docentes el 72% revela cumplimiento satisfactorio, lo que esti en
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consonancia con los esfuerzos institucionales para la divulgaciéon y promocién de la
reglamentacién estudiantil.

La Universidad otorga incentivos a los estudiantes que se distinguen por su rendimiento
académico, vocacién profesional, espiritu de cooperacion en la vida universitaria o que
sobresalgan en representacion de la Universidad, en certimenes culturales, cientificos,
deportivos o en la representacién estudiantil. Dentro del Programa de Quimica, los
estudiantes han sido acreedores a estimulos tales como: Exencién de Matricula para los
estudiantes que obtienen Matricula de Honor por su alto promedio académico en el
semestre, ayudas econdmicas para la asistencia a certdmenes de cardcter académico,

monitorias por concurso tanto técnico en los laboratorios como de catedra. (Ver Anexo
34.F.H).

Por otra parte, la Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y Relaciones Internacionales
—VIPRI-, abre dos concursos para estudiantes investigadores en el afio. EI primero es el
concurso para los proyectos de Grado de los estudiantes, donde obtienen un estimulo
econdmico los mejores trabajos en las diferentes areas. Los estudiantes del Programa de
Quimica han participado en los dltimos afios en este concurso obteniendo buenos resultados
en los mismos. El segundo concurso de investigacion para estudiantes es el denominado
“Alberto Quijano Guerrero”, dirigido a estudiantes de semestres inferiores al octavo, en el
cual se presentan trabajos en diferentes dreas y en el que los estudiantes de Quimica por
varios afios han presentado trabajos que han sido merecedores de los estimulos que este
concurso otorga (Ver anexo 31.F y 34.B).

6.2.5 Analisis sintético del factor. 2010 — 2015

Caracteristica % de cumplimiento

2010 2015
Mecanismos de seleccién e ingreso 93 95
Estudiantes Admitidos y Capacidad Institucional 85 86
Participacién en actividades de formacién integral 85 96
Reglamentos Estudiantil y Académico 78 94
Porcentaje de cumplimiento 85,2 92,7

Valoracién del Factor 2: SE CUMPLE PLENAMENTE
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6.2.6 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones
Fortalezas:

» Mecanismos de ingreso claros, equitativos y eficaces que permiten seleccionar el
numero y calidad de los estudiantes admitidos.

» El cupo de estudiantes a primer semestre es adecuado, cumpliendo los mecanismos
de ingreso establecidos.

» El programa cuenta con un Nucleo de formacién en competencias basicas y
formacion humanistica a nivel institucional y desarrollo de actividades sociales,
académicas y deportivas en la institucion.

» Participacion activa de los estudiantes en proyectos de investigacion y participacion
en grupos de investigacion.

» Estatuto estudiantil vigente y pertinente a la dindmica universitaria.

» Participacion activa de los representantes estudiantiles en organismos universitarios
y del programa.

» Ampliacion de incentivos universitarios para los estudiantes con buen rendimiento
académico.

» Mejoramiento de las Politicas de inclusion.

» Criterios claros y especificos para el transito de los estudiantes del Programa de
Quimica hacia otras instituciones.

» Mejoramiento significativo en poblacion estudiantil econémicamente vulnerable,

con ampliacion de cupos para becas de alimentacion y subsidios de vivienda.

Oportunidades de Mejora

>

>

Los sistemas y mecanismos de evaluacion de los procesos de seleccion y admision
de estudiantes no estdn debidamente reglamentados ni sistematizados en OCARA.

Los estudiantes de quimica no pueden acceder a algunos estimulos que ofrece la
universidad porque el promedio exigido es muy alto para los programas de ciencias.

Recomendaciones

>

Se hace necesario el establecimiento de mecanismos que permitan evaluar
sistemdticamente los procesos de seleccion y admision de estudiantes que se llevan
a cabo en la institucion.
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6.3 FACTOR No. 3. PROFESORES
Porcentaje Asignado: 16%

6.3.1 Caracteristica 8. SELECCION, VINCULACION Y PERMANENCIA DE

PROFESORES.
VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Aplicacion de las politicas, las normas y los criterios académicos | Estatuto de  Personal
establecidos por la institucion para la seleccién y la vinculacién de | Docente.
los profesores. Proyecto Educativo del
P 5.0

Programa de Quimica.

Registro calificado

Encuestas profesores.
b) Estrategias de la Institucion para propiciar la permanencia de los | Informacién Vicerrectoria
profesores en el programa el relevo generacional Académica y Oficina de

Planeacion y Desarrollo. 4,5

Estatuto de  Personal

Docente
¢) Apreciacién de directivos, profesores y estudiantes sobre la | Profesores, directivos,
aplicacidn, pertinencia y vigencia de las politicas, las normas y los | estudiantes encuestados
criterios académicos establecidos por la institucién para la 3,5
seleccion, vinculacién y permanencia de sus profesores.

Ano 2010 Ano 2015

Nota Promedio 4.4 4,33
Ponderacion 6,0 6,0
Nota de evaluacion 26,4 25,98
Calificacion miaxima 30 30
Calificacion Final 0,88 0,86
Porcentaje de cumplimiento 88 % 86 %

Analisis de la caracteristica

La Universidad de Narifio, cuenta con una Reglamentacién clara sobre la vinculacion del
personal docente. Teniendo en cuenta los Articulos N° 24 a 26 del Capitulo II (Estatuto
Personal Docente) sobre la Vinculacién Docente y el Articulo 29 del Capitulo III, referente
a la Provision de Cargos, se ha realizado la vinculacién de los docentes en el Departamento
de Quimica. (Ver Anexo 17). Teniendo en cuenta las necesidades de vinculacion de nuevos
docentes para el Departamento de Quimica, en el semestre A del afio 2015 se realiz6 la
convocatoria de dos plazas docentes de tiempo completo para el drea de fisicoquimica y
una para Quimica Analitica. De las tres plazas, se logré cubrir las de Fisicoquimica, lo que
permitird fortalecer la docencia y la investigacion en esta drea, en la que no se contaba con
docentes de tiempo completo.

En lo referente a las estrategias para propiciar la permanencia de los docentes en la
Universidad, en el Capitulo IV del Estatuto, se menciona los criterios de ascenso en el
Escalafén; igualmente se refrenda el apoyo a los estudios de postgrado, doctorado y
estudios de actualizacion que el docente requiera, como por ejemplo la realizacion de las
estancias de investigacion postdoctorales, las cuales, fueron reglamentadas recientemente
por el Consejo Superior Universitario mediante el Acuerdo del Consejo Superior No. 008
de 2015. (Ver anexo 31.D).
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El andlisis de la informacion obtenida, refleja un alto porcentaje de confiabilidad en los
procesos de Seleccion y vinculacion de los profesores para los diferentes programas de la
Universidad de Narifio, evidencidndose en la aplicacién de los parametros contemplados en
el Acuerdo N° 057 de junio 16 de 1994 por el cual se reglamenta el “Estatuto de Personal
Docente” y la normatividad interna regulada por el Consejo Académico y de Facultad de la
Universidad.

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

A pesar de la difusion y el carédcter publico de las convocatorias, la poblacion estudiantil
manifiesta, a través de la encuesta, que no conoce bien los mecanismos de selecciéon y
vinculacién del personal docente de la Universidad de Narifio. (Ver Anexo 22.A).

6.3.2 Caracteristica 9. ESTATUTO PROFESORAL

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

Informacién  Secretaria
a) Mecanismos de divulgacién del estatuto profesoral. General 4,0

Sitio web Institucional.
b) Apreciacién de directivos y profesores del programa sobre la | Encuesta a profesores y 4.0
pertinencia, vigencia y aplicacién del estatuto profesoral. directivos i
¢) Informacién actualizada sobre el nimero de profesores adscritos | Division de  recursos
a la facultad, al programa o departamento que sirva al mismo, por | Humanos 4,5
categorias académicas establecidas en el escalafén. Archivos del Programa
d) . Ap}}cacmn de la§ politicas institucionales en materia (,16 Estatuto docente 35
ubicacion, permanencia y ascenso en las categorias del escalafén

Encuestas a docentes
docente.
e) Apreciacion de directivos y profesores sobre la aplicacion de las .

PO . I Directivos
politicas institucionales en materia de participacién del profesorado 4,0
) . L R Profesores
en los 6rganos de direccién de la institucién y del programa.
f) Evidencias sobre la participaciéon de los profesores en los Estatuto doceqte
) N Actas de elecciones
organos de direccion del programa, de la facultad, del Iy 5,0
N, P - ~ Actas de posesion en

departamento y/o de la institucién, durante los dltimos cinco afios. .

organismos

Ano 2010 Ano 2015

Nota Promedio 4,18 4,16
Ponderacion 3,0 3,0
Nota de evaluacion 12,5 12,48
Calificacion maxima 15 15
Calificacion Final 0,83 0,83
Porcentaje de cumplimiento 83% 83%

Analisis de la caracteristica

El Estatuto de personal docente es el documento que rige la labor docente en la
Universidad. Desde su aprobacion ha tenido algunas modificaciones, pero en general ha
conservado su esencia inicial. Es difundido a través del sitio web institucional o mediante
publicacién en algunas ocasiones.

En las encuestas realizadas a docentes y directivos, el 50% de los directivos considera de
que el Estatuto Docente estd vigente, pertinente y se aplica de conformidad a lo establecido,
el 37,5% que es aceptable y el 12,5% no saben o no responden. Un 50% de los docentes
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consideran que se cumple esta caracteristica de manera aceptable, un 25% en alto grado y
un 25% que se cumple plenamente. (Ver Anexo 22.C.D).

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

Existen politicas institucionales en materia de ubicacidn, permanencia, y ascenso en las
categorias que se cumplen y que estdn acordes con el decreto 1279 de 2002 y con las demés
disposiciones nacionales. Sin embargo, no hay conformidad en cuanto a la normativa para
los docentes contratados en la modalidad de Tiempo Completo Ocasional, ya que no se les
reconoce el puntaje en sus hojas de vida para la remuneracién. De igual manera ocurre con
las exigencias para ascender a la categoria de profesor titular del escalafén docente, debido
a que son muy altas y no corresponden con la realidad académica de la Universidad y por lo
tanto, seria conveniente una revision de la reglamentacion para el ascenso en el escalafon
docente.

En cuanto a la participacion de los profesores en los 6rganos de direccion como el Comité
Curricular, Consejo de Facultad y Consejo Académico, tanto en la eleccién del
representante en estos 6rganos de direccion, como en su conformacion, los docentes opinan
que la universidad de Narifo aplica rigurosamente las normas que permiten la participaciéon
democratica de los docentes en los 6rganos de direccion.

6.3.3 Caracteristica 10. NUMERO, DEDICACION, NIVEL DE FORMACION Y
EXPERIENCIA DE LOS PROFESORES

VALORACION

ASPECTO

FUENTE

DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Profesores de planta con titulo de especializacion, maestria y
doctorado en relacién con el objeto de conocimiento del programa
adscritos directamente o a través de la facultad o departamento
respectivo, e informacién demostrada acerca de las instituciones en
las cuales fueron formados.

Proyecto Educativo del
Programa de Quimica.
Registro calificado

4,5

b) Profesores del programa adscritos en forma directa o a través de
la facultad o departamento respectivo con dedicacién de tiempo
completo, medio tiempo y cdtedra, segiin nivel de formacion.

Archivo de  Gestién
Departamento de
Quimica.

5,0

¢) Tiempos de cada profesor del programa adscritos directamente o
a través de la facultad o departamento respectivo, dedicados a la
docencia (incluyendo el desarrollo de productos, artefactos,
materiales y prototipos, entre otros), a la investigacién, a la
creacion artistica, a la extension o proyeccion social, a la atencién
de funciones de gestién académica o administrativa, a la tutorfa
individual de los estudiantes, de acuerdo con la naturaleza del
programa.

Proyecto Educativo del
Programa de Quimica.
Registro calificado

4,5

d) Tiempos de los profesores de cdtedra dedicados a las tutorias, el
acompaflamiento de estudiante y el desarrollo de competencias,
especialmente actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades.

Estatuto de  Personal
docente.

Proyecto Educativo del
Programa de Quimica

Profesores hora catedra

2,0

e) Experiencia profesional y/o académica de los profesores, segin
necesidades y exigencias del programa para el desarrollo 6ptimo de
sus funciones sustantivas.

Hojas de vida de
profesores.

4,5

f) Suficiencia del nimero de profesores con relacién a la cantidad
de estudiantes del programa y sus necesidades de formacién de
acuerdo con el proyecto educativo.

Proyecto Educativo del
Programa de Quimica
Documento del registro
calificado

4,5
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g) Apreciacién de directivos, profesores y estudiantes del programa | Profesores, directivos,
adscritos directamente o a través de la facultad o departamento | estudiantes

respectivo, sobre la calidad y la suficiencia del nimero y de la
dedicacion de los profesores al servicio de éste.

h) Existencia y utilizacion de sistemas y criterios para evaluar el | Evaluacién institucional.
nimero, la dedicacidn, el nivel de formacion y la experiencia de los | Estatuto docente
profesores del programa, adscritos directamente o a través de la | .
facultad o departamento respectivo; periodicidad de esta | Acuerdos de  comité 4,0
evaluacion; acciones adelantadas por la institucién y el programa, a | curricular, facultad 'y
partir de los resultados de las evaluaciones realizadas en esta | académico.

materia en los Wiltimos cinco afios.

4,0

Ao 2010 Ao 2015
Nota Promedio 4,08 4,1
Ponderacion 7,0 7,0
Nota de evaluacion 28,6 28,7
Calificacion maxima 35 35
Calificacion Final 0,82 0,82
Porcentaje de cumplimiento 82% 82%

Analisis de la caracteristica:

El Programa de Quimica cuenta con una planta docente con alta formacién académica,
investigativa y de experiencia en docencia, para desarrollar eficientemente las funciones de
docencia, investigacion y proyeccion social. Como se indica en la parte inicial de este
documento en el apartado 4.6, la vinculacién de los docentes que colaboran con el
programa, estan adscritos principalmente al Departamento de Quimica, con participacion de
docentes de otros Departamentos como Mateméticas, Biologia, Fisica, Administracion e
Idiomas, entre otros.

La formacién en investigacion y la proyeccion a la comunidad se realiza desde los grupos
de investigacion en: Compuestos Heterociclicos, Quimica Orgdnica y Organometdlica,
Productos de Importancia Bioldgica, Estudio de Sistemas Contaminantes, Materiales
Funcionales y Catalisis y, Bioquimica y Estudios Genéticos; que cuentan con directores de
investigacion con formacién a nivel de doctorado y amplia experiencia investigativa, que se
demuestra a través del nimero de publicaciones realizadas y el registro GrupLac.

En cuanto al niimero de profesores con relacion a la cantidad de estudiantes del programa y
sus necesidades de formacién de acuerdo con el proyecto educativo, la relacién docente
estudiantes es de 7,5 estudiantes por profesor con carga al programa y de 13 estudiantes por
profesor del departamento con carga en Quimica. A partir de Agosto de 2015, seran
vinculados 2 docentes de tiempo completo en el drea de fisicoquimica y quedard pendiente
por cubrir una plaza para 1 docente de tiempo completo para quimica analitica.

Los directivos, los profesores y los estudiantes del programa, han manifestado sus
apreciaciones en la encuesta, sobre la calidad y la suficiencia del nimero y de la
dedicacién de los profesores al servicio de éste. Es asi como para el 31,76% de estudiantes
el nimero de dedicacion, nivel de formacion y experiencia docente es aceptable, mientras
que para el 39,86% este item se cumple en alto grado y para el 22,3 % se cumple
plenamente. De los resultados de la encuesta aplicada a docentes, en las preguntas
relacionadas con la correspondencia entre el plan de formaciéon docente y nimero de
profesores para cumplir con los objetivos y necesidades del programa, el 33,33% respondi6
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que se cumple aceptablemente, el 45,83% que se cumple en alto grado y el 12,5 % que se
cumple plenamente. Para el 62,5 % de los directivos encuestados que conocen sobre el
funcionamiento del Programa de Quimica, el plan de formacién docente y el nimero de
docentes se cumple entre aceptablemente, en alto grado y plenamente.

Si bien, no existe un sistema para evaluar el nimero, la dedicacion, el nivel de formacién y
la experiencia de los profesores del programa, estos se pueden visualizar en los siguientes

aspectos:

a)

b)

El Plan de Capacitacion Docente del afio 2007, en el cual se realizé un anélisis
del nivel de formacién, identificacion de necesidades para cualificacion,
necesidades de formacion que se requieren para la region y se presenta una
propuesta de capacitacion docente jerarquizando prioridades. En este documento
se incluye el plan de capacitacion a partir de afio 2008, el cual se ha cumplido en
alto porcentaje para la formacién Doctoral, quedando pendiente para dos
docentes que actualmente tienen formacion a nivel de maestria. Ademds, segin
el cronograma de capacitacion docente, estd pendiente la formacién post
doctoral de cuatro profesores (Ver Anexo 19).

La Universidad de Narifo tiene establecido un sistema de evaluacién semestral,
cuyos resultados son analizados por el Comité Curricular del departamento de
Quimica, el cual solicita a los docentes que presentaron debilidades en algunos
de los aspectos evaluados, un plan de mejoramiento para superar las deficiencias
encontradas. La mayoria de docentes en los ultimos cinco afos ha sido
evaluados con gran fortaleza y fortaleza. (Ver Anexo 38.K).

El Comité Curricular del departamento de Quimica realiza la distribuciéon de
labor académica del programa y evalda las necesidades de los docentes y la
experiencia que requerida, cuando se realizan convocatorias para docentes hora
catedra o de tiempo completo, siguiendo los procedimientos que la Universidad
de Narifio ha establecido para este fin.

6.3.4 Caracteristica 11. DESARROLLO PROFESORAL

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Politicas institucionales y evidencias de aplicacién, en | Proyecto Educativo
materia de desarrollo integral del profesorado, que incluyan la | Programa de Quimica.
capacitacion y actualizacion en las aspectos académicos, Registro Calificado 3,8
profesionales y pedagdgicos relacionados con la metodologia
del programa
b) Nimero de profesores del programa adscritos directamente o | Documentos  (Actas  de
a través de la facultad o departamento respectivo, que han | Comité Curricular.
participado en los tltimos cinco afios en programas de | Acuerdos de  Consejo
desarrollo profesoral o que han recibido apoyo a la capacitacién | superior. 45
y actualizacién permanente, como resultado de las politicas | Registro calificado ”
institucionales orientadas para tal fin. Proyecto Educativo
Programa de Quimica.
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¢) Apreciaciéon de directivos y profesores del programa
adscritos directamente o a través de la facultad o departamento | Encuestas Profesores 4,1
respectivo, sobre el impacto que han tenido las acciones | Encuestas Directivos
orientadas al desarrollo integral de los profesores, en el
enriquecimiento de la calidad del programa.

d) Acompafiamiento por expertos, para la cualificacién de la | Cursos de capacitacién
labor pedagégica de los profesores, de acuerdo con el tipo y 1,0
metodologia del programa.
e) Reconocimiento a los profesores que participan en procesos | No aplica para quimica
de creacidn artistica y cultural.
f) Estrategias orientadas a la actualizacién docente en temas | Vicerrectoria académica

relacionados con la atencion a la diversidad poblacional. Bienestar universitario 4,5
Aiio 2010 Aiio 2015
Nota Promedio 4,0 3,58
Ponderacion 6,0 5,0
Nota de evaluacion 24 17,9
Calificacion maxima 30 25
Calificacion Final 0,8 0,71
Porcentaje de cumplimiento 80% 71 %

Analisis de la caracteristica:

En el Estatuto docente y en el Plan de Desarrollo de la Universidad de Narifio se presentan
las disposiciones para el desarrollo integral del profesorado, en los cuales se establecen los
criterios y requisitos de la participacién en programas de capacitacion docente como
estudios de postgrado, aino sabdtico y pasantias. El programa tiene un Plan de Capacitacion
Docente en el cual se especifica la necesidad y la importancia de la capacitacién de los
profesores como se menciond anteriormente. (Ver Anexo 19). Por otra parte, en los dltimos 5
afos, 3 docentes han realizado estudios de doctorado, uno en postdoctorado y la mayoria ha
participado en eventos de difusion de investigacion y actualizacion. En total se ha asistido a
19 eventos, de los cuales el 52,6% corresponden a eventos nacionales y el 47,4% a eventos
realizados fuera del pais. (Ver anexos 30.A.C y 38.E).

En la encuesta realizada a los docentes, con relacion a su apreciacidn sobre las politicas de
desarrollo integral de los profesores, se encontré que el 66.6% de los profesores manifiesta
que se cumple aceptablemente, mientras que el 57.1% de los directivos manifiesta que se
cumple en alto grado; es decir, hay una clara divergencia entre las opiniones de quien
genera las politicas de bienestar y el usuario que en este caso son los docentes. Los
docentes han expresado en los seminarios de autoevaluacién que faltan actividades y
espacios de recreacion sobre todo por fuera de la Universidad, porque todo lo que se realiza
en el momento es en la institucién y en horarios de clase.

Un aspecto que no ha sido lo suficientemente tratado en el programa y por el cual la
evaluacién de esta caracteristica arroja un resultado escasamente aceptable, es el referente a
la cualificacion de la labor pedagdgica de los profesores. Si bien la Direccién del programa
ha insistido ante las instancias superiores de direccion sobre la necesidad de capacitacion y
actualizacion pedagdgica realizada por expertos, la peticion no ha tenido eco. Sin embargo,
en el afio 2015 se ha aprobado un rubro para la organizacién de un evento para la
cualificacion del personal docente en el aspecto pedagdgico.
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En la encuesta realizada a docentes y directivos, relacionada con el impacto que han tenido
las acciones orientadas al desarrollo integral de los profesores, en el enriquecimiento de la
calidad del programa, el 66.7% de los docentes consideran que este aspecto se cumple en
alto grado o plenamente y un 33.3 % que se cumple aceptablemente. El 83.3% de los
directivos dicen que se cumple en alto grado o plenamente y sélo el 16.7% que se cumple
aceptablemente. Aunque no es tan fécil evaluar este aspecto, muy probablemente la falta
de espacios y actividades para el desarrollo integral de los docentes, conlleve a que un
porcentaje de los docentes opinen que esto no se refleje en el mejoramiento de la calidad
del programa.

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

6.3.5 Caracteristica 12. ESTIMULOS A LA DOCENCIA, INVESTIGACION,
CREACION ARTISTICA Y CULTURAL, EXTENSION O PROYECCION

SOCIAL Y A LA COOPERACION INTERNACIONAL

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Politicas de estimulo y reconocimiento a los profesores por el | Documentos institucionales
ejercicio calificado de la docencia, de la investigacién, de la | sobre estimulos a profesores
innovacioén, de la creacidn artistica, de la técnica y tecnologia, de | (Estatuto docente y estatuto 4,5
la extension o proyeccion social y de la cooperacién | del investigador)
internacional. Evidencias de la aplicacién de estas politicas.
b) Estrategias que promueven la creacion artistica y cultural, la | Estatuto docente
innovacion, la adaptacion, la transferencia técnica y tecnoldgica, | Estatuto del investigador 4.0
la creacién de tecnofactos y prototipos, y la obtencién de >
patentes, de acuerdo con la naturaleza del programa.
¢) Apreciacion de directivos y profesores del programa, adscritos
directamente o a través de la facultad o departamento respectivo,
sobre el impacto que, para el enriquecimiento de la calidad del
programa ha tenido el régimen de estimulos al profesorado por el 35
ejercicio calificado de la docencia, la investigacién, la | Encuestas a Profesores y :
innovacién, la creacion artistica y cultural, la extensiéon o | directivos
proyeccidn social, los aportes al desarrollo técnico y tecnoldgico
y la cooperacion internacional.
Ano 2010 Ano 2015
Nota Promedio 3,86 4,0
Ponderacion 3,0 2,0
Nota de evaluacion 11,58 8,0
Calificacion maxima 15 10
Calificacion Final 0,77 0,8
Porcentaje de cumplimiento 77 % 80 %

Analisis de la Caracteristica

La institucion ha definido un régimen de estimulos que reconoce efectivamente el ejercicio
calificado de las funciones de investigacion, docencia, extension, interaccién social y
cooperacion internacional, entre otros, los cuales se aplican en el Programa de Quimica.
Institucionalmente estos estimulos se encuentran estipulados en el Estatuto Docente, segtin
el cual se otorga a los docentes de tiempo completo y medio tiempo las distinciones de
profesor distinguido, emérito y honorario, con base a sus contribuciones significativas al
arte, ciencia, técnica, tecnologia, filosofia y humanidades (Ver Anexo 17).

71



Usivirabdad de IMARING

D pasrTasnenils de

/Mfm Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

Por otra parte, en el Estatuto del Investigador se establecen los reconocimientos monetarios
o descarga académica a los docentes investigadores de acuerdo a su categoria llegando
desde una descarga completa con dedicacién exclusiva a la investigaciéon, mds un
reconocimiento del 10% de su salario cuando se encuentre clasificado en la categoria A;
una dedicacién a la investigacion de 30 horas de su labor académica o un reconocimiento
del 20% adicional a su salario cuando se esté clasificado en la categoria B; una dedicacion a
la investigacion de 20 horas de su labor académica o un reconocimiento del 15% adicional
a su salario cuando esté clasificado en categoria C; una dedicacién a la investigacion de 15
horas de su labor académica o un reconocimiento del 10% adicional a su salario cuando se
encuentre clasificado en categoria D y el minimo de horas de dedicacion a la docencia
contempladas en el estatuto docente si se encuentra en categoria E. (Ver Anexo 18).

En la encuesta realizada, el 41,6 % de los docentes, considera que la universidad tiene un
programa adecuado de estimulos y reconocimiento a los docentes y que se cumplen
plenamente y en alto grado y el 58.3% de los docentes, que es aceptable o insatisfactorio.
El 66,6% afirma que el régimen de estimulos al profesorado ha incidido en alto grado en el
enriquecimiento de la calidad del Programa de Quimica, mientras que el porcentaje restante
piensa que incide aceptablemente. Lo anterior indica que los docentes esperan que la
administracién central de la universidad actualice y mejore el programa de estimulos
académicos.

6.3.6 Caracteristica 13. PRODUCCION, PERTINENCIA, UTILIZACION E
IMPACTO DE MATERIAL DOCENTE

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Produccién, utilizacién y evaluaciéon de | Proyecto Educativo del Programa de
materiales de apoyo docente, en los dltimos cinco | Quimica. 5.0

afios, pertinentes a la naturaleza y metodologia | Informes de asignaturas
del programa y su funcién pedagdgica.

b) Apreciacién de los estudiantes del programa | .
sobre la calidad de los materiales de apoyo | Encuesta Estudiantes
producidos o utilizados por los profesores 4,0
adscritos al programa y su pertinencia de acuerdo
con la metodologia del programa.

c¢) Premios u otros reconocimientos a los | Archivos del Departamento
materiales de apoyo a la labor docente, en el | Encuesta a Profesores investigadores

P . . . 2,0
ambito nacional o internacional, que hayan
producido los profesores adscritos al programa.
d) Existencia y aplicaciéon de un régimen de | Estatuto docente
propiedad intelectual en la institucién aplicado a | Acuerdo 002 de octubre de 2005. Consejo 4.0
los materiales de apoyo a la docencia. editorial ’

Estatuto del Investigador

Aio 2010 Aiio 2015

Nota Promedio 3,0 3,75
Ponderacion 4,0 4,0
Nota de evaluacién 12 15
Calificacion maxima 20 20
Calificacion Final 0,60 0,75
Porcentaje de cumplimiento 60 % 75 %
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Anadlisis de la caracteristica

Los profesores adscritos al Departamento de Quimica, constantemente generan documentos
de apoyo docente, los cuales son pertinentes a la naturaleza del programa. Entre ellos estdn
guias de laboratorio, resimenes de clases, talleres, cursos virtuales subidos en plataforma
Moodle, entre otros. Ademds de estos, que son utilizados directamente por los estudiantes,
también han producido materiales que de una u otra forma contribuyen al desarrollo de la
labor docente como, escritura de articulos de investigacion, presentacion de proyectos de
investigacion e informes de investigacion.

Si bien los docentes del Departamento de Quimica producen material de apoyo a la labor
docente, este material no es evaluado sistematicamente por el comité curricular. De igual
manera no han sido publicados por la Editorial Universitaria, cuampliendo con las normas
que para el efecto se han aprobado. Este material es distribuido de forma personal por los
docentes, bien sea a través de fotocopias o en forma virtual. Hay que mencionar también
que las actividades inherentes a la docencia y la labor académica, restringen el tiempo que
los docentes pueden dedicar a la generacion de mas material docente, puesto que en la labor
docente no estd estipulado un tiempo de dedicacién a generacion de material docente.

En la encuesta sobre este aspecto, el 79% de los estudiantes reconocen en alto grado que el
material de apoyo docente es de calidad, mientras que un 15% dice que es aceptable.

En la Universidad de Narifio existe la normativa sobre propiedad intelectual, referenciado

en el Estatuto Docente, en el Estatuto del Investigador y en la reglamentacién del Consejo
Editorial. (Ver anexos 17, 18, 31.G).

6.3.7 CARACTERISTICA 14. Remuneracion por méritos

VALORACION
DEL
ASPECTO FUENTE ASPECTO
(Maximo 5)
a) Politicas y reglamentaciones institucionales en materia de
remuneracion de los profesores en las que se tengan en cuenta los
méritos profesionales y académicos, asi como los estimulos a la Decreto 1279 de 2002 5,0

produccién académica y de innovacién debidamente evaluada. Acuerdo 102 de 2002

Resoluciones de ascensos y

b) Evidencias sobre la aplicacion de estas politicas y puntajes. Estatuto docente. 5.0

reglamentaciones. Estatuto del investigador

¢) Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia | Encuesta 32
entre la remuneracién y los méritos académicos y profesionales i

Aiio 2010 Aiio 2015

Nota Promedio 3.8 4,4
Ponderacién 5 2
Nota de evaluacion 19,12 8,8
Calificacion maxima 25 10
Calificacion Final 0,77 0,88
Porcentaje de cumplimiento 77 % 88 %
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Anadlisis de la informacion

El Estatuto Docente y el Estatuto del Investigador contemplan que la remuneracién de los
docentes se realiza segtin los méritos académicos y profesionales. Esta reglamentacién no
ha cambiado durante los udltimos 5 afios. De igual forma el Comité de Asignacién de
Puntajes, se retune cada 6 meses para estudiar las solicitudes de los docentes y asignar
puntajes por produccién académica y cientifica, segtn lo estipula el Decreto 1279 del 2002.

Segin la encuesta realizada a los profesores de Tiempo Completo del Departamento de
Quimica, la apreciaciéon que se tiene sobre la correspondencia entre la remuneracion y los
méritos académicos y profesionales se cumple en un alto grado con un porcentaje del
54,54%. Los resultados indican que hay un porcentaje significativo que manifiesta que la
remuneracion no se estd realizando por méritos. Sin embargo al preguntar a los docentes de
Catedra y los docentes de Tiempo Completo Ocasional su opinién sobre la remuneracion,
estos opinan que se ven desfavorecidos por razones como: no hay remuneraciéon por los
titulos de maestria y especializacién y no hay una valoracién adecuada en la hoja de vida
(experiencia docente, experiencia profesional, investigacion y publicaciones).

6.3.8 Caracteristica 15. EVALUACION DE PROFESORES

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Existencia y aplicacion de politicas | Estatuto del Personal Docente.
institucionales en materia de evaluacién integral al | Instrumentos de Evaluacién Docente.
desempefio de los profesores. La institucién 5,0
presenta evidencias sobre el desarrollo de estas
politicas.
b) Criterios y mecanismos de evaluacién de los | Instrumentos de Evaluacién Docente.
profesores adscritos al programa, en 45
correspondencia con la naturaleza del cargo, las | Mecanismo de evaluacion: ’
funciones y los compromisos contraidos en relacién | http://apolo.udenar.edu.co/sed/index.php
con las metas institucionales y del programa.
c¢) Evaluaciones realizadas a los profesores | FOA 11: Formato acta de mejoramiento
adscritos al programa durante los ultimos cinco | http://apolo.udenar.edu.co/sed/acceso.php 5.0
afios y las acciones adelantadas por la institucién y ’
por el programa a partir de dichos resultados.
d) Informacién verificable sobre la participacién de | http://apolo.udenar.edu.co/sed/acceso.php 5.0
los distintos actores en la evaluacién i
e) Apreciacion de los profesores adscritos al | Encuesta de Profesores:
programa, sobre los criterios y mecanismos para la 35
evaluacién de docentes, su transparencia, equidad y i
eficacia.
Ano 2015
Nota Promedio 4,6
Ponderacion 3,0
Nota de evaluacion 13,8
Calificacion maxima 15
Calificacion Final 0,92
Porcentaje de cumplimiento 92 %
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Anadlisis de la caracteristica

La evaluacion de los docentes esta definida por el Acuerdo 095 del 2000 y modificado por
el Acuerdo 039 de 2003 del Consejo Académico, que en su articulo primero establece: “La
evaluacion de la labor académica del docente es un proceso académico, democrdtico,
integral, permanente, sistemdtico y critico dirigido a identificar, obtener y proporcionar
informacion de valor y se constituye en una estrategia para la reflexion, la orientacion y el
mejoramiento de las acciones educativas”. (Ver Anexo 17. Pdg. 50.)

La institucion cuenta con los mecanismos adecuados de evaluacion integral a los docentes,
con 5 fuentes de informacion y evaluacion: autoevaluacion, coevaluacidn, evaluacién
realizada por los estudiantes, evaluacion realizada por el Director del Programa y
evaluacion realizada por el Director de programa donde se presta el servicio, en la que se
determina el cumplimiento de las actividades contempladas en la labor académica y sobre
el desempefio de los docentes en los cursos y todas las demds mencionadas en el articulo
tercero del mismo Acuerdo. Estas evaluaciones son realizadas semestralmente, con el
objetivo de consolidar la informaciéon que permita hacer seguimiento a la labor de los
profesores y verificar las fortalezas y establecer los criterios que requieren ser mejorados en
el aula de clase. (Ver Anexo 38.K).

Los criterios y mecanismos de evaluacion de los docentes estan estandarizados de tal forma
que la evaluacion entre las cinco fuentes de informaciéon sea homogénea, comparable y
acorde con los mecanismos descritos en el articulo décimo sexto del Acuerdo 095 antes
mencionado. Las caracteristicas a evaluar por parte de los estudiantes son las siguientes: 1.
Cumplimiento y uso eficiente del tiempo. 2. Conocimientos. 3. Fomento del espiritu
investigativo 4. Metodologia 5. Evaluacién aplicada a los estudiantes. 6. Contribucion al
clima organizacional. Las demds caracteristicas a evaluar por cada fuente de informacion se
encuentran definidas desde el articulo décimo octavo hasta el vigésimo cuarto.

Los resultados de este proceso de evaluaciéon docente permiten la formulacién de acciones
por parte del Comité Curricular y de Investigaciones establecidas en los articulos 15 al 19
del mismo acuerdo. Uno de los mecanismos de mejoramiento establecidos por la institucion
es el diligenciamiento del formato FOA-FR 11, acta de mejoramiento, donde el docente se

compromete a corregir las caracteristicas evaluadas como gran debilidad y debilidad (Ver
Anexo 37.N).

En la encuesta realizada a los docentes respecto a, si los criterios y mecanismos utilizados
para la evaluacién docente son transparentes, equitativos y eficaces, el 41,6% considera que
se cumplen plenamente o en alto grado, un 33,3% que son aceptables y existe un 16,3% que
considera que se cumple insatisfactoriamente. Esto evidencia la disparidad de criterios con
respecto a la forma en que se lleva a cabo la evaluacion de los docentes.

Debido a que en la autoevaluacion del Programa del 2010, segtn los lineamientos del CNA
del afio 2006 no aparece esta caracteristica, no se puede comparar este aspecto en las dos
instancias de la Autoevaluacion.
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6.3.9 Analisis sintético del factor 3. PROFESORES

4t % de cumplimiento

Caracteristica 2010 2015
Seleccién, vinculacién y permanencia de profesores 88 86
Estatuto Profesoral 83 83
Nimero, dedicacidn, nivel de formacién y experiencia de los profesores 82 82
Desarrollo Profesoral 80 71
Estimulos a la docencia, investigacion, creacion artistica y cultural, extension o proyeccién 77 30
social y a la cooperacion internacional
Produccidn, pertinencia, utilizacién e impacto de material docente 60 75
Remuneracién por méritos 77 88
Evaluacién de Profesores 92
Porcentaje de cumplimiento 78 82.1

Valoracion del Factor 3: SE CUMPLE EN ALTO GRADO

6.3.10 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Fortalezas:

>

La wuniversidad de Narifio tiene politicas especificas en materia salarial
reglamentadas en el estatuto docente y acorde con el Decreto 1279 del 2002.

Existencia de politicas institucionales en materia de participacioén del profesorado en
los 6rganos de direccion de la institucion y del programa.

Existencia de un mecanismo de evaluacion docente institucional, amplio y abierto.

Existencia de politicas de estimulo y reconocimiento adecuado a los profesores por
el ejercicio calificado de la docencia y la investigacidn, contempladas en el estatuto
docente y en el estatuto del investigador.

Los profesores del programa tienen un alto nivel de formacién académica con
dedicacién que contribuyen al mejoramiento de la docencia y la investigacion del
Programa de Quimica.

Todos los docentes del Departamento de Quimica participan en los grupos de
investigacion que apoyan al programa.

Existe una amplia participacion de los docentes de tiempo completo del
Departamento de Quimica en asignaturas propias del programa.

En los ultimos 5 afios 3 profesores han realizado doctorado en universidades de
Espaia, y uno realiz6 un postdoctorado en el Japon.

Se cubrieron las 2 plazas de profesores de Tiempo Completo en el area de
Fisicoquimica, en el primer semestre de 2015.
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Oportunidades de Mejora.

>

Labor académica en la Universidad de Narifio que privilegia sobre todo la docencia
y no estimula las labores de investigacion y proyeccion social.

La productividad académica no se hace retroactiva a la fecha de la presentacion de
la produccién académica y sélo en una de las dos convocatorias anuales se
reconocen puntos salariales por productividad académica, en la segunda
convocatoria sélo se acepta el material que otorga bonificaciones econémicas.

La universidad no contempla remuneraciéon a los profesores de catedra, por el
tiempo dedicado a tutorias ni al acompafiamiento de estudiantes.

En los ultimos 5 afos no se ha realizado una capacitacién docente en aspectos
pedagogicos relacionados con la metodologia del programa.

La evaluacién del nimero, la dedicacién y el nivel de formacién de los docentes del
programa, en los ultimos 5 afios, se ha realizado con poca periodicidad.

Las acciones de bienestar universitario deben estar encaminadas al fortalecimiento
del desarrollo integral de los docentes.

Escasa producciéon de material docente Institucional dirigido a estudiantes y falta de
politicas de apoyo a la publicacion de estos materiales.

Recomendaciones

>

Se requiere actualizacién de la escala de vidticos y la remuneracién por salidas
académicas.

Buscar mecanismos para incentivar a los docentes y facilitar las condiciones para
ascender en el escalafén docente.

Realizar con mds frecuencia actualizacion en aspectos pedagdgicos relacionados
con la metodologia del programa.

Adjudicar en la carga académica de los docentes, tiempo para la generacion de
material docente y realizar talleres para documentar a los docentes sobre la
normatividad de propiedad intelectual.

Implementar un sistema que defina criterios para analizar el nimero, dedicacién y
experiencia de los profesores.

Realizar el nuevo Plan de Capacitacion Docente con el fin de ponerlo en sintonia
con las perspectivas del Programa de Quimica.
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Proponer a la administracién central que se reconozca a los docentes de Catedra un
tiempo de atencion a estudiantes por semana, en funcion del nimero de horas de
clase asignadas al docente.

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

Mejorar las estrategias de comunicacion con el fin de que los estudiantes revisen y
conozcan la normatividad vigente, referente a procesos de convocatorias y seleccion
de docentes.

Hacer una mayor difusiéon sobre los estimulos que ofrece el estatuto del
investigador, puesto que la apreciacion de los docentes frente a las politicas de
estimulos disminuyd, a pesar de que se ha modificado el Estatuto del investigador
para favorecer el apoyo a la investigacion.

Mejorar los programas de bienestar Universitario para el desarrollo docente y la
recreacion por fuera de la Institucion.

6.4 FACTOR No. 4. CARACTERiSTICAS ASOCIADAS A LOS PROCESOS
ACADEMICOS
Porcentaje Asignado: 22%

6.4.1 Caracteristica 16. INTEGRALIDAD DEL CURRICULO:

ASPECTO

VALORACION
DEL ASPECTO
(maximo 5)

Fuente

a) Existencia de criterios y mecanismos para el
seguimiento y la evaluacién del desarrollo de
competencias, especialmente las  actitudes, los
conocimientos, las capacidades y las habilidades
generales y aquellas que son especificas del ejercicio y de
la cultura de la profesién o la disciplina en la que se
forma al estudiante.

Proyecto Educativo Programa de
Quimica.
Estatuto estudiantil 5,0
Sistema Integrado de Gestién de
Calidad.

b) Créditos académicos del programa correspondiente a
asignaturas orientadas a ampliar la formacién del
estudiante en las dimensiones ética, estética, ambiental,
filosofica, politica y social.

Proyecto Educativo Programa de
Quimica. 5,0
Decreto 1295.

¢) Asignacion de créditos y de distribucion de tiempos
directo e independiente, a las distintas actividades de

Programacién de Asignatura
Proyecto Educativo Programa de

formacién de acuerdo con la modalidad en que se ofrece | Quimica. 5,0
el programa. Decreto 1295 del 20 de abril del

2010 del MEN

Proyecto Educativo Programa de

Quimica.
d) Apreciacién de directivos, profesores y estudiantes Oficina de formacién 4.0
sobre la calidad e integralidad del curriculo. humanistica. >

Bienestar Universitario. Eventos
del programa.

f) Estrategias aplicadas para el fomento de la creatividad
y del desarrollo de pensamiento auténomo en los
estudiantes.

Proyecto Educativo Programa de
Quimica.

Programa de asignaturas. Plan de 4,5
estudios

78



Usivirabdad de IMARING

D pasrTasnenils de

IMICA

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

f) Desempefio de los estudiantes del programa en las
P‘ruebas~ de Estgdp dg educacién superior, en los ultimos Resultados de pruebas de estado 4,0
cinco afios. Calificaciones promedio con respecto al
promedio nacional
g) Valor agregado obtenido en los resultados de las
Pruebas de Estado (Saber Pro), con relacion a las Pruebas
Saber Once utilizadas como mecanismo de ingreso a la Pruebas saber once, P ?uebas
educacion superior y al desempefio de los estudiantes sabe{—pro de los estudiantes 4,5
adscritos al programa. Narifio Saber-Pro. 2005-2010
h) Identificacion en el perfil profesional y ocupacional de
los distintos tipos de competencias, especialmente .
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades P royef:to Educativo Programa de
requeridas en el nivel de formacidn y las actividades Quimica. » . 5.0
académicas necesarias para su desarrollo. Programaci6n de asignaturas
1) Articulacién del plan de estudios con los diversos
niveles de formacién (periodos académicos, Plan de estudios
especializacion, maestria y doctorado, componentes Planes de estudio de otras 4,5
propedéuticos y /o ciclos, entre otros universidades y de posgrados
j) Aplicacién de estrategias efectivas orientadas al
desarrollo de competencias, especialmente Programas de asignaturas, plan de

. . 1 . . 4,5
conocimientos, capacidades y habilidades comunicativas | estudios
en un segundo idioma extranjero.

Ao 2010 Ano 2015

Nota Promedio 4,24 4,61
Ponderacion 6,0 6,0
Nota de evaluacion 254 27,66
Calificacion maxima 30 30
Calificacion Final 0,84 0,92
Porcentaje de cumplimiento 84 % 92 %

Analisis de la informacion.

El Proyecto Educativo del Programa de Quimica contempla en la formacion del estudiante
distintas competencias como: Competencias del Ser Personal y Social, Competencias de la
Formaciéon Comunicativa, Competencias Generales de la Formacion Profesional y las
Competencias Bdsicas por Areas. El programa y la Institucién han adoptado diferentes
mecanismos para el seguimiento y la evaluacion de dichas competencias. El Departamento
de Quimica mediante Acuerdo del Comité Curricular N° 014 del 17 de agosto de 2007,
establecio los criterios para la evaluacion de las asignaturas y de igual manera la
distribucién de porcentajes de evaluacién entre el componente tedrico y practico de una
asignatura. (Ver Anexo 29).

La Universidad de Narifio ha implementado el Sistema Integrado de Gestiéon de Calidad —
SIGC-, por medio del cual se han adoptado criterios y mecanismos para asegurar la calidad
académica y el cumplimiento de los objetivos de formacién. Como parte de los
instrumentos que utiliza el sistema de Gestion de Calidad se ha establecido un mecanismo
institucional para el seguimiento de las asignaturas. De acuerdo a esto, se debe concertar
con los estudiantes al inicio del semestre la programacion de la asignatura, las formas y los
porcentajes de evaluacion. A mediados de semestre se hace un seguimiento del
cumplimiento de los acuerdos y al final del mismo se evalia el desempefio de los
estudiantes y los docentes. Para todo este proceso es necesario diligenciar los formatos,
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FOA-FR-07, FOA-FR-013 y FOA-FR-014 en los que se consignan los hallazgos
respectivos. (Ver Anexos 37.F.G.H).

Por otra parte, el Programa de Quimica promueve la creatividad y el desarrollo del
pensamiento auténomo en los estudiantes a través de diferentes estrategias metodoldgicas
y pedagégicas, entre las cuales estdn la adopcion de seminarios en cada asignatura, la
preparacion de practicas de laboratorio libres, la escritura de ensayos, la resolucion de
problemas, la inclusién de estudiantes en los grupos de investigacién y su participacioén en
convocatorias de investigacion.

El plan de estudios del Programa de Quimica, tiene asignados créditos académicos a todas
las asignaturas con criterios claros de acuerdo a la normativa nacional (Decreto 1295 del 20
de abril del 2010 del MEN). La forma como estdn asignados los créditos académicos se
encuentra descrita en el Proyecto Educativo del Programa (PEPQ). En las asignaturas
tedricas se estableci6 que por cada hora de acompafiamiento docente el estudiante debe
trabajar dos horas de manera independiente. En las asignaturas tedrico-pricticas, se
considerd que por cada hora con acompafiamiento docente, el estudiante invierte 1,15 horas
de trabajo independiente. En las asignaturas que son talleres trabajados en clase se asigna
media hora independiente por cada hora con acompanamiento docente. Existen algunas
excepciones a estos criterios debido a la naturaleza de los cursos y a la forma como se
abordan.

El Plan de estudios estd acorde con los programas de Quimica que se ofrecen en el pais, de
tal forma que se presta para que el egresado tenga la posibilidad de continuar estudios de
postgrado en cualquier Universidad del pais y del exterior, ya que ademds de tener
referentes nacionales en la estructuracion del plan curricular, se ha tenido en cuenta las
competencias que debe tener un quimico segin lo recomienda el proyecto Alfa-Tuning en
América Latina para el drea de quimica. De tal forma que varios egresados han continuado
estudios de postgrado en universidades del pais y del exterior, los cuales han tenido un
desempefio excelente.

De igual manera, el proyecto de formacién en competencias basicas y de formacién
humanistica, contempla que todos los estudiantes de pregrado de la Universidad deben
cursar 20 créditos en diferentes aspectos de formacién. De tal manera que sobre un total de
177 créditos que contiene el plan de estudios del Programa de Quimica, el 13%
corresponde a actividades de formacidon en competencias bésicas diferentes a la formacion
profesional y también a asignaturas de formacion humanistica. Dentro de las competencias
basicas se contemplan cinco niveles de inglés, aprobados en la tltima modificacion del Plan
de estudios ante la necesidad de mejorar esta competencia adicionando tres niveles a los
dos que contemplaba el anterior plan de estudios.

Ademas el curriculo contempla aspectos de formacién como actividades de integraciéon
social y académica en forma de seminarios, eventos deportivos, conferencias, participacion
en convocatorias de investigacion y ferias de oferta académica de los diferentes programas
que ofrece la Universidad de Narifio, entre otros. Una estrategia para promover la
creatividad y el desarrollo de pensamiento auténomo en los estudiantes es la participacion
en las convocatorias de investigacion que tiene el Sistema de Investigaciones de la
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Universidad de Narifio tanto en la Convocatoria “Alberto Quijano” para estudiantes de

menos del octavo semestre como en la convocatoria para Trabajos de Grado. (Ver anexo
3LF).

El 75% de los directivos y profesores del Departamento de Quimica encuestados
consideran que el curriculo del programa presenta alto nivel de integralidad, mientras que
un 80% de los estudiantes encuestados piensan que se cumple plenamente y en alto grado
este aspecto.

Los estudiantes del Programa de Quimica que se han presentado en los tltimos 5 afios al
examen de estado para la Calidad de la Educaciéon Superior Saber Pro, han obtenido
puntajes promedios cercanos al promedio nacional en las pruebas especificas, mostrando un
aumento en su promedio en diferentes pruebas. En el anexo 35.B (Resultado de pruebas
saber Pro) se comparan los puntajes obtenidos por los estudiantes de ultimos semestres
desde el 2011 con los promedios nacionales.

Por otra parte, el Reporte de resultados de marzo del 2015 en PRUEBAS SABER PRO,
“Medidas de Aporte Relativo y otros indicadores de calidad de las instituciones de
Educacion Superior”, emanado por la oficina asesora de Gestion de Proyectos de
investigaciéon y Direccion de Evaluacion Instituto Colombiano para la evaluacion de la
educacion ICFES (Ver Anexo 35.C) donde se presentan los resultados en competencias
genéricas (competencias ciudadanas, comunicacién escrita, inglés, lectura critica y
razonamiento cuantitativo) de los estudiantes del grupo de referencia de Ciencias naturales
y exactas tanto de la Universidad de Narifio, como de la vecindad de comparacién y grupo
de referencia a nivel nacional, los resultados en las competencias genéricas entre el 2012 y
2013 muestran que la Universidad de Narifio y especificamente la carreras evaluadas
quimica, fisica y biologia obtuvieron mejores resultados promedios en comunicacién
escrita que las instituciones de la vecindad de comparaciéon y estdn por encima del
promedio nacional en esta competencia genérica.

También se evidencia que durante este periodo la Universidad de Narifio, se posiciono por
encima del promedio nacional en lectura critica y competencias ciudadanas a pesar de no
superar a las instituciones de vecindad.

Se identifican ademds dos comportamientos que generan inquietud; el primero se relaciona
con que los resultados de las pruebas saber pro del 2013 disminuyeron en todas la
competencias genéricas evaluadas compardndolos con los resultados del 2012 en las
carreras de Ciencias Naturales y Exactas de la Universidad de Narifio. El segundo aspecto
es el la diferencia negativa importante en inglés comparando los resultados con el
vecindario y con el promedio nacional.

La descripcion de los datos del estudio de aporte relativo en cuanto a tamafio de poblacidn,
indice de nivel socioecondmico y el puntaje promedio de los médulos de razonamiento
cuantitativo y lectura critica se observa que la Universidad de Narifio tiene un indice que
agrega a los resultados de las pruebas de saber 11 de 0,95 muy cercano a los alcanzados por
la Universidad el Valle, institucion de referencia en la vecindad.
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Dentro de los principales resultados se evidencia que la universidad de Narifio tiene un
promedio superior al promedio nacional del indice de SABER 11 y superior al promedio
nacional en la prueba de lectura critica en SABER PRO, mientras que en los resultados de
la prueba de razonamiento cuantitativo tiene un promedio inferior al promedio nacional.

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

Siendo el referente de comparacion denominado “vecindad de comparacion” establecido
segin el promedio de ingreso de estudiantes con prueba saber 11, es decir condiciones
académicas de entrada similares, seria recomendable ademas tener en cuenta indice de
nivel socioeconémico como un determinante en la definicion de vecindad ya que la
Universidad de Narifio tiene un indice de nivel socioeconémico INSE calculado por el

ICFES por debajo de todas las universidades vecinas.

6.4.2 Caracteristica 17. FLEXIBILIDAD DEL CURRICULO

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(maximo 5)
a) Existencia y aplicacién de politicas institucionales en Proyectp Educativo
materia de flexibilidad, referidas a la organizaciéon y Institucional .
jerarquizacion de los contenidos, reconocimiento de créditos, Proyecto Educativo del
formacién en competencias tales como actitudes, Programa . 4,5
conocimientos, capacidades, y habilidades, y estrategias Plan de estudios
pedagdgicas, electividad, doble titulacién y movilidad. P ?an de desarrollo, ..
Sistema Integrado de Gestién
de Calidad
b) Existencia y aplicacién de politicas y normas para asegurar | Oficina de Registro Académico
la continuidad y movilidad del estudiante en el sistema | Estatuto estudiantil,
educativo y en la institucién: homologaciones de créditos, 5,0
reconocimientos de experiencias educativas y laborales
previas, equivalencia de titulos y transferencias.
Proyecto Educativo del
¢) Mecanismos de actualizacién permanente del curriculo en Prograrn.a
consonancia con los desarrollos disciplinares, profesionales y Semmgrlos 4,7
pedagégicos, y en atencién a las necesidades del entorno Actas < Asamblea D(ic.e nte
Contenidos programdticos de
asignaturas
Proyecto Educativo del
d) Indice de flexibilidad curricular y comparativos nacionales | Programa 4.0
e internacionales. Comparativo con otras ’
universidades.
e) Apreciacién de directivos, profesores y estudiantes del | Encuesta
programa sobre la aplicacién y eficacia de las politicas | Entrevistas 3,5
institucionales en materia de flexibilidad curricular. Asamblea de docentes.
f) Movilidad estudiantil con otras instituciones nacionales e Archivo de P Gestion
internacionales Departamento‘de Qunmca. 4,0
Estatuto estudiantil
g), E).(lstenma de sistemas de homologacién de créditos y de NO APLICA
transito del pregrado al postgrado.
h) Convenios y relaciones de cooperacién con instituciones
de educacién media y superior y con el sector laboral, para | Archivo de Gestion
asegurar el trdnsito y continuidad de los estudiantes en el | Departamento de Quimica. 3,2
sistema educativo y su insercion en el sistema productivo, de | Convenios institucionales
acuerdo con el tipo y modalidad del programa.
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i) Oferta académica que facilite la aplicacién de criterios de
flexibilidad con miras a garantizar la participacién de los
estudiantes, en el disefio de su propio plan académico, de | Plan de estudios
acuerdo con sus intereses y la adquisicién de, competencias, Proyecto Educativo del 4,0
tales como actitudes, conocimientos, capacidades 'y Programa de Quimica,
habilidades, con el apoyo de un tutor o asesor.

j) Acciones llevadas a cabo entre la Institucién y otras
instituciones del sector publico o privado (educativo,
productivo, financiero, entre otros) para articular y afirmar el
carécter secuencial y complementario de los ciclos, desde el
punto de vista académico y laboral, de acuerdo con el tipo y
modalidad del programa.

Archivo de Gestion
Departamento de Quimica. 3,5
Convenios institucionales

Ao 2010 Ao 2015
Nota Promedio 3,78 4,0
Ponderacion 4,0 4,0
Nota de evaluacion 15,1 16,0
Calificacion maxima 20 20
Calificacion Final 0,75 0,8
Porcentaje de cumplimiento 75 % 80 %

Analisis de la Informacion:

La Universidad de Narifio, brinda a los estudiantes la posibilidad de cursar asignaturas en
diferentes programas siempre y cuando se cumpla con la misma intensidad horaria y que
sus contenidos programdticos estén acordes con los ofrecidos en el programa de origen,
segun lo establecido en el Estatuto Estudiantil. Igualmente existe la normativa para que los
estudiantes puedan cursar asignaturas de la carrera en otra universidad con la cual tenga
convenio. En el caso de cambios de plan de estudio, se han elaborado planes de transicién
para los estudiantes, los cuales garantizaran el normal desarrollo de su proceso formativo.
Ademads, en el plan de estudios también se contempla la posibilidad de movilidad externa
por parte de los estudiantes. No obstante lo anterior, existe la necesidad de implementar
algunas politicas curriculares para que los estudiantes puedan cursar o aprobar las
asignaturas especificas de quimica, mediante otras posibilidades y no tengan que esperar un
aflo para volver a cursarlas en caso de que sean reprobadas.

El curriculo del Programa de Quimica es sometido a una evaluacién permanente, integral,
critica y sistemadtica y se ha venido actualizando con respecto a los propodsitos filosoéficos,
epistemologicos, metodolégicos y socioecondémicos que lo orientan. Se adapta a las
necesidades regionales y nacionales y estd acorde con los programas de quimica que se
ofrecen en el pais. Las evaluaciones semestrales que se hacen en el Departamento de
Quimica y las autoevaluaciones integrales, se constituyen en los insumos bdsicos para
detectar las debilidades y fortalezas del proyecto educativo del Programa. Ademads de estas
actividades, se han desarrollado también diferentes eventos académicos, como asambleas
docentes y estudiantiles, comisiones de plan de estudios y seminarios de autoevaluacion.

Por otra parte, el Proyecto de Formacién Humanistica permite al estudiante escoger
diferentes asignaturas de formacioén integral que complementan el plan estudios del
programa. El curriculo contempla la posibilidad de ofrecer nuevas teméticas y variar los
énfasis atendiendo a las lineas de investigacién y a las asignaturas electivas que se
determinen en cada periodo. De la misma manera se ha establecido en la nueva
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modificaciéon del programa la ampliacion de los cursos de inglés, la flexibilizacion de la
quimica fundamental I, que se puede cursar en otros programas, al igual que la posibilidad
de cursar asignaturas de profundizacion de su preferencia.

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

El porcentaje de créditos electivos respecto al total del Programa representa el indice de
flexibilidad, el cual para el Programa de Quimica de la universidad de Narifio es de
11,42%, (20 electivos de 175 totales) que lo sitia a la par de varios programas de quimica
de universidades nacionales, pero por debajo de Universidades como la Nacional de
Colombia, la Universidad del Valle, Universidad Industrial de Santander y Universidad de
Antioquia. Esto permite concluir que es necesario realizar esfuerzos por construir un
curriculo mas flexible que favorezca la movilidad estudiantil y las posibilidades de éxito en
la carrera.

La realizacion de la practica empresarial ha permitido a los estudiantes del Programa de
Quimica adquirir experiencia laboral y desempeiio profesional en diferentes instituciones
de educacion superior, entidades publicas y empresas regionales, contribuyendo asi a su
formacidn integral, ademads de obtener posibilidades laborales una vez concluida su carrera.
Por otra parte, el Departamento de Quimica es participe de los convenios de cooperacion
académica, cientifica y cultural de la Universidad con diferentes universidades regionales y
nacionales, dentro de los cuales pueden participar sus estudiantes.

Un 50% de los docentes en el Programa de Quimica considera que las politicas de
flexibilidad curricular y pedagoégica se aplican y se cumplen en su totalidad, sin embargo,
un 33% piensan que es aceptable. El 65% de los estudiantes considera que este aspecto se
cumple plenamente y en alto grado, existiendo también un 27% que considera este aspecto
como aceptable. (Ver Anexo 22.A)

6.4.3 Caracteristica 18. INTERDISCIPLINARIEDAD

VALORACION
DEL
ASPECTO FUENTE ASPECTO
(Maximo 5)
a) [Espacios y actividades curriculares y Proyecto Educativo Institucional.

Proyecto Educativo del Programa
Plan de estudios 4.2
Encuesta a Profesores, Estudiantes,
Directivos, egresados

extracurriculares con  cardcter

interdisciplinario.

explicitamente

b) Mecanismos que permitan el tratamiento de
problemas pertinentes al programa y al ejercicio

Proyecto Educativo del Programa
Estatuto estudiantil

laboral, a través de orientaciones interdisciplinarias | Estatuto docente. 4.0
por parte de profesores y estudiantes. Asambleas estudiantiles y docentes
¢) Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la .
. . N . .. Encuesta a profesores, estudiantes,
pertinencia y eficacia de la interdisciplinariedad del | .~ "
. . . directivos y egresados. 3,5
programa en el enriquecimiento de la calidad del L
. Grupos de Investigacion.
mismo.
Ano 2010 Ao 2015
Nota Promedio 3,9 3,9
Ponderacion 3,0 3,0
Nota de evaluacion 11,7 11,7
Calificacion maxima 15 15
Calificacion Final 0,78 0,78
Porcentaje de cumplimiento 78 % 78%
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Analisis de la Informacion.

De acuerdo a los lineamientos generales sobre la promocion de la interdisciplinariedad que
propone el Proyecto Educativo Institucional, los programas de Competencias bdésicas y
formacion humanistica que los estudiantes deben cursar brinda la posibilidad de una
formacion integral e interdisciplinaria, (Ver Anexo 12, pdg. 24). De 1la misma forma el Proyecto
Educativo del Programa de Quimica atiende estos lineamientos, e incorpora en el plan de
estudios de las asignaturas de competencias basicas y formaciéon humanistica, que han sido
creadas con la intencion de aportar opciones diferentes de pensamiento y concepciones del
mundo.

Algunos grupos de investigacion que apoyan el Programa tienen integrantes de diferentes
programas, lo que contribuye a dar una visién mas completa en diferentes proyectos que se
desarrollan. Por ejemplo el grupo de Materiales funcionales y catdlisis, el grupo de
Sistemas Contaminantes, EIl grupo de Bioquimica y Estudios Genéticos y el Grupo Biota,
que apoya el programa de Ingenieria Agroindustrial, y también al Programa de Quimica,
tienen integrantes en diferentes disciplinas. (Ver Anexo 31.A.B).

En el proceso de construccion del nuevo plan curricular del Programa de Quimica, se han
tenido en cuenta las apreciaciones de actores de diferentes disciplinas como fisicos,
matematicos, bidlogos, administradores, ingenieros quimicos e industriales, que han
contribuido a estructurar un plan que reconoce las diferentes disciplinas del saber, aunque
esto no logr6é llevar la interdisciplinariedad al nivel que las politicas institucionales
proponen.

En este aspecto el 69% de los estudiantes encuestados considera que el Programa de
Quimica promueve en alto grado la interdisciplinariedad. Los profesores dividen su opinién
sobre la promocidén de la interdisciplinariedad del programa entre el cumplimiento de este
aspecto en alto grado y aceptable. Lo anterior muestra segun la percepcion estudiantil y
docente, que se debe hacer un mayor esfuerzo por mejorar la formacién interdisciplinaria
en el Programa de Quimica. (Ver Anexo 22.A).

6.44 Caracteristica 19. METODOLOGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
Proyecto Educativo del
a) Concordancia de los métodos de ensefianza y aprendizaje | Programa de Quimica. 5.0
utilizados con el tipo y metodologia del programa. Plan de estudios. Programas de ’
asignaturas
b) Correspondencia de los métodos de ensefianza Yy
aprendizaje empleados para el desarrollo de los contenidos
del plan de estudios del programa, con las competencias tales | Proyecto Educativo del
como las actitudes, los conocimientos, las capacidades y las | Programa de Quimica. 45
habilidades que se espera desarrollar, la naturaleza de los | Plan de estudios. Programas de ’
saberes y las necesidades, objetivos y modalidad del | asignaturas
programa.
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¢) Apreciacion de los estudiantes, profesores y directivos del
programa sobre la correspondencia entre los métodos de

Encuesta, Estudiantes y

~ L o 4,0
enseflanza y aprendizaje que se emplean en el programa y el | profesores y directivos
desarrollo de los contenidos del plan de estudios.
d) Estrategias y mecanismos de seguimiento y
acompaifiamiento por parte del docente al trabajo que realizan | Estatuto Estudiantil, programas
los estudiantes en las distintas actividades académicas, de | de asignaturas, Encuesta 4,5
acuerdo con sus capacidades y potencialidades y con el tipo y | realizada a profesores
metodologia del programa.
Proyecto Educativo del
e) Incorporacién de los adelantos y transformaciones que se | Programa de Quimica
han dado en las ciencias, las técnicas y las tecnologias | Programas de  asignaturas, 4,5
implicadas, de acuerdo con el tipo y modalidad del programa. | Formatos de programaciéon de
asignaturas.
f) Estrategias pedagégicas, dididcticas y comunicativas Proyecto Educativo . (.161
acordes con la metodologia y con las posibilidades Programa de .Qulmlca
tecnoldgicas y las necesidades de los estudiantes en atencién Programas de aSIgn‘a’turas, 4,7
a su diversidad. qumatos de programacién de
asignaturas.
Proyecto Educativo del
g) Articulacion entre las estrategias pedagdgicas propias de la | Programa de Quimica
metodologia de ensefianza y los recursos tecnoldgicos | Programas de  asignaturas, 4,0
utilizados. Formatos de programacién de
asignaturas.
Proyecto Educativo del
h) Estrategias y mecanismos pedagdgicos aplicados y | Programa de Quimica
orientados hacia la integraciéon de las tres funciones | Programas de  asignaturas, 3,5
sustantivas de investigacién, docencia y proyeccion social. Formatos de programacién de
asignaturas.
¥) EsFu.dlos realizados por la mstltycmn y eliPrograma para | o estas a estudiantes de ler
identificar y evaluar la permanencia y retencién, de acuerdo -
con la metodologia de enseflanza en que se ofrece el semestre.p ¢ Desercion 4,0
estudiantil. OCARA.
programa.
j) Correlacion entre la duracién prevista para el programa, de .
Ja)cuerdo con su metodologia ypplan dep estudil())s gy la que Documeqto de ~ Desercion 32
. ’ estudiantil. OCARA ’
realmente tiene lugar.
k) Estrategias para garantizar el éxito académico de los PEPQ,  Plan ~de .estudlos,
. . . Programas de  asignaturas,
estudiantes en el tiempo previsto para el desarrollo del plan Formatos de programacién de 4,5
de estudios, atendiendo los estandares de calidad. .
asignaturas.
1) Informes estadisticos sobre la poblacién de estudiantes del
programa desde el primero hasta el dltimo semestre, en las | Informes de OCARA 5,0
tltimas cinco cohortes.
m) Apreciaciéon de profesores y estudiantes sobre la
correspondencia entre las condiciones y exigencias | Encuesta, Profesores y 4.0
académicas de permanencia y graduacion en el programa, y | estudiantes >
la naturaleza del mismo.
Proyecto Educativo
n) Existencia de mecanismos de  seguimiento, | Institucional.
acompaflamiento especial a estudiantes y adecuaciones | Oficina de Bienestar 45
locativas para facilitar el optimo desempefio de admitidos en | Universitario. ’
condicién de vulnerabilidad y discapacidad, entre otros. Proyecto Educativo del
Programa de Quimica.
Ao 2010 Ano 2015
Nota Promedio 4,0 4,27
Ponderacion 5,0 5,0
Nota de evaluacion 20 21,35
Calificacion maxima 25 25
Calificacion Final 0,80 0,85
Porcentaje de cumplimiento 80% 85%
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Analisis de la informacion.

Las metodologias de ensefianza que se implementan en el Programa de Quimica, se
encuentran dentro del Proyecto Educativo del Programa, consignadas en cada uno de los
formatos de Programa de asignatura. Las metodologias de ensefianza privilegian la
participacion activa del estudiante sobre las actitudes pasivas y receptivas, con base en una
concepcion curricular donde el conocimiento se construye desde la experiencia, evitando
los procesos meramente instructivos. Para estos fines, el estudiante desarrolla actividades
tanto asistidas por el docente como actividades independientes de manera sistematica en las
que cuenta con la asesoria del docente, quien implementa continuamente unas estrategias
de seguimiento para los dos tipos de actividades. (Ver Anexos 37.F,H,1,J).

La mayor parte de las asignaturas del Programa son Tedrico-précticas, lo que se constituye
en una buena estrategia que facilita la comprensién y asimilacién de los conceptos y
contenidos. Las programaciones de asignaturas constantemente son revisadas por los
docentes, incorporando a ellas los nuevos conocimientos en cada una de las dareas.
Generalmente se hacen a manera de seminarios para tratar estos aspectos o también en
algunas practicas de laboratorio libres, donde los estudiantes desarrollan su capacidad de
indagacion, andlisis, comunicacién, manejo de las TIC, de materiales y equipos de
laboratorio. Ademas, a través de la plataforma Moodle del Centro Operador de Educacion
Superior (COES), los profesores han diseiiado algunos cursos de las asignaturas, como una
estrategia novedosa de relacion estudiante-profesor. Existen también précticas académicas
en otras instituciones de Educacion Superior como una forma de complementar el estudio.

En la encuesta realizada a docentes y estudiantes, el 70% considera que las metodologias
utilizadas son coherentes con los objetivos y necesidades del programa y el 23% que son
aceptables, ademds se considera que existe alta correlacion entre las metodologias
utilizadas y los contenidos desarrollados. La mayoria de directivos y profesores (90%)
consideran que las metodologias de ensefianza y aprendizaje utilizadas inciden

positivamente en el mejoramiento de la calidad del programa de Quimica. (Ver Anexo
22.A.C.D)

Por otra parte, se han adoptado algunas estrategias para garantizar la graduacién de los
estudiantes en el tiempo previsto tales como facilitar mayor flexibilidad para cursar las
areas bdsicas de matematicas, fisica y quimica fundamental; méas formas de realizar su
trabajo de grado, como el desarrollo de un trabajo de investigacion y prictica empresarial,
ademds, en la ultima modificacién del plan de estudios se brinda la posibilidad de
realizacion de diplomados y pasantias en grupos de investigacion de reconocido prestigio,
como formas de cumplir con los requisitos de grado. Adicionalmente, desde Bienestar
Universitario se hace un seguimiento y un acompafiamiento especial a estudiantes en
condiciéon de vulnerabilidad y discapacidad, mediante programas de apoyo, seminarios y
cursos sobre herramientas comunicativas, de interaccion e inclusion y talleres de desarrollo
personal, entre otros. (Ver Anexo 26.G).
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6.4.5 Caracteristica 20. SISTEMA DE EVALUACION DE ESTUDIANTES

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
fl) ‘EX}SICHCIa de criterios, pohtlf:as y reg.la/lmentac,lor}es Estatuto estudiantil,
institucionales y del programa en materia de evaluacion académica o
de los estudiantes. Evidencias de aplicacion y divulgacion de la Acu.erdos de  Comité 5,0
. curricular.
misma.
b) Correspondencia entre las formas de evaluacién de los | Estatuto Estudiantil,
aprendizajes, los propésitos de formacién y los perfiles de egreso | Acuerdos de  Comité
definidos por el programa curricular, 5.0
Proyecto Educativo del ’
Programa de Quimica
programas de asignaturas.
¢) Apreciaciéon de directivos, profesores y estudiantes del
programa sobre la correspondencia entre las formas de evaluacién | Encuesta a  directivos, 42
académica de los estudiantes, y la naturaleza del programa y los | profesores y estudiantes >
métodos pedagdgicos empleados para desarrollarlo.
d) Apreciacion de los estudiantes acerca de la utilidad del sistema
de evaluacién académica en la adquisicién de competencias, tales Encuesta a estudiantes 42

como las actitudes, los conocimientos, las capacidades y las
habilidades propias del programa

e) Criterios y procedimientos orientados a la evaluaciéon de
competencias especialmente actitudes, conocimientos, capacidades
y habilidades, y estrategias de retroalimentacién de la actividad
académica de los estudiantes.

f) Criterios y procedimientos para la revisiéon de los sistemas de | Proyecto Educativo del

Acuerdos de  comité
curricular, Acuerdos 4,5
Consejo Académico

evaluacién académica de los estudiantes. Programa de Quimica
. 4,0
Asamblea docente, comité
curricular
Aiio 2010 Ao 2015

Nota Promedio 4,12 4,48
Ponderacion 3,0 3,0
Nota de evaluacion 12,36 13,44
Calificaciéon maxima 15 15
Calificacion Final 0,82 0,89
Porcentaje de cumplimiento 82% 89%

Analisis de la informacion.

La evaluacién académica de los estudiantes se enmarca dentro de los lineamientos
contemplados en el Estatuto Estudiantil y en los acuerdos internos del Comité Curricular
del Departamento de Quimica. Existe una alta correspondencia entre las formas de
evaluacion aplicadas a los estudiantes, con los propositos de formacion y los perfiles, 1o que
estd contemplado en el proyecto educativo, en los formatos de programa y en la
programacion semestral. Las formas de evaluacion se acuerdan entre el docente de la
asignatura y los estudiantes. (Ver Anexos 12, 29, 37.F.J).

En la encuesta realizada a docentes y directivos se considera que las formas de evaluacién
estdn plenamente acordes con su naturaleza y con el método pedagdgico empleado. Por su
parte los estudiantes consideran en su gran mayoria, la existencia de la misma
correspondencia, aunque en menor grado que docentes y directivos. De igual forma, més
del 80% de los estudiantes consideran que las formas de evaluacién adoptadas por el
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Programa de Quimica en las distintas asignaturas, permiten verificar la adquisicién de las

competencias requeridas para un quimico.

Los procesos evaluativos, que se consensuan inicialmente entre estudiantes y docentes,
estan sujetos a revision constante, proceso que se constata en los de informes finales de las
asignaturas presentados por los docentes y que se analizan dentro de la instancia del Comité
Curricular y posteriormente en la reunion de evaluacion final de cada semestre en la

asamblea de profesores.

6.4.6 Caracteristica 21. TRABAJOS DE LOS ESTUDIANTES

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Correspondencia entre el tipo de trabajos y actividades . d
realizadas por los estudiantes respecto a los objetivos y la Prp gramaciones ¢ 4,5
. asignaturas.
modalidad del programa.
b) Criterios y estrategias aplicados en el programa para | Plan de estudios,
efecto de la dosificacion de la labor académica de los | programaciones de 4.0
estudiantes en coherencia con el sistema de créditos. asignaturas, formatos foa-03 y ’
foa07
c¢) Apreciaciéon de directivos y profesores adscritos al
programa sobre la correspondencia entre la calidad de los | Encuesta a directivos 'y
trabajos realizados por los estudiantes y los objetivos de | profesores, Articulos y tesis 4,0
logro definidos para el mismo, incluyendo la formacién | de estudiantes.
personal.
d)  Correspondencia entre las actividades y trabajos
realizados por los estudiantes y las formas de evaluacién por | PEPQ, programaciones de
competencias especialmente en actitudes, conocimientos, | asignaturas en formatos foa- 42
capacidades y habilidades, segin la naturaleza del | 03 y foa07. Encuesta a >
programa y los métodos pedagdgicos empleados para | profesores y estudiantes
desarrollar los diversos procesos de formacidn.
e) Numero y titulo de trabajos realizados por estudiantes del | Archivo del programa.
programa en los ultimos cinco afios que han merecido | Articulos de estudiantes, 35
premios o reconocimientos significativos de parte de la | asistencia de estudiantes a ’
comunidad académica nacional o internacional. Congresos.
Aiio 2010 Aiio 2015
Nota Promedio 4,0 4,04
Ponderacion 2,0 3,0
Nota de evaluacion 8,0 12,12
Calificacion maxima 10 15
Calificacion Final 0,80 0,80
Porcentaje de cumplimiento 80% 80%

Analisis de la caracteristica

Los trabajos que realizan los estudiantes del Programa son congruentes con los objetivos
del mismo y se encuentran enmarcados dentro de las exigencias nacionales. En ellos
desarrollan sus competencias en tareas de tipo tedrico y experimental. Varios de ellos se
han presentado para ser publicados en revistas nacionales e internacionales. De igual
manera, los estudiantes han realizado practicas empresariales las cuales se han desarrollado
en dreas afines a su perfil académico y han sido evaluadas por las empresas en su mayoria

como excelentes. (Ver anexo 34.D).
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En el Plan de estudios vigente, los créditos académicos se otorgan en forma diferente a las
asignaturas tedricas, tedrico-pricticas y a los talleres. De acuerdo con esto los estudiantes
pueden dosificar su labor académica, ya que para cada una de estos tipos de asignaturas el
tiempo de trabajo independiente es diferente. Por ello se recomienda que los estudiantes
puedan dedicar hasta 21 créditos académicos en un semestre, lo que equivale alrededor de
60 horas semanales de trabajo del estudiante; nivel que puede incrementarse dependiendo
del rendimiento académico de cada estudiante.

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

Los profesores y estudiantes opinan que existe una correspondencia plena y muy alta entre
los trabajos académicos realizados por los estudiantes y los objetivos del programa (80%),
lo mismo que entre la metodologia, las formas de evaluar, los trabajos y actividades
académicas realizadas por los estudiantes del Programa de Quimica. Los profesores y
directivos indican en la encuesta que la calidad de los trabajos académicos y de
investigacion realizados por los estudiantes, se corresponde plenamente y en alto grado con
los objetivos de formacion de la carrera.

Varios de los trabajos de grado realizados por estudiantes han sido publicados en revistas

nacionales o internacionales y también se han presentado en eventos cientificos, donde
algunos de ellos han obtenido premios y reconocimientos. (Ver anexo 34.B).

6.4.7 Caracteristica 22. EVALUACION Y AUTORREGULACION DEL

PROGRAMA
VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Existencia y aplicaciéon de politicas en materia de | PEIL PEPQ, Estatuto
evaluacién y autorregulacién del programa académico que | estudiantii  Autoevaluacién
conduzcan al disefio y formulacién de planes de mejoramiento | institucional (Acuerdo 011). 4,7
continuo y a la gestién de la innovacion. Autoevaluacion del programa,
SIGC

b) .Estra.tegias ver‘ificables df% ) seguimier}to, evz.ll/uaci()n y PEL. Asambleas y seminarios
mejoramiento continuo y gestion de la innovacién de los e
procesos y logros del programa, asi como de su pertinencia y de . ‘autoevaluacmn Y 4,2

. ; seminarios de autoevaluacion.
relevancia social.
¢) Apreciacién de directivos, profesores, estudiantes sobre la | Encuesta a directivos,
incidencia de los sistemas de evaluacién y autorregulacion del | profesores, estudiantes, 4,2
programa en el enriquecimiento de la calidad de éste. egresados y de empleadores.
d) Cambios especificos realizados en el programa, en los | Plan de estudios
tltimos cinco aflos, a partir de los resultados de los procesos de | Plan de mejoramiento 4,5
evaluacién y autorregulacién. Encuestas.

Ao 2010 Ano 2015

Nota Promedio 4,12 4.4
Ponderacion 3,0 3,0
Nota de evaluacion 12,36 13,2
Calificacion maxima 15 15
Calificacion Final 0,82 0,88
Porcentaje de cumplimiento 82% 88%
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Anadlisis de la caracteristica

La autoevaluacion del programa se considera como un proceso permanente y una necesidad
que conduce a la excelencia académica. La institucion ha adoptado la autoevaluacién como
una politica a través del Sistema de Autoevaluacién de la Universidad de Narifio y el
Sistema Integrado de Gestion de la Calidad (SIGC). (Ver Anexo 39y 37).

A través de estos procesos de autoevaluacion y autorregulacion se han adoptado normas
que permiten el mejoramiento de la calidad y la eficiencia en el manejo de recursos, tanto
materiales como humanos. Con estos procesos se ha logrado identificar fortalezas y
debilidades que han permitido elaborar planes de mejoramiento a corto, mediano y largo
plazo.

El 82% de los directivos, profesores y estudiantes encuestados coinciden en que los
procesos de autoevaluacion y regulacién del programa inciden plenamente y en alto grado
en el enriquecimiento de la calidad de éste.

El programa en los ultimos cinco afios, ha realizado varios cambios partiendo del andlisis
de la autoevaluacién pasada (2010), entre los que podemos citar la modificacion del plan de
estudios, la reestructuracion del Proyecto Educativo del Programa de Quimica, el
mejoramiento en los programas de asignaturas, la modificacion de las competencias
generales de formacion y especificas de dreas, el mejoramiento en la investigaciéon y la
mayor gestion en los proyectos.

6.4.8 Caracteristica 23. EXTENSION O PROYECCION SOCIAL

VALORACION
INDICADOR FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Existencia y aplicacién de criterios y politicas
institucionales y del programa en materia de extensién
0 proyeccion social.

Plan de Desarrollo Institucional
Proyecto Educativo Institucional 4,5
Proyecto Educativo del Programa

b) Proyectos y actividades de extensién o proyeccién a | Convenios
la comunidad desarrollados por directivos, profesores y | Programacion de Cursos 3,5
estudiantes del programa en los ultimos cinco afios. Prictica empresarial
c¢) Evidencias del impacto en el entorno que han
generado los resultados de los proyectos de extension
0 proyeccion social desarrollados por el programa.

d) Participacion del programa en la aplicacién de las
politicas nacionales en materia de innovacién y
desarrollo  econdémico, técnico 'y tecnoldgico | Archivos del programa 3,5
(innovacidn, adaptacion, transferencia), de acuerdo con
el tipo y modalidad del programa.

e) Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos,
lideres comunitarios, y de otros agentes externos sobre
el impacto social de los proyectos desarrollados por el
programa.

f) Nudmero y tipo de reconocimientos hechos en los
tultimos cinco afios por entidades gubernamentales y no
gubernamentales al impacto que el programa ha
ejercido en los medios local, regional, nacional o
internacional.

Encuestas a empleadores.

. ., 2,5
Seminario de autoevaluaciéon i

Encuesta 3,5

Archivo del Departamento de

Quimica. 3,0
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g) Mecanismos para el andlisis de las acciones que el
programa ejerce sobre el medio y para la revisién
periddica de las estrategias implementadas en esa
materia.

h) Informacién sobre las comunidades, empresas,
gobiernos, instituciones, organizaciones de usuarios, y
asociaciones a los que se presta asistencia técnica o
tecnoldgica, servicios, asesorfas y otros apoyos que | Archivos del Programa 3,0
apuntan a la resolucién de problemas o a la ejecucién
de programas de mejoramiento, de acuerdo con la
naturaleza y modalidad del programa.

Asamblea de profesores. 2,5

Aiio 2010 Ao 2015
Nota Promedio 4,0 3,25
Ponderacion 3 3
Nota de evaluacion 12 9,75
Calificacion maxima 15 15
Calificacion Final 0,80 0,65
Porcentaje de cumplimiento 80% 65%

Analisis de la Informacion.

La Universidad de Narifio, en el Plan Marco de Desarrollo contempla la forma como se
desarrolla la Proyeccion Social, que estd concebida para que relacione e integre a la
universidad con las actividades econdémicas, productivas, sociales y cientificas de la
region.

Si bien el Programa no ha desarrollado una politica clara en esta materia y son pocos los
docentes que tienen carga académica por actividades de proyeccion social, ésta de una u
otra forma se desarrolla ligada a varias acciones. 1. A través de la tarea investigativa de los
docentes del Departamento de Quimica. 2. A través de la realizacién de préacticas
empresariales y pasantias de sus estudiantes. 3. La participaciéon en eventos académico-
cientificos. 4. Los cursos, seminarios y diferentes eventos ofrecidos o coordinados por los
docentes del Departamento de Quimica o por invitados especiales.

1. A través de la tarea investigativa de sus docentes y estudiantes, el Programa de
quimica, ha participado en el estudio de diferentes problemas y aspectos de la actividad
econdmica de la regién como en contaminacién y tratamiento de aguas, contaminacion
ambiental, manejo y aprovechamientos de residuos sélidos, fuentes alternas de energia,
evaluaciéon, manejo y eliminacion de sustancias quimicas, implementacion de
metodologias de laboratorio especialmente en aguas y suelos, materiales cerdmicos y
estudios mineros. Los Grupos de Investigacion, adscritos al Departamento de Quimica
han participado en politicas nacionales tales como el Organo Colegiado de
Administraciéon y Decision (OCAD) del Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del
Sistema General de Regalias.

2. A través de los convenios establecidos con diferentes empresas e instituciones tanto de
la regién como a nivel nacional, se permite que los estudiantes desarrollen la prictica
empresarial como un proyecto de extensioén a la comunidad, la cual se ha reglamentado
como una forma de trabajo de grado. De esta manera los estudiantes aportan sus
conocimientos a la solucién de problemas y al desarrollo de la industria regional. Los
estudiantes han realizado pasantias y précticas en distintas entidades tanto del sector
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publico como del sector privado. (Ver anexo 34.E). La encuesta realizada a empleadores y
directivos de empresas dentro de las cuales han participado estudiantes o estan vinculados
laboralmente egresados de quimica, indica un alto impacto para el cumplimiento y
desempefio profesional de los quimicos de nuestra institucion. (Ver anexo 22.D.E)

Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

3. La participacion de los docentes del Departamento de Quimica en diferentes eventos
regionales y nacionales o también internacionales, como conferencistas y ponentes de sus

trabajos investigativos, se constituye en otra forma de proyeccion del Programa. (Ver anexo
38 E).

4. El Dia del Quimico celebrado anualmente, es un evento de caricter académico y de
interacciéon en el que participan los docentes y estudiantes del programa, junto con
invitados especiales, el cual se constituye en un evento de proyeccion ya que se vincula a
egresados, comunidad académica y comunidad en general a participar en él. Actualmente
se estd realizando cada afio una jornada de actualizacién, con un tema especifico. En el
afio 2014 las jornadas de actualizacién se orientaron hacia la Catdlisis y este afo la
temadtica versard sobre quimica analitica. (Ver anexo 38. H).

6.49 Caracteristica 24. RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Méximo 5)
a) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el | Programas de asignaturas
estudiante la consulta y el uso de material bibliografico. | Plataforma de acceso remoto y
. . L . - . s 4.0

Evidencias de aplicacion de estas estrategias y mecanismos. directo a los recursos de biblioteca

Pédgina web Udenar
b) Existencia y aplicacion de criterios y politicas | Informes de Biblioteca y oficina
institucionales y del programa en materia de adquisicién y | de Planeacién y Desarrollo.
actualizacion de material bibliografico. Actas asamblea docente. 4.0

Presupuesto para libros Dpto. de

Quimica.
c¢) Pertinencia, actualizacién y suficiencia del material | Informe de biblioteca y Encuesta
bibliogrdfico con que cuenta el programa para apoyar el | a Profesoresy 32
desarrollo de las distintas actividades académicas, de acuerdo | Estudiantes. -
con el tipo y modalidad de programa.
d) Inversién anual en las adquisiciones de libros, revistas | Informe de Biblioteca,
especializadas, bases de datos y suscripciones a publicaciones | Encuesta a docentes y estudiantes. 35
periddicas, relacionados con el programa académico, en los :
ultimos 5 afios.
e) Porcentaje de profesores y estudiantes del programa que | Encuesta ~a  Profesores 'y
utiliza semestralmente recursos bibliograficos disponibles en | estudiantes 4.0
el programa.
f) Relacion entre el nimero de volimenes disponibles en la | Informe de Biblioteca

o " . 3.5
Biblioteca y el nimero de estudiantes del programa.
g) Profesores y estudiantes del programa que utilizan | Informe de Biblioteca
recursos bibliogrédficos: libros, revistas especializadas y bases
P - ~ . 4.5
de datos, en los tltimos cinco afios, de acuerdo con el tipo y
modalidad del programa.
Ao 2010 Ano 2015

Nota Promedio 39 3.8
Ponderacion 4,0 4,0
Nota de evaluacion 15,6 15,2
Calificacion maxima 20 20
Calificacion Final 0,78 0,76
Porcentaje de cumplimiento 78% 76 %
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Anadlisis de la caracteristica

Anualmente la administracién central de la universidad por intermedio de la Oficina de
Planeacién y Desarrollo, asigna el rubro correspondiente al Departamento de Quimica para
adquisicion de material bibliografico, el cual, usualmente estd destinado a la adquisicién de
libros. En este momento, existe una relacién de 11 libros de Quimica por cada estudiante
(teniendo en cuenta las dreas de Quimica general, inorganica, orgdnica, fisicoquimica y
bioquimica) y de 26 libros de otras dreas de apoyo por cada estudiante (teniendo en cuenta
a biologia, fisica, matematicas, administracion, estadistica, inglés e informética) (Ver anexo
27.A.B).

Segun las encuestas realizadas, el 8.33% de los docentes y el 41.89 % de los estudiantes
consideran que el material bibliografico cumple en alto grado o plenamente con los
objetivos de formacién del programa. La mayoria de los docentes (66.67%) respondieron
que el material bibliografico es aceptable. Sumado a esto, un 16.67% de los docentes y el
31.08% de los estudiantes, coinciden en que la cantidad de material bibliogrifico existente
no cubre las necesidades académicas de las asignaturas del programa. Esto muestra que si
bien la mayoria encuentra suficiente y bueno el material bibliografico, también hay
inconformismo de buena parte de la comunidad académica del Programa de Quimica con
este material. (Ver Anexo 22.A.C)

Una de las razones para esto, es que los estudiantes de la Universidad de Narifio que cursan
la asignatura de quimica en su carrera, utilizan los mismos libros que los estudiantes del
Programa de Quimica, por lo cual, en ocasiones los libros utilizados por los estudiantes del
Programa de Quimica resultan insuficientes a pesar de que cada afo la Universidad hace un
esfuerzo para incrementar las existencias de la biblioteca.

Segtn el informe de biblioteca la Universidad ha incrementado la inversién en las bases de
datos, pero, el contenido en ciencias de las mismas y especificamente en quimica es muy
bajo, por lo cual, se requiere la compra de bases de datos especializadas que favorecerén el
desarrollo académico del Programa de Quimica y de otros programas de Ingenieria y
Medicina. (Ver Anexo 27A.B).

Segun la encuesta realizada tanto a docentes como a estudiantes, el 50% de los docentes y
el 68.92% de los estudiantes usan con alta frecuencia el material bibliografico de la
Universidad y alrededor de un 25% de los dos estamentos lo usan con mediana frecuencia.
Esto indica que el material de la biblioteca es significativamente consultado tanto por los
docentes como por los estudiantes del Programa de Quimica. Una de las estrategias
empleadas por los docentes para incentivar en los estudiantes la consulta del material
bibliografico de la Universidad de Narifio, es que cada semestre se le da al estudiante el
programa de la asignatura con la literatura bésica del curso, la cual, en su mayoria existe en
la biblioteca central de la Universidad de Narifio.
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6.4.10 Caracteristica 25. RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Méximo 5)

a) Plataforma tecnoldgica que garantice la conectividad, | Informe sobre recursos
interactividad y acceso a sistemas de informacién, apoyos | tecnoldgicos que tiene el aula de

R . . et L. 4.5
y recursos para el aprendizaje, de acuerdo con el tipo y | informdtica ~ Universidad  de
modalidad del programa. Narifio.
b) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar el | Uso de la plataforma de
uso de recursos informaticos y de comunicacién, por | biblioteca.
parte de profesores adscritos al programa y estudiantes. Informe Direccién del Programa 4.2

de Quimica.
COES

¢) Disponibilidad para docentes, estudiantes, directivos y | Informe sobre No de equipos de
administrativos, actualizaciéon y calidad de los recursos | informdtica y de comunicacién
informdticos y de comunicaciones para el desarrollo de | que tiene el Programa de 4.0
los procesos académicos y de apoyo del programa, de | Quimica.
acuerdo con su naturaleza
d) Estrategias que garanticen el rendimiento de los | Informe aula de Informatica
equipos, la capacidad de almacenamiento y la seguridad 4.0

(confidencialidad, disponibilidad e integridad) en el
manejo de la informacién

e) Eficiencia, oportunidad y eficacia en cuanto a la | Informe aula de Informadtica
actualizaciéon y al soporte técnico de la plataforma 4.5
informdtica y los equipos computacionales.

f) Apreciacién de directivos, profesores y estudiantes del
programa sobre la pertinencia, correspondencia y

Encuesta a Profesores
Estudiantes y

suficiencia de los recursos informdticos y de | Directivos. 3.6
comunicacién con que cuenta el programa.
Aio 2010 Aiio 2015

Nota Promedio 3,88 4,2
Ponderacion 4,0 4,0
Nota de evaluacion 15,52 16,8
Calificaciéon maxima 20 20
Calificacion Final 0,78 0,84
Porcentaje de cumplimiento 78% 84%

Anadlisis de Informacion.

La Universidad dispone de recursos informadticos y de acceso a servicios de internet para
todos los programas, entre ellos, el de Quimica. Se dispone de los equipos de coémputo,
relacionados anteriormente, que garantizan la conectividad e informacién, como apoyo
para el aprendizaje.

En las encuestas realizadas se observd que mdas del 50% de los profesores y estudiantes
expresan que los recursos informaticos y de comunicacién al servicio del programa son
aceptables o insatisfactorios. Por ello la administracién central de la Universidad,
actualmente estd dotando el nuevo Edifico Tecnoldgico con mejores recursos informaticos,
mejoramiento del servicio de internet, mejoramiento de los servicios que se prestan a través
de la pagina web de la Universidad y actualizacion de la informaciéon de los programas
académicos.

De igual forma, se cuenta también con el Centro Operador de Educacion Superior (COES),
como una unidad académico-administrativa de la Universidad de Narifo, encargada del
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soporte, uso y desarrollo de nuevas tecnologias de comunicacién para los programas
presenciales y a distancia que ofrece la institucion a través de los Centros Regionales de
Educacién Superior (CERES). Su misidn es, servir de apoyo a la docencia, investigacién y
proyeccion social de la Universidad a través del fomento, la capacitacion y uso de
tecnologia virtual.

En términos generales, los recursos informdticos que tiene la Universidad de Narifio al

servicio de los programas académicos han mejorado en relacién a la evaluacion realizada
en el afio 2010 cuando se realiz6 el proceso de Autoevaluacion del Programa de Quimica.

6.4.11 Caracteristica 26. RECURSOS DE APOYO DOCENTE

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(MAXIMO 5)

a) Dotacién adecuada de equipos, materiales e insumos en los | Informe de laboratorios.
laboratorios y talleres, campos de préctica y plantas piloto, segtin la 4.0
naturaleza, metodologia y exigencias del programa.
b) Dotacién adecuada de laboratorios, mdquinas y talleres | Informe de Oficina de
suficientemente dotados con equipos y materiales, segin la | construcciones
naturaleza, metodologia y exigencias del programa, y que cumplen | Informe seccién de
las normas sanitarias y de bioseguridad, seguridad industrial y de | laboratorios y equipos.
salud ocupacional y manejo de seres vivos, de acuerdo con la
normativa vigente.

¢) Disponibilidad y capacidad de talleres, laboratorios, equipos, | Informe seccién de
medios audiovisuales, sitios de prdctica, estaciones y granjas | laboratorios y equipos.
experimentales, escenarios de simulacién virtual, entre otros, para 4,2
el 6ptimo desarrollo de la actividad docente, investigativa y de
extension, seglin requerimientos del programa.

d) Convenios con centros, instituciones, empresas u | Informe Programa de
organizaciones, que faciliten el uso de otros recursos y escenarios | Quimica sobre

4,0

de ensefianza, aprendizaje, investigacién y creacién artistica y | Convenios 4.2
cultural, por parte de la comunidad académica.
f) Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la | Encuesta a docentes y
capacidad, disponibilidad, dotacién y utilizacién de laboratorios, | Estudiantes. 32
talleres, ayudas audiovisuales y campos de préctica, entre otros :
recursos de apoyo docente.

Ao 2010 Ao 2015
Nota Promedio 4,0 3.92
Ponderacion 6,0 6,0
Nota de evaluacion 24 23,52
Calificacion miaxima 30 30
Calificacion Final 0,80 0,78
Porcentaje de cumplimiento 80% 78%

Analisis de la informacion.

La infraestructura de los laboratorios de docencia en el momento no es la mejor, sin
embargo actualmente estd en construccioén del Bloque de Laboratorios de Docencia, la cual
ya es visible en cuanto a construccion del piso cero, uno, dos y tres. Tiene una inversion
total que asciende a $11.928.050.000 aproximadamente, con un drea de construccion de
14.033 m? El compromiso de la administracién es tener construida esta nueva
infraestructura para el segundo semestre del afio 2015; para este prop6sito se ha asignado
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nuevos recursos por un valor total de $ 4.279.125.328. En este edificio funcionardn 46
laboratorios de docencia, el herbario y las colecciones zooldgicas.

Es de resaltar que la administracion central ha otorgado a los grupos de investigacién del
Departamento de Quimica, siete espacios fisicos para laboratorios en el nuevo edificio
tecnolégico de la Universidad. Los diferentes grupos de investigacion del Programa han
conseguido equipos valiosos para la investigacion, los cuales se utilizan para docencia
cuando asi se requiere.

A pesar que se han realizado avances en el mejoramiento de infraestructura y equipos de
laboratorio, en las encuestas realizadas sobre la dotacién de los laboratorios con equipos y
materiales para el desarrollo de las asignaturas del Programa de Quimica, el 8.33% de los
docentes y el 17.56% de los estudiantes consideran que cumplen en alto grado o
plenamente con los requerimientos del Programa de Quimica. Por el contrario, més del
50% de los docentes y estudiantes estdn insatisfechos con los equipos y materiales o
expresan que no cumplen con los requerimientos para realizar las practicas de laboratorio.
(Ver Anexo 22 A.C). Existen algunas deficiencias en cuanto a equipos necesarios para
docencia. Para remediar en parte esto, en este afio (2015) se han adquirido otros equipos
como espectrometro infrarrojo, espectrofotometro UV/VIS, centrifuga, bombas de vacio,
pHmetros, rotaevaporador y balanzas analiticas entre otros.

En cuanto a equipos audiovisuales para el desarrollo de las clases y demds actividades
académicas, el 41.66% de los docentes y el 27.03% de los estudiantes consideran que las
ayudas disponibles son adecuadas y suficientes para que el programa desarrolle en alto
grado o plenamente las actividades académicas. Sin embargo, la mayoria de los docentes
(41.67%) consideran que las ayudas son aceptables y un alto nimero de los estudiantes
(39.19%) manifiestan que son insatisfactorias o que no cumplen con los requerimientos del
programa. Lo anterior indica que el programa necesita mejorar sus ayudas audiovisuales,
es decir, incrementar el nimero de computadores, video beams e impresoras disponibles
para docentes y estudiantes.

En el programa se realizan algunas précticas académicas por fuera de la institucién. En
cuanto a este aspecto se pregunté si la Universidad facilita los medios adecuados y
suficientes; el 25% de los docentes y el 32.43% de los estudiantes consideran que la
Universidad cumple en alto grado o plenamente. El 58.33% de docente y el 36.49% de
estudiantes piensan que las condiciones son aceptables. Ante esto se cree que la institucién
debe mejorar las condiciones, sobre todo, econdmicas con las cuales se apoya a los

estudiantes y a los docentes para las practicas académicas por fuera de la institucién.
(Ver anexo 22 A.C).

Si bien en las encuesta la mayoria muestra satisfaccién, en cuanto a los recursos
académicos, dentro de las asambleas generales del programa se ha manifestado como una
necesidad la adquisicion de un mayor nimero de ayudas educativas.
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6.4.12 Analisis sintético del factor 4. 2010 — 2015

4t % de cumplimiento

Caracteristica 2010 2015
Integralidad del curriculo 84 92
Flexibilidad del curriculo 75 80
Interdisciplinariedad 78 78
Metodologias de ensefianza y aprendizaje 80 85
Sistema de evaluacion de estudiantes 82 89
Trabajos de los estudiantes 80 80
Evaluacién y autorregulacién del programa 82 88
Extensién o proyeccién social 80 65
Recursos bibliograficos 78 76
Recursos informéticos y de comunicacién 78 84
Recursos de apoyo docente 80 78
Porcentaje de cumplimiento 79 81,3

Valoracién del Factor 4: SE CUMPLE EN ALTO GRADO

6.4.13 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Fortalezas:

>

El curriculo del Programa de Quimica se ha venido mejorando gracias a la nueva
propuesta presentada, en la que se busca dar mayores oportunidades al estudiante
para desarrollar su propia dindmica y satisfacer los intereses de formacién, con
miras a su formacion integral.

El programa y la Institucion han adoptado diferentes mecanismos para el
seguimiento y la evaluacion de las asignaturas y el cumplimiento de las
competencias.

El Plan de estudios estd acorde con los programas de quimica que se ofrecen en el
pais y ademds tiene componentes de administraciéon y humanistico que le confiere
un cardcter de integralidad.

El programa permite la escogencia de diferentes actividades para su trabajo de
grado.

La evaluacién académica de los estudiantes se consensua entre estudiantes y
docentes y estd sujeta a revision constante por las diferentes instancias de direccion.

La institucion ha adoptado la autoevaluaciéon como una politica a través del Sistema
de Autoevaluacién de la Universidad de Narifio y el Sistema Integrado de Gestion
de la Calidad (SIGC).

Existe una alta inversion en el mejoramiento de la infraestructura, especialmente en
la dotacién de siete espacios de laboratorios de investigacidon para los grupos que
apoyan el Programa de Quimica en el nuevo edificio tecnoldgico. De igual manera

98



Usivirabdad de IMARING

D pasrTasnenils de

/Mfm Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

se ha iniciado la construccion del nuevo edificio de laboratorios de docencia de la
Universidad.

Mejoramiento en la infraestructura y en los equipos de las aulas de informatica que
son recursos de apoyo del Programa de Quimica.

Establecimiento de algunos cursos de quimica aprovechando la Plataforma Moodle,
a través del Centro Operador de Educacién Superior (COES).

Oportunidades de Mejora

>

A pesar de la modificacion en el Plan de Estudios, persiste aun rigidez en el mismo,
como por ejemplo la insuficiencia de cursos electivos y la existencia de algunas
asignaturas del ciclo basico exclusivas para el Programa.

Persiste la dificultad para garantizar la graduacién de los estudiantes en el tiempo
previsto.

Existe una escasa interaccion interdisciplinaria entre dreas y con otros programas.

La incorporaciéon de nuevas tecnologias a los procesos de ensefianza-aprendizaje y
la formacion de los docentes en evaluacion por competencias ha sido lenta.

Alto indice de mortalidad y repitencia de algunas asignaturas.
Deficiencia en el manejo del inglés.

Insuficiencia en el nimero de libros especializados y falta de suscripcidn por largos
periodos de tiempo a bases de datos on line especializadas en el drea de quimica.

Reducido nimero de computadores, impresoras y video beams que permitan un
mejor desarrollo de las actividades académicas.

Reducido nimero de equipos de uso rutinario en los laboratorios de docencia, como
pHmetros, centrifugas y bombas de vacio entre otros.

Insuficiencia en algunos equipos instrumentales robustos, como, IR, RMN,
Espectrofotometro UV/VIS que permitan un mejor desarrollo de las competencias
del quimico de la Universidad de Narifio y un mayor apoyo a los Grupos de
Investigacion.

En el primer semestre hay grupos numerosos que dificultan el seguimiento de los
estudiantes.

El Programa no ha desarrollado una politica clara en materia de proyeccion social y
hay poca participacion en el plan de estudio y de los docentes en estas actividades.
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Recomendaciones

>

Necesidad de implementacion de algunas politicas curriculares para que los
estudiantes puedan cursar o aprobar las asignaturas especificas de quimica,
mediante otras posibilidades y no se necesario esperar un afio para volverlas a
cursar en caso de que sean reprobadas.

Fortalecimiento del componente de proyeccion social en el plan de estudios.

Mejorar la interdisciplinariedad del programa y llevarla al puesto que las politicas
institucionales le quieren dar.

Adquisiciéon de libros actualizados en quimica inorgdnica, quimica orgdnica y
bioquimica y suscripcion a las bases de datos de Science Direct y American
Chemical Society.

Mejorar la dotacion del Programa de Quimica con mdas equipos de computacion,
video beams e impresora.

Mejorar la Dotacién de equipos menores de uso rutinario entre ellos, se requieren
mas balanzas analiticas, planchas con agitaciéon magnética, bombas de vacio,
fusiometros y material de vidrio a microescala, entre otros.

Adquisiciéon para docencia de equipos robustos como, IR, RMN, UV/VIS para
mejorar en los estudiantes el desarrollo de las competencias y brindar més apoyo a
los Grupos de Investigacion.

Culminacién de los siete espacios destinados a los Grupos de Investigacién en el
nuevo edificio tecnolégico de la Universidad de Narifio.

Proponer la actualizacion de la escala de vidticos para docentes, establecidos para
practicas académicas por fuera de la sede, lo mismo que mejorar el apoyo para
estudiantes en estas salidas.
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6.5 FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL
Porcentaje Asignado: 6%

6.5.1 Caracte;ristica N° 27. INSERCION DEL PROGRAMA EN CONTEXTOS
ACADEMICOS NACIONALES E INTERNACIONALES.

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de | Plan de desarrollo
referentes académicos externos, nacionales e internacionales para | institucional
la revision y actualizacién del plan de estudio. Proyecto Educativo 5.0

Institucional >

Proyecto Educativo del

Programa
b) Andlisis sistemdtico de comparabilidad con otros programas | Proyecto Educativo del
nacionales e internacionales de la misma naturaleza. Programa

Programas académicos de

o L 4,5

quimica de universidades

nacionales e

internacionales
c) Convenios activos y actividades de cooperacién académica | Archivo de Departamento
desarrollados por el programa con instituciones y programas de alta | Informe de vicerrectoria 4,0
calidad y reconocimiento nacional e internacional. académica
d) Proyectos de investigacion, innovacién, creacion artistica y | VIPRI. Encuesta a
cultural y/o proyeccién desarrollados como producto de la | Directores Grupos de
cooperacién académica y profesional, realizada por directivos, | Investigacién de quimica. 4.0
profesores y estudiantes del programa, con miembros de ’
comunidades nacionales e internacionales de reconocido liderazgo
en el drea del programa.
e) Profesores, estudiantes y directivos del programa con | Directores Grupos de
participacién activa en redes u organismos nacionales e | Investigacién, Docentes
internacionales de la que se hayan derivado productos concretos | investigadores s 3,5
como publicaciones en coautoria, cofinanciaciéon de proyectos,
registros y patentes, entre otros.
f) Inversién efectivamente realizada por la institucion para los | Rectoria, 4.0
fines de internacionalizacién en los Gltimos cinco afios. Planeacién y Desarrollo i
g) Prospecto o iniciativas en curso de doble titulacién con otras | Proyecto Educativo del

; : NO APLICA
entidades, de acuerdo con el tipo y naturaleza del programa. Programa
h) Incidencia verificable en el enriquecimiento de la calidad del | Grupos de investigacién
programa de la interaccién con comunidades académicas | Docentes que se han 4,0
nacionales e internacionales. formado en doctorado.
i) Evidencias del impacto social que ha generado la insercién del | Convenios
programa en los contextos académicos nacionales e | Invitaciones 4,0
internacionales, de acuerdo a su naturaleza. Postgrados en estudiantes
Aiio 2010 Aio 2015

Nota Promedio 3.88 4,12
Ponderacion 4,0 4,0
Nota de evaluacion 15,5 16,48
Calificacion maxima 20 20
Calificacion Final 0,77 0,82
Porcentaje de cumplimiento 77% 82%

Analisis de la informacion.

La Universidad delega a los Comités Curriculares, Consejos de Facultad y a la Oficina de
Desarrollo Académico la revision y actualizacién de sus programas curriculares. El
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Programa de Quimica ha revisado y actualizado su plan de estudios en estos 5 afios, y la
ultima modificacién fue aprobada por el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) en mayo
de 2014. Se delegé la elaboracién del proyecto de modificacion del Plan de Estudios a un
Comité y particip6 toda la comunidad académica en el analisis y la modificacion, a través

de dos Seminarios de Autoevaluacion y varias asambleas de profesores y estudiantes. (Ver
Anexos 8, 32).

Para dicha modificacién se tomaron como referentes, entre otros, los programas de Quimica
de la Universidad Nacional de Colombia, del Valle, del Quindio, del Cauca, de Cérdoba, y
de la Industrial de Santander. De las universidades extranjeras se tomé como referentes los
programas de Quimica de la Universidad Auténoma de México y Universidad de Chile
entre otras. Ademads se tuvo en cuenta el informe del Proyecto Tuning para América Latina
2013, en lo que se refiere a la formulaciéon de competencias basicas de los profesionales de
quimica.

Por otra parte, en los tultimos cinco afos el Departamento de Quimica ha enviado tres
docentes a realizar estudios de doctorado, lo que ha contribuido a la elevacién de la calidad
académica e investigativa en programa. Es asi como estos docentes han establecido varios
convenios y proyectos con grupos de investigacidn, instituciones y universidades
internacionales. (Ver anexo 31 A).

La inversion que realiza la Universidad en este aspecto, estd enmarcada en el Estatuto
Docente en lo concerniente con las garantias que les ofrece a los profesores, como pago de
matricula, remuneracién y bonificaciéon durante toda su formacién y pago de pasajes
principalmente. La universidad en internacionalizacién, en lo que tiene que ver con
movilidad docente y estudiantil ha invertido alrededor de $48.107.910 pesos en los ultimos
5 afos. (Ver Anexos: 17, 25.B.C).

La Vicerrectoria de investigaciones y relaciones internacionales, tiene como una de sus
funciones ayudar a los docentes y estudiantes de los programas académicos a establecer
contactos para cursos y pasantias, como también estimular la movilidad estudiantil.
Aparte de ello, el programa de Quimica, a través de los grupos de investigacion
principalmente, establecen relaciones directas de cooperacién con otras instituciones,
principalmente en cursos de actualizacion y profundizacién, pasantias, desarrollo
conjunto de proyectos de investigacion y asistencia a eventos de cardcter nacional e
internacional como ponentes. Es asi como la Oficina de Relaciones Internacionales y
Cooperacion, dependiente de la Vicerrectoria de investigaciones, ha financiado la

movilidad de varios estudiantes y docentes en pasantias, eventos académicos y cursos (Ver
anexos: 30 A.C, 34.E).

La Universidad de Narifio ha establecido algunos convenios de cooperaciéon marco y
especificos, con entidades de cardcter regional, Nacional e internacional, los que sirven
de base para establecer diferentes sistemas de cooperacion entre los programas y estas
entidades. En los anexos N° 25 y 31 se especifican los diferentes tipos de convenios y
proyectos establecidos por la Universidad y el Programa de Quimica concernientes a
aspectos propios del programa.
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6.5.2 Caracteristica N° 28. RELACIONES EXTERNAS DE PROFESORES Y

ESTUDIANTES.
VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Convenios activos de intercambio con universidades nacionales | Secretaria y Direccién del

y extranjeras. Departamento de 4,2
Quimica.

b) Numero de estudiantes extranjeros en el programa en los | Archivo de Gestién 4.0

dltimos 5 afios Programa de Quimica. i

¢) Experiencias de homologacién de cursos realizados en otros | Oficina de Control y

programas nacionales o extranjeros. Registro Académico. No aplica
Estatuto estudiantil

d) Profesores o expertos visitantes nacionales y extranjeros que ha | Direccién de

recibido el programa en los tltimos cinco afios (objetivos, duracién | Departamento.

y resultados de su estadia). Directores Grupos de 4,0
Investigacion

e) Profesores y estudiantes adscritos al programa que en los | Secretaria y Director de

ultimos cinco afios han participado en actividades de cooperacién | Dpto. 4.0

académica y profesional con programas nacionales e | Docentes del ’

internacionales de reconocido liderazgo en el drea...... departamento de quimica

f) Resultados efectivos de la participacién de profesores vy

estudiantes adscritos al programa en actividades de cooperaciéon | Archivo del 3,5

académica. Departamento de quimica.

g) Participacién de profesores adscritos al programa en redes

académicas, cientificas, técnicas y tecnoldgicas, econdmicas, a | Docentes

. . . . . - 3,5

nivel nacional e internacional, de acuerdo con el tipo y modalidad

del programa.

h) Inversién efectiva desarrollada para proyectos de movilidad en | Informacién ORIC 35

doble via en los dltimos cinco afios. i

Aiio 2010 Aio 2015
Nota Promedio L. 3,81
Ponderacion Esta cal:actel.‘lstlca no 8,0
— estaba incluida en la
Nota de evaluacion , - 30,48
. ” pr guia del afio 2006, que
Calificacion maxima . 40
- — fue seguida en la
Cahficacn.on Final — anterior autoevaluacion 0,76
Porcentaje de cumplimiento 76 %

Analisis de la informacion.

En los ultimos cinco afios, se ha establecido convenios interinstitucionales con entidades
nacionales y extranjeras, principalmente por parte de los grupos de investigacion. Entre las
principales instituciones con las que se han suscrito distintos tipos de convenios estdn la
Universidad de Salamanca (Espafia), Universidad de Kagoshima (Japén), Universidad
Auténoma de Barcelona (Espafia), Universidad de Morelos (México), Universidad
Complutense de Madrid, Universidad Nacional de Colombia, Universidad del Valle,
Universidad de Antioquia, Universidad del Cauca principalmente, que se encuentran
vigentes y son fuente potencial para mejorar las relaciones internacionales del
programa. (Ver anexo 25.B)

La mayoria de docentes de tiempo completo del Departamento de Quimica, ha participado
en eventos académicos de cooperacidon de caricter nacional o internacional. Alrededor de
22 estudiantes han participado en proyectos académicos de cooperacidon, como pasantias y
practicas o forman parte de grupos de otras universidades del pais. (Ver anexo 34).
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La Oficina de Relaciones Internacionales y de Cooperacion (ORIC), tiene como misioén
fundamental potenciar, fomentar y facilitar la apertura de la comunidad académica de la
institucion hacia la cooperacion interinstitucional. El Programa de Quimica, han optado por
apoyar el transito de estudiantes en los ciclo de profundizacién, en programas similares de
instituciones nacionales o extranjeras de reconocido prestigio, como las universidades del
Valle, de Antioquia, UIS, Nacional de Colombia, del Cauca y Universidad Auténoma de
Meéxico entre otras. Se ha recibido un estudiante de Quimica Industrial procedente de la
Universidad Auténoma del estado de Morelos México para realizar una estancia académica
cursando 3 asignaturas homologables entre las dos carreras en el semestre B 2014. Para el
semestre A 2015, se aprobé la estancia investigativa de dos estudiantes de la Universidad
de Narifio para cursar trabajo de grado en la universidad Nacional Auténoma de México.
La ORIC en la vigencia de 2014 hizo una inversion general de $81.000.000 para gastos de
movilidad estudiantil y docente.

El Programa de Quimica por su naturaleza, establece vinculos con otros programas de la
Universidad de Narifio entre los que se destacan Biologia, Fisica, Zootecnia, Ingenieria en
Producciéon Acuicola, Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria agronémica y Medicina, entre
otros. Con ellos se han adelantado proyectos de investigacién conjuntos, de tal forma que
algunos estudiantes de la carrera de Quimica han adelantado sus trabajos de grado o sus
lineas de profundizacién en algunos de esos Programas académicos.

Existe un rubro en el programa para que los profesores se inscriban y participen en
diferentes eventos de cardcter académico como congresos y seminarios. En los dltimos
aflos la gran mayoria de los profesores de tiempo completo han asistido y participado
efectivamente en eventos académicos nacionales y/o internacionales por lo que se ha hecho
necesario solicitar mds presupuesto para estas actividades (Ver Anexo 30).

En la encuesta realizada sobre este aspecto, el 39,7% de los estudiantes consideran que se
cumple en alto grado, que en la construccién proyecto educativo del programa se tenga en
cuenta los programas reconocidos nacional e internacionalmente, mientras que el 58,3 de
los docentes y el 40,0% de los directivos, considera que se cumple aceptablemente. En lo
referente a la participacion de los profesores en actividades de cooperacién académica en
comunidades nacionales e internacionales, un 41,6% de docentes considera que se cumple
aceptablemente, el 38,4% de estudiantes y el 60,0% de los directivos encuestados afirman
que se cumple en alto grado el aspecto de la participaciéon en eventos académicos
nacionales e internacionales por parte del Programa.
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6.5.3 Analisis sintético del factor N° 5. 2010 - 2015.
4t % de cumplimiento
Caracteristica 2010 2015
Insercién del programa en contextos académicos nacionales e internacionales. 77 82
Relaciones externas de profesores y estudiantes. | e 76
promedo = e 79
Valoracion del Factor 5: SE CUMPLE EN ALTO GRADO
6.5.4 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones
Fortalezas

» El Programa de Quimica realiza una revision frecuente de su plan de estudios y
para ello toma como referentes a programas de universidades nacionales y
extranjeras.

» El programa ha mejorado la calidad y preparacion de su planta docente. Se ha
ampliado el nimero de doctores en los ultimos 5 afios.

» Durante los ultimos 5 afios, se han establecido mayor nimero y calidad convenios y
proyectos con grupos de investigacién, instituciones y universidades
internacionales.

» Con ayuda de la Vicerrectoria de investigaciones y relaciones internacionales se
ha enviado a docentes y estudiantes a la realizacién de cursos y pasantias y se ha
incorporado estudiantes extranjeros a realizar cursos en el Programa.

» La mayoria de grupos de investigacion existentes en el Departamento de quimica

cuentan con reconocimiento a nivel nacional e internacional e interactian con
otros grupos de investigacion nacionales e extranjeros.

Oportunidades de Mejoramiento

>

El nimero de profesores de tiempo completo es escaso en relaciéon con el
nimero de proyectos que podrian abordarse y con los compromisos que se pueden
adquirir.

Los requerimientos de las entidades nacionales e internacionales para asumir
responsabilidades de indole financiero, en produccién y continuidad son
exclusivamente de los docentes de tiempo completo, lo que no favorece el
nimero de proyectos que se pudieran asumir.

Insuficiente participacién de docentes y estudiante en redes u organismos nacionales
e internacionales.
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» Relaciones con organismos académicos internacionales insuficientes para promover
el mejoramiento académico e investigativo.

Recomendaciones:

» Reconocimiento de tiempo de labor académica para la elaboracion de proyectos de
investigacion, establecimiento de convenios y participacion en redes académicas.

» Ampliacion del nimero de profesores o expertos visitantes nacionales y extranjeros
que contribuyan en cursos, conferencias, practicas y otras acciones académicas al

interior del Programa de Quimica.

6.6 FACTOR 6: INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION
ARTISTICA Y CULTURAL.
Porcentaje Asignado: 6%

6.6.1 Caracteristica 29. FORMACION PARA LA INVESTIGACION, LA

INNOVACION Y LA CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(MAXIMO 5)
a) Criterios, estrategias y actividades del programa, orientados a | Acuerdo evaluacién del
promover la capacidad de indagacién y biisqueda, y la formacién de | Comité Curricular del
un espiritu investigativo, creativo e innovador en los estudiantes. Programa de Quimica.
Plan Formacién 4,2
Humanistica, requisitos
de grado con trabajo de
investigacion
b) Existencia y utilizacién de mecanismos por parte de los profesores | Resolucion de muestras
adscritos al programa para incentivar en los estudiantes la generacién | problema en diferentes
de ideas y problemas de investigacién, la identificacion de | laboratorios 3.8
problemas en el dmbito empresarial susceptibles de resolver
mediante la aplicacién del conocimiento y la innovacién.
c) Estudiantes que estdn vinculados como monitores, auxiliares de | Archivos Departamento 4.0
investigacion e integrantes de semilleros y/o grupos de investigacién. | de Quimica. :
d) Grupos y semilleros de investigacion del programa en los que | Archivo del departamento
- . . . .. 4.0
participan estudiantes, de acuerdo con su tipo y modalidad de Quimica:
f) Actividades académicas —pasantias, talleres, actividades | Archivo del departamento
conjuntas- relacionadas con la realidad empresarial, organizadas | de quimica: constancias
desde los primeros semestres con una logica enfocada en el | de trabajo de grado como 4.2
entendimiento creciente de aquella seglin sus mayores grados de | pasantias realizadas en
complejidad empresas
g) Existencia dentro del plan de estudios de espacios académicos y | Plan de estudios del
de vinculacién con el sector productivo donde se analiza la | Programa de Quimica
naturaleza de la investigacidn cientifica, técnica y tecnoldgica, la 3.5
innovacion, sus objetos de indagacidn, sus problemas, oportunidades
y sus resultados y soluciones
h) Participacién de los estudiantes en los programas institucionales | Sistema de
de jovenes investigadores. Investigaciones.
Vinculacién de jovenes 4.0
investigadores
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i) Participacién de los estudiantes en pricticas empresariales en | Archivo departamento de
temas de investigacion y desarrollo, ingenierfa y experimentacién en | Quimica 4.0
Colombia y en el Exterior. Resoluciones de practicas :
empresariales
j) Participacién de los estudiantes en proyectos Universidad Empresa | Archivo Departamento de
Estado que adelante la Institucion. Quimica, vinculacién de
estudiantes a proyectos 3.5
financiados por Sistema
General de Regalias
k) Participacién de los estudiantes en programas de innovacion tales | Participacion de
como: transferencia de conocimiento, emprendimiento y creatividad | estudiantes en proyectos 3.0
de innovacién
ANO 2010 ANO 2015
Nota promedio 3.8 3.9
Ponderacion 5,0 5.0
Nota de evaluacion 19 19,5
Calificacion maxima 25 25
Calificacion final 0,76 0.78
Porcentaje de cumplimiento 76 % 78 %

Analisis de la informacion.

El Proyecto Educativo y el Plan de estudios del Programa de Quimica establecen los
criterios que permiten abordar los procesos de investigacion al interior del programa. La
investigacion formativa se aborda como un eje transversal en la malla curricular y ademaés
existen asignaturas especificas para abordar este aspecto como Taller de Textos Cientificos,
Seminario proyecto de grado, Trabajo de grado y asignaturas de profundizacion que estan
acorde con las lineas de investigacién. También se realizan acciones desde los grupos de
investigaciéon como seminarios, jornadas de actualizacion y socializacién de trabajos de
grado. Varios grupos se han adscrito al programa de semilleros de investigacion, desde
donde también se apoya a estudiantes que realizan pasantias en otras universidades del pais
y del exterior.

Mediante el aprovechamiento de los diversos espacios y estrategias con que cuenta el
Programa de Quimica se propende por que el estudiante se relacione directamente con el
quehacer de la comunidad cientifica nacional e internacional, donde se mantiene al
corriente de las tendencias actuales por intermedio de su permanente contacto a través de
una constante revision de la literatura, que usualmente alimenta los procesos de produccién
cientifica. Como indicadores de estos procesos se ha estipulado que los estudiantes
desarrollen varias ideas y proyectos a través de su formacién, entre los que se destacan los
trabajos desarrollados en las asignaturas de profundizacidn, investigaciones libres que los
estudiantes pueden realizar bajo el auspicio de la convocatoria Alberto Quijano Guerrero, y
en el trabajo final que el programa exige como requisito para obtener el grado académico
de Quimico. Todas ellas, fortalezas que se conservan desde el anterior proceso de
autoevaluacion llevado a cabo en el afio 2010 y que han rendido sus frutos de la formacién
investigativa de los estudiantes, pues ha permitido mayor visibilidad del programa en los
niveles regional, nacional e internacional por cuenta de la participacion de los estudiantes
en pasantias de investigacién en reconocidos centros de investigacion de los dos ultimos
niveles.
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6.6.2 Caracteristica 30. COMPROMISO CON LA INVESTIGACION, LA

INNOVACION Y LA CREACION ARTISTICA Y CULTURAL

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(maximo 5)

a). Criterios, estrategias y politicas institucionales en materia de | Documentos de Sistema de
investigacion, innovacién y creacién artistica y cultural que se | Investigaciones (VIPRI).
evidencie en mecanismos efectivos que estimulen el desarrollo de los | Comité Curricular de
procesos investigativos, de innovacién y creativos, y establezcan | Quimica
criterios de evaluacién de su calidad y pertinencia, ampliamente | Bienestar Universitario, 4.5
difundidos y aceptados por la comunidad académica. Presupuesto

Estatuto del investigador.

Estadisticas

Convocatorias, etc.
b). Correspondencia entre el nimero y nivel de formacién de los | Proyecto Educativo del
profesores adscritos al programa con la actividad investigativa y de | Programa de Quimica.
innovacién y la creacién artistica y cultural, relacionadas con la | Archivo de Gestién 4.8
naturaleza del programa. Plan de capacitacién del

Departamento de Quimica,
¢). Recursos humanos, logisticos y financieros con que cuenta el | Archivo de Gestién
programa, asociados a proyectos y a otras actividades de | Quimica
investigacion, innovacién y creacion artistica y cultural. Direccién Departamento,

VIPRI: constancias de 3.8

vinculacién de personal en

proyectos y cuantia de los

proyectos
d). Grupos de investigaciéon conformados por profesores y | Sistema de Informacién
estudiantes adscritos al programa, reconocidos por COLCIENCIAS | VIPRI 42
0 por otro organismo. Clasificacion de grupos en :

Colciencias
e). Impacto a nivel regional, nacional e internacional de la | Articulos publicados,
investigacion, la innovacién y la creacidn artistica y cultural del | convenios, proyectos 4.0
programa, de acuerdo con su naturaleza.
f). Publicaciones en revistas indexadas y especializadas nacionales e | Articulos publicados,
internacionales, innovaciones, patentes, productos o procesos | convenios, proyectos
técnicos y tecnoldgicos patentables o no patentables o protegidas por
secreto industrial, libros, capitulos de libros, direccién de trabajos de
grado de maestria y doctorado, paquetes tecnoldgicos, normas 4.0
resultado de investigacion, produccién artistica y cultural, productos
de apropiaciéon social del conocimiento, productos asociados a
servicios técnicos o consultoria cualificada, elaborados por
profesores adscritos al programa, de acuerdo con su tipo y naturaleza
h). Apoyo administrativo y financiero para el desarrollo y gestién de | Proyectos en convenio y
la investigacion, gestién del conocimiento (vigilancia tecnoldgica), | financiados por el sistema
la creacién de empresas y de planes de negocios (como los centros | general de regalias
de incubacién y financiacién empresarial, oficinas de transferencia 35
de resultados de investigacion, centros de investigacién y desarrollo :
tecnoldgico, entre otros) proyectos de innovacién en conjunto con
empresas y la creacion artistica y cultural, de acuerdo con la
naturaleza del programa.

2010 2015

Nota promedio 4,0 4.1
Ponderacion 6,0 5.0
Nota de evaluacion 24 20,5
Calificacion maxima 30 25
Calificacion final 0,80 0.82
Porcentaje de cumplimiento 80% 82%
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Analisis de la informacion.

Las politicas de investigacion en la Universidad de Narifio se consagran en el Estatuto del
Investigador por medio del cual se reglamenta la organizacién general de la actividad
investigativa en materia de procedimientos y presupuesto que se asigna a los trabajos de
investigaciéon por concurso publico entre todos los docentes de la Universidad. En
consonancia con estas politicas, la Vicerrectoria de Investigaciones, Postgrados y
Relaciones Internacionales (VIPRI), administra un rubro para la investigacién en la
Universidad de Narifio, donde en el afio 2010 invirti6 $1.001.406.829, en 2011
$1.068.032.000, en 2012 $ 1.100.072.960, en 2013 $906.628.657 y aifio en el afio 2014
hizo una inversién que asciende a algo mas de 1200 millones de pesos. De esta manera se
encuentran actualmente en ejecucion, proyectos presentados por docentes de Tiempo
Completo, quienes cuentan hasta con un 50% de su labor académica para la investigacion.
En esto también se ha avanzado, pues en el ejercicio anterior de autoevaluacion se contaba
con un maximo del 25% del tiempo para la actividad de investigacion.

El programa cuenta con docentes formados a nivel de doctorado y maestria que ejecutan
proyectos de investigacién y el tiempo dedicado a esta actividad ha venido aumentando
paulatinamente desde el 2010 (Ver tabla N° 13, apartado 4.6). Cabe anotar que la Universidad
de Narifio aprueba hasta 4 horas de dedicacion semanal a los docentes investigadores y
excepcionalmente otorga tiempo adicional cuando el docente investigador coordina
convenios en los cuales el tiempo de dedicacién se ha aprobado como contrapartida.
Estos proyectos en gran medida permiten articular las actividades de docencia, y en menor
extension la proyeccién social. En la actualidad se cuenta con un total de 7 grupos de
investigacion al interior del Departamento de Quimica, dos més que en el anterior ejercicio
de autoevaluacion realizado en el afio 2010. Como resultado de esta actividad investigativa
se han publicado varios articulos en revistas especializadas debidamente indexadas por el
sistema nacional de investigacion dirigido por Colciencias y otros més en diferentes medios
de comunicacion. Por otra parte, aunque hay necesidad de implementar proyectos conjuntos
entre los diferentes grupos de investigacién adscritos al Departamento de Quimica, para
presentarlos a convocatorias nacionales e internacionales y poder acceder a mayores
recursos que permitan potenciar la investigacion, en el afo 2014 se logr6 a través del
trabajo interdisciplinario, que un proyecto gran impacto en la regién sea aprobado con
financiacién del Sistema General de Regalias (Ver anexo 31).

En términos generales, la caracteristica No.30, referente al compromiso con la
investigacién mostré una mejora significativa con respecto al proceso de autoevaluacion
llevado a cabo en el afo 2010, donde el porcentaje de cumplimiento alcanzado fue del
80%.
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6.6.3 Analisis sintético del factor 6. 2010 — 2015
Caracteristica % de cumplimiento
2010 2015
Formacién para la investigacidn, la innovacién y la creacién artistica y cultural 76 78
Compromiso con la investigacion, la innovacidn y la creacidn artistica y cultural 80 82
Porcentaje de cumplimiento 73 80

Valoracion del Factor 6: SE CUMPLE EN ALTO GRADO

6.6.4 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones
Fortalezas.
» La Universidad de Narifio tiene una estructura organizacional y politicas de

investigacion claras.

El nivel de formacién de los docentes estd acorde con el compromiso del
Programa de Quimica con la investigacion.

Los grupos existentes en el Departamento de quimica y que apoyan el Programa
cuentan con reconocimiento nacional e internacional e interactian con otros
grupos de investigacion.

Todos los docentes de tiempo completo han desarrollado algin tipo de
investigacion como Proyectos aprobados por el Sistema de Investigaciones o
proyectos de financiacién externa.

Aumento en el nimero de proyectos realizados y productos obtenidos por los
grupos de Investigacion.

Un plan de estudios que toma la investigacion formativa como un eje transversal en
la malla curricular del programa y que tiene asignaturas propias para desarrollar el
aspecto investigativo.

Oportunidades de Mejora

>

El presupuesto asignado en la Universidad de Narifio para el desarrollo de la
investigaciéon es pequefio y presenta limitantes en el tipo de rubros que pueden
manejarse.

El Tiempo aprobado por la Institucién para actividades investigativas es poco,
comparado con el necesario para la formulacién y realizacién de proyectos,
escritura de documentos, realizaciéon de seminarios u otras actividades propias de la
investigacion.

Plan de estudios donde la investigacion formativa no aborda espacios de
vinculacién con el sector productivo, donde se analiza la naturaleza de la
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investigacion cientifica, técnica y tecnoldgica, la innovacién, sus objetos de
indagacidn, sus problemas, oportunidades y sus resultados y soluciones.

Recomendaciones

» Se requiere avanzar aun mas en la categorizacion de los grupos de investigacion.

» Es necesario generar un mayor nimero de publicaciones en revistas internacionales

de alto impacto.

» Aumento en el nimero de horas para permitir el uso del tiempo no solamente en la
ejecucion sino también en la formulacion de proyectos.

6.7 FACTOR 7: BIENESTAR INSTITUCIONAL

Porcentaje Asignado: 7%

6.7.1

BIENESTAR UNIVERSITARIO

Caracteristica 31. POLfTICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS DE

contrarrestar las situaciones de vulnerabilidad.

Sitio web.

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Politicas sobre bienestar institucional | Acuerdos Bienestar Universitario.
suficientemente conocidas que propician el | Sitio web.
desarrollo integral de la comunidad institucional, | Encuestas a docentes, estudiantes y 5,0
reconozcan el valor y la diversidad y orientan la | administrativos.
prestacién de los servicios de bienestar
b) Estrategias que propicien un clima institucional | Acuerdos Bienestar Universitario.
adecuado que favorezca el desarrollo humano y | Convenio 1145 de 2013. 45
promueva una cultura que reconozca el valor de la | Propuesta de clima organizacional. i
diversidad.
c) Programas, servicios y actividades de bienestar | Portafolio de servicios desarrollo
dirigidos a los profesores, estudiantes y personal | humano.

s . . S 4,5
administrativo del programa Acuerdos Bienestar Universitario.
d). Participacion de directivos, profesores, | Encuestas a docentes, estudiantes y
estudiantes y personal administrativo del programa | administrativos. 4.0
en los programas, los servicios y las actividades de | Informes de gestion. ’
bienestar institucional.
e). Apreciacion de directivos, profesores, | Encuestas a docentes, estudiantes y
estudiantes y personal administrativo del programa | administrativos.
sobre la calidad y pertinencia de los servicios y las 4,0
actividades de bienestar y sobre su contribucién a
su desarrollo personal.
f). Programas y estrategias de seguimiento integral | Acuerdos Bienestar Universitario.
a la comunidad institucional y acciones derivadas | Informes de gestion. 45
que conduzcan al desarrollo humano y el respeto a | Sitio web. i
la diferencia.
g). Investigaciéon permanente de la problemdtica | Plan de desarrollo 2008-2010: Pensar la
social del entorno que incide en la comunidad | Universidad y La Regién 4,0
institucional.
h). Estrategias que permitan a los estudiantes | Acuerdos Bienestar Universitario.
vincularse a redes de apoyo orientadas a | Informes de gestion. 5,0
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i). En los programas de salud, donde sea pertinente, | NO APLICA
ev1den01af estrategias c,Ie .blenestar adecuadas para NO APLICA
los estudiantes en practicas (lockers, camarotes,
dormitorios) entre otros.

ANO 2010 ANO 2015
Nota Promedio 3,55 4,44
Ponderacion 4,0 9,0
Nota de evaluacion 14,2 39,9
Calificacion maxima 20 45
Calificacion Final 0,71 0,89
Porcentaje de cumplimiento 71% 89 %

Analisis de la informacion.

La Direccién del Sistema de Bienestar Universitario se crea mediante Acuerdo 086 del 3
octubre de 2006 del Consejo Superior en conformidad a lo establecido por la Ley 30 del 29
de diciembre de 1992. En el articulo 9 del Acuerdo 086 estdn establecidas éstas politicas
que pueden ser consultadas facilmente a través de la pagina web del Sistema de Bienestar
Universitario: http://bienestar.udenar.edu.co’home/?page_id=1311. (Ver Anexo 26).

A través de las diferentes areas, Bienestar Universitario propicia un clima institucional
adecuado que favorece el desarrollo humano y promueve los valores sociales bésicos para
la vida en colectividad y contribuye a la satisfaccion de las necesidades de la comunidad
educativa. Las actividades y programas que se promueven estan dirigidos a toda la
comunidad universitaria, especialmente al estamento estudiantil. Estos programas son
utilizados ampliamente en las diferentes areas, como deporte y recreacion, en cultura, en
salud, en desarrollo humano y en promocion socioecondmica. (Ver anexo 26).

En la encuesta de seguimiento personal a estudiantes del Programa de Quimica, alrededor
del 12.5 % asegura ser beneficiario de algin apoyo econdémico de Bienestar Universitario,
con mayor participacion en monitorias (41.7 % de los estudiantes beneficiados) y subsidios
de vivienda (16.7 %).

Los resultados de la encuesta de evaluacién, muestran que la pertinencia y contribucién de
las politicas, servicios y actividades de bienestar al desarrollo personal, es calificada por la
mayoria de los estudiantes (46.0 %) y egresados (50.0 %) con cumplimiento en alto grado,
y por la mayoria de los profesores (41.7 %) como aceptable.

En cuanto al conocimiento y participacion en los programas servicios y actividades de
bienestar, el 35.1 % de los estudiantes, el 41.7 % de los profesores y el 37.5 % de los
directivos, lo califican con un cumplimiento pleno y en alto grado. En esta ocasién, a
diferencia de lo que sucedia en el afio 2010, solo el 50 % de los egresados no sabe/no
responde a la pregunta, indicando que actualmente existe un mayor grado de divulgacién de
los servicios de bienestar. Esta idea se acentia observando el incremento en la cobertura en
varias de las actividades de bienestar en los ultimos afos.

Por otro lado, desde la coordinacién de formacién humanistica se ofrecen semestralmente
catedras de formacion humanistica en diferentes modalidades, entre ellas: Saber
humanistico, cultura artistica y deportiva, formacién ciudadana y problemadticas de
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contexto. De estos proyectos de formacién humanistica cabe destacar que el 66.2 % de los
estudiantes califica plenamente y en alto grado la contribucién de los mismos a su
desarrollo humano y un 24.3 % maés de estudiantes lo califica de aceptable, sumando mas
del 90 % en su apreciacion de favorabilidad. Ademds de la apreciacién de las politicas,
servicios y actividades que ofrece bienestar universitario, un gran porcentaje de los
estudiantes (59.5 %) consideran desde aceptable la calidad y contribucién a la formacion
integral de las actividades culturales y deportivas que se realizan en la universidad, siendo
este porcentaje un valor bastante alto de favorabilidad (Ver anexo 22.A).

6.7.2 Caracteristica 32. PERMANENCIA Y RETENCION ESTUDIANTIL

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Tasas de desercion estudiantil acumulada y por periodos D.1recc10n Dep artgmepto
L. . Bienestar Universitario
académicos, acorde con los reportes efectuados al Sistema OCARA 45
para la Prevencién de la Deserciéon de la Educacién . >
Superior —SPADIES Informe de Bienestar SPADIES
perior = B SGR-FR 04
b) Registros periddicos de la caracterizacion de los Bl.enes‘t ar Universitario
. . . .- Direccién Departamento 4,5
estudiantes teniendo en cuenta variables de vulnerabilidad. SGR-FR 04

. . . Bienestar Universitario,
c) Existencia de proyectos que establezcan estrategias N
Direccién Departamento

pedagégicas y actividades extracurriculares orientadas a o

e iy i Estadisticas.
optimizar las tasas de retencién y de graduacion de 4,5
estudiantes en los tiempos previstos, manteniendo la
calidad académica del programa.

ANO 2010 ANO 2015
Nota Promedio 3,66 4,5
Ponderacion 5,0 5,0
Nota de evaluacion 18,3 22,5
Calificacion maxima 25 25
Calificacion Final 0,73 0,9
Porcentaje de cumplimiento 73% 90%

Analisis de la informacion.

Segin el informe de SPADIES y los informes anuales diligenciados ante el sistema de
gestion de calidad de la universidad de Nariio SGR-FR 04 Manual Del Indicador-
Desercion Académica por Cohorte, el porcentaje total de desercion estudiantil promedio en
este periodo de tiempo es de 20,01%. Se observa que la desercion para este periodo ha
disminuido, comparada con el del periodo 1997 -2007 que fue del 53,4%. (Ver Anexos 37.L)

Entre las estrategias mds sobresalientes para lograr disminuir los indices de desercion se
destacan los siguientes. a) El aumento de los Porcentajes ponderados de inscripcidn para el
ingreso al Programa de Quimica en el drea de matemaéticas, ciencias naturales e inglés. b)
Los docentes encargados del primer semestre de Quimica en su mayoria son de tiempo
completo para garantizar la atencion estudiantil. ¢) Se implemento6 la realizacién de una
ficha estudiantil para hacer un mejor seguimiento del estudiante. d) Desde el afio 2012 en
los programas institucionales de bienestar universitario se ha adoptado la inclusién de
monitores y tutores, para las asignaturas con indice de mortalidad significativo. €) Se ha
realizado la division del primer semestre en dos grupos para algunas asignaturas.
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La ficha socioecondmica registrada en
https://ci.udenar.edu.co/encuestas/index.php/survey/index/sid/979243/lang/es muestra que
la poblacién estudiantil que ingresa al Programa de Quimica es de bajos recursos, tiene
corta edad, desconoce la labor de un quimico en la sociedad y reconoce sus falencias en el
manejo de herramientas informadticas, inglés y competencias comunicativas lo que
constituye una relativa vulnerabilidad para la desercion estudiantil.

La desercion estudiantil es evidente en los primeros semestres, esto coincide con la
tendencia nacional en las Facultades de Ciencias Exactas y Naturales (Ver informe
ACOFACIEN Reunion directores de carrera junio 2014 donde participaron activamente 13
directores de carrera incluida la UDENAR, Anexo No. 43). Factores como la edad muy
temprana de ingreso, la falta de orientacion vocacional y el desconocimiento social de las
ciencias naturales hacen que una de los principales factores sea el ingreso a quimica para
prepararse para acceder a otras carreras. Despues del quinto semestre se observa una
estabilidad con una disminucion significativa de desercion.

Con el proposito de solucionar situaciones de vencimiento de plazos para presentar el
trabajo de grado y como estrategia para disminuir el indice de retencion, el Consejo
Superior aprobd los Acuerdo 097 del 18 de diciembre de 2012, 100 del 27 de octubre de
2014 y 181 del 16 de diciembre de 2014; en los cuales se contemplan medidas
excepcionales de “titulacion exitosa para egresados no graduados de los programas
academicos de pregrado de la Udenar”, donde acogiendose a estas normativas se
recepcionaron tres solicitudes de estudiantes no graduados. Segin el reporte academico 3
estudiantes de Quimica estan en proceso de culminacion de su carrera gracias a esta
estrategia.

6.7.3 Analisis sintético del Factor 7. 2010 — 2015

L. % de cumplimiento
Caracteristica 2010 2015
Politicas, Programas y Servicios de Bienestar Universitario 71 89
Permanencia y Retencién Estudiantil 73 90
Porcentaje de cumplimiento 72 89,5

Valoracion del Factor 6: SE CUMPLE EN ALTO GRADO

6.7.4 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Fortalezas:

» Existe politicas institucionales de bienestar que propician el desarrollo integral de la
comunidad universitaria.

» Los servicios de bienestar se ofrecen ampliamente a través del Sistema de Bienestar
Universitario y son de buena calidad.
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Existe variedad de actividades deportivas, recreativas y culturales complementarias
a la formacion integral y mejoramiento del clima institucional.

En contraposicion a la observacion realizada en la pasada autoevaluacion, se ha
encontrado que hay varios programas orientados a la comunidad docente y de
empleados y no solo a la comunidad estudiantil. La encuesta también muestra que
los profesores y egresados tienen buena apreciacion en este aspecto.

Mejoramiento en cuanto a ayudas econémicas, becas de alimentacién y vivienda, a
los estudiantes.

El nivel de deserciéon ha disminuido durante este periodo, mostrando al periodo A
2014 como el mas bajo durante los tltimos 4 afios, indicando que la adopcidn de las
diferentes estrategias ha tenido éxito.

Oportunidades de Mejora

>

Poco interés del personal docente y directivos por participar de las actividades de
bienestar, quienes en su desconocimiento califican mal los programas.

No se han realizado investigaciones generales que correlacionen la problematica
social del entorno universitario con la incidencia sobre la comunidad universitaria.

Adaptacion de actividades de Bienestar a las actividades inherentes del programa de
Quimica, por ejemplo capacitaciones en seguridad quimica.

Divulgacion insuficiente de los programas y actividades de Bienestar Universitario
de acuerdo con los resultados de las encuestas.

Aun se aprecia una alta desercién en los primeros tres semestres de la carrera y una
baja motivacidn para su continuacion.

Escasez de elementos y programas de seguridad en laboratorios y dreas
relacionadas.

Recomendaciones.

>

>

Se recomienda desarrollar estrategias de comunicacién para divulgar los programas
a la comunidad del Departamento de Quimica, e incentivar la participacién de
docentes y estudiantes en actividades deportivas, culturales y recreativas. También
se requiere que Bienestar Universitario enfoque algunas de sus actividades a las
necesidades propias del Programa de Quimica.

Es necesario persistir en las estrategias que permitan disminuir la desercion
estudiantil y aumentar la motivacion por continuar la carrera.
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6.8 FACTOR 8: ORGANIZACION, ADMINISTRACION, GESTION.
Porcentaje Asignado: 7%

6.8.1 Caracteristica N° 33. Organizacion, administracion y gestion del Programa.

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Correspondencia entre la organizacién, administracién y gestion | Documentos
del programa, y los fines de la docencia, la investigacion, la | Archivo de  Gestién 42
innovacién o creacion artistica y cultural, la extensién o proyecciéon | Programa de Quimica i
social y la cooperacién nacional e internacional en el programa. Consejo de Facultad
b) Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados al | Sistema Integrado de
mejoramiento de la calidad de procesos. Gestion de Calidad 4,5
Rectoria y Planeacién
c¢) Criterios institucionales para la toma de decisiones sobre | Estatuto General
asignacion de cargos, responsabilidades y procedimientos en los | Rectoria.
diferentes programas académicos. Evidencias sobre la aplicacién | Planeacién y Desarrollo 4,2
de estos criterios. Archivo de  Gestién
Programa de Quimica
d) Cantidad y dedicacién del talento humano para cubrir las | Archivo de  Gestién 4.0
necesidades del programa. Programa de Quimica >
e) Formacion y experiencia de quienes orientan la administracién | Hojas de Vida De
del programa. Directores 4.0
Archivo ’
Facultad y Departamento
f) Apreciacion del personal administrativo del programa sobre la | Administrativos del
claridad de las funciones encomendadas, y sobre la articulacién de | Programa 48
sus tareas con las necesidades y objetivos del programa. ’
g) Apreciacién de profesores y estudiantes adscritos al programa | Profesores y
sobre la eficiencia, eficacia y orientaciéon de los procesos | Estudiantes 4,0
administrativos hacia el desarrollo de las funciones misionales
Ano 2010 Ao 2015
Nota Promedio 3,84 4,2
Ponderacion 3,0 5,0
Nota de evaluacion 11,5 21
Calificacion maxima 15 30
Calificacion Final 0,77 0,84
Porcentaje de cumplimiento 77 % 84 %

Analisis de la informacion.

Segin el Estatuto General de la Universidad de Narifio, estd Institucion de Educacion
Superior se encuentra organizada jerdrquicamente donde el Consejo Superior es el
Organismo méaximo de direccion, luego el Consejo Académico, Consejo de Administracion
y la Rectoria. Ademds existen los Consejos de Facultad, Comités Curriculares y de
Investigacién y la Direccién de Departamento. Esta organizacion jerdrquica garantiza que
los objetivos, planes de docencia, investigacion y proyeccién social se cumplan.
Actualmente se estd discutiendo la reforma del Estatuto general, donde se plantean varios
cambios en la organizacién de la Universidad y en las funciones que cumplirdn los distintos
organismos administrativos y académicos.

Con la puesta en marcha del Sistema Integrado de Gestiéon de la Calidad (SIGC) se ha
logrado mejorar la articulacion entre los procesos administrativos y los fines del Programa
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En cuanto al mejoramiento de la gestion del Programa, la direccion del Departamento ha
logrado establecer nuevos contactos con empresas € instituciones, publicas y privadas, en
las cuales los estudiantes han realizado pasantias y proyectos de investigacion y desarrollo.
A nivel internacional, aunque hay algunos avances en este aspecto, es necesario mejorar. A
nivel investigativo existen convenios de cooperacion internacional de algunos grupos de
investigacion adscritos al programa, con instituciones de otros paises. (Ver Anexo 25).

En la encuesta realizada, existe una mayoria de profesores (91%), directivos (75%) y
administrativos (100%) que afirman, que la organizacién, administracion y gestién en el
programa son coherentes con los fines de docencia, investigacién, proyeccién social y
cooperacion nacional e internacional. El personal administrativo considera que las
funciones que se le encomiendan, relacionadas en las actividades del Programa de Quimica

son en su mayoria claras y estdn articuladas con las necesidades y objetivos del programa
(Ver Anexos 22).

En la Universidad de Narifio los directivos como Decanos de Facultades y Directores de
Departamento son elegidos por votacion de profesores y estudiantes. A todos los directivos
se les hace una induccién de su cargo para indicarles el seguimiento de los procesos que se
llevan en sus unidades académico-administrativas. En el Programa de Quimica, por tener
un personal docente relativamente nuevo, es necesario hacer un esfuerzo porque la
direcciébn tenga una mejor preparacion en asuntos administrativos. El personal
administrativo de las unidades académicas es escogido por la divisién de recursos humanos,
de acuerdo a las necesidades que la Institucion tenga, mediante un sistema definido en
varios formatos (Ver anexo 37.B.C.D)

6.8.2 Caracteristica 34. Sistemas de comunicacion e informacion.

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)
a) Existencia y utilizacién de sistemas y mecanismos eficaces que | Direccién del
faciliten la comunicacion interna y externa del programa. Departamento. 4,5
Facultad de Ciencias
b) Existencia y efectividad de la pdagina web institucional | Centro de Informadtica y
debidamente actualizada para mantener informados a los usuarios | centro de comunicaciones 45
sobre los temas de interés institucional y facilitar la comunicacién i
académica y administrativa.
c¢) La pdgina web institucional incluye informacién detallada y | Centro de Informatica
actualizada sobre el curriculo y los profesores adscritos al 4,2
programa, incluyendo su formacién y trayectoria.
d) Sistemas de consulta, registro y archivo de la informacién | OCARA
académica de los estudiantes y los profesores adscritos al | Archivo de  Gestién 4,5
programa. Departamento de Quimica
e) Mecanismos de gestién documental, organizacidn, actualizacién | OCARA
y seguridad de los registros y archivos académicos de estudiantes, | Archivo de  Gestién 4,8
profesores, personal directivo y administrativo. Departamento de Quimica
f) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal | Encuesta.
administrativo sobre la eficacia de los sistemas de informacion 4.0
académica y de los mecanismos de comunicacién del programa. ’
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g) Profesores, administrativos y estudiantes que confirman el | Encuesta.

acceso con calidad a los sistemas de comunicacién e informacién 4,0
mediados por las TIC.

h) Existencia de estrategias que garanticen la conectividad a los | Aula de informatica

miembros de la comunidad académica del programa, de acuerdo 4,2

con la modalidad en que éste es ofrecido.

i) Mecanismos de comunicacién para facilitar que la poblacién | Aula de informdtica y

estudiantil en toda su diversidad tenga acceso a la informacién. bienestar universitario 4,7
Aiio 2010 Aio 2015
Nota Promedio 3,6 4,37
Ponderacion 3,0 3,0
Nota de evaluacion 10,8 13,11
Calificaciéon maxima 15 15
Calificacion Final 0,72 0,87
Porcentaje de cumplimiento 72% 87 %

Analisis de la informacion.

Los sistemas de informacion en el programa han mejorado en los dltimos afios, como el
servicio de internet, intranet y correo electronico. Existe un servicio inaldmbrico que
pueden utilizarlo todos los miembros de la institucién. Mediante este medio especialmente,
se comunican las distintas dependencias y se mantiene informada a la comunidad
universitaria. También se utiliza el canal de television universitaria y la emisora para
informaciéon més amplia a la comunidad. Bimestralmente se edita el periédico de la
universidad y los boletines informativos, donde se han publicado temas de investigacion,
noticias sobre la marcha del programa y proyectos que ayudan a mantener informada a la
comunidad académica. De igual forma, a través del Centro Operador de Educacion
Superior (COES) en la plataforma Moodle se ha subido la informacion pertinente del
programa, como cuerpo docente, plan de estudios y grupos de investigacion, entre otros.

Los Sistemas de registro y control de la informacion académica de los estudiantes del
programa se hacen a través de la Oficina de Registro y Control Académico (OCARA), la
cual en los ultimos afios ha mejorado la sistematizacién de sus programas. Los estudiantes
y las unidades académicas pueden acceder facilmente a la informacién a través de la pagina
Web Institucional, estd disponible en el siguiente vinculo: http://akademica.udenar.edu.co.
De igual forma, la Informacién sobre los profesores se administra directamente a través de
la Divisién de Recursos Humanos. En el Departamento de Quimica también reposan las
hojas de vida de los docentes (Ver: http.://akane.udenar.edu.co/siweb/recursoshumanos).

En este aspecto el 50% de los profesores, estudiantes y directivos dicen que los sistemas de
comunicacion y acceso a la informacion se cumplen plenamente y en alto grado, mientras
que el 45% de profesores, 34,5% de estudiantes y 31,25% de directivos manifiestan que
son aceptables, indicando que a pesar de la significativa mejoria que ha presentado esta
caracteristica en los udltimos 5 afios, persiste un cierto descontento entre la comunidad
académica por los sistemas de informacién que se utilizan y el acceso a la misma.

118



Usivirabdad de IMARING

D pasrTasnenils de

IMICA

6.8.3 Caracteristica 35. Direccion del programa.
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VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(Maximo 5)

a) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al | Profesores y
programa sobre la orientacién académica que imparten | Estudiantes Administrativos del 4,2
los directivos del mismo y sobre el liderazgo que ejercen. | Programa
b) Lineamientos y politicas que orientan la gestién del | Estatuto General
programa, debidamente divulgados y apropiados por los | Proyecto Educativo del Programa
directivos, profesores y personal administrativo del | de Quimica 48
mismo. Seminarios de autoevaluacién ’

Asambleas de Docentes.

Directivos y docentes
¢) Documentos institucionales que establecen la forma | Documentos
de operacion (procesos y procedimientos) de las distintas | Archivo 5.0
instancias relacionadas con la gestion del programa. Consejo de ’

Facultad
d) Mecanismos eficientes de participacion de la | Estatuto General. 48
comunidad académica en la gestién del programa. Asambleas de Docentes. ’

Aiio 2010 Aio 2015

Nota Promedio 4,0 4,7
Ponderacion 5,0 6,0
Nota de evaluaciéon 20 28,2
Calificacion maxima 25 30
Calificacion Final 0,80 0,94
Porcentaje de cumplimiento 80 % 94 %

Analisis de la informacion.

La Direcciéon Administrativa y Académica del Programa se orienta inicialmente por el
Estatuto General, por las politicas de la Administracién Central, por el Plan de Desarrollo
Institucional 2008-2020 y por el Sistema Integrado de Gestion de la Calidad. El Director
del Departamento cumple sus funciones de acuerdo con el Manual de funciones de la
Universidad de Narifio el cual se encuentra aprobado mediante Resoluciéon 2628 de 1993.
La Direccién del programa y el Comité Curricular emiten Circulares y Acuerdos que
orientan los procesos académicos y los asuntos propios del manejo de presupuesto y de
direccion.

El Comité Curricular, encargado de la administraciéon del programa, se retne
periddicamente, normalmente cada semana y de dichas reuniones se levantan las actas
respectivas. De igual forma, se tiene un espacio periddico para reunion de profesores, en la
cual se discuten y planean las actividades de docencia, investigacion y extensiéon que se
desarrollaran durante el semestre. La asamblea docente, de acuerdo a las normativas de la
Universidad es un organismo en el cual deben tratarse algunos procesos, como el aval de
las comisiones de estudio de profesores, los perfiles en las convocatorias de nuevos
profesores y los planes de desarrollo entre otros.

En los ultimos cinco afios, el 100% de los Directores del Departamento de Quimica
certifican amplia experiencia en docencia universitaria y formacién minima a nivel de
maestria y ademads su eleccion se hace a través de voto directo por la comunidad académica
del programa, para un periodo de 3 afios.
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Existen otras instancias administrativas que apoyan la administracion y gestion del
programa, como es el caso de la oficina de Control y Registro Académico (OCARA),
encargada de llevar el historial académico de los estudiantes del Programa. Por su parte, la
oficina de Talento Humano mantiene actualizadas las hojas de vida de los profesores y la
Oficina de Planeacion y Desarrollo administra la disponibilidad de aulas de clase, aulas de
informadtica y auditorios. La elaboracion de horarios de las asignaturas en el Programa esta
a cargo de la Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias Exactas y Naturales y la
disponibilidad de laboratorios para la docencia y de equipos instrumentales tanto para la
docencia como para la prestacion de servicios, se encuentra a cargo de la Jefatura de
Laboratorios. Todas estas oficinas realizan un trabajo coordinado con la direccién del
Programa.

El 75 % de los profesores, estudiantes y personal administrativo encuestado opina que la
direccion del Programa de Quimica, conformada por el Director y el Comité Curricular,
orientan adecuadamente las actividades del programa, lo que indica que la gestién
desarrollada por las personas que han estado al frente de la direccion ha sido buena.

6.8.4 Analisis sintético del factor 8. 2010-2015

4t % de cumplimiento
Caracteristica 2010 2015
Organizacidn, administracién y gestién del Programa. 77 84
Sistemas de comunicacién e informacién 72 87
Direccién del programa. 80 94
Porcentaje de cumplimiento 76 88,3

Valoracion del Factor 8: SE CUMPLE EN ALTO GRADO

6.8.5 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Fortalezas

» Existe alta coherencia entre la organizacion, administraciéon y gestion de los
procesos académicos y administrativos con las funciones de docencia,
investigacién y proyeccion social del programa.

» La estructura académico-administrativa de la Universidad estd organizada
jerdrquicamente, lo que hace que la toma de decisiones, responsabilidades y
procedimientos sean claros.

» Hubo un mejoramiento ostensible en los sistemas de comunicacién y conectividad,
atendiendo a las nuevas tecnologias de la informacion.

» La conexién a través de INTRANET (COMUNICATOR) entre las diferentes
oficinas de administracioén facilita ampliamente la gestion administrativa a nivel
interno entre dependencias.
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Oportunidades de Mejora.

» Presupuesto asignado desde la administracion central y es corto con relacion a los
procesos que el programa debe atender.

» Falta de motivacion por parte de los docentes a implementar nuevos canales de
comunicacion con los estudiantes haciendo uso de las nuevas tecnologias de la

informacién

Recomendaciones:

» Motivar a docentes y estudiantes a hacer uso Optimo de los canales de
comunicacion y las nuevas tecnologias de la informacién y a integrarse en las
actividades de difusion que programa la Universidad como radio, prensa y
television.

» Es necesario mejorar los mecanismos de comunicacién docente, especialmente
con docentes de Céatedra y de servicios de otros departamentos.

6.9 FACTOR 9. EGRESADOS E IMPACTO EN EL MEDIO
Porcentaje Asignado: 7%

6.9.1 Caracteristica 36: SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(maximo 5)
a) Existencia de registros actualizados sobre ocupacién y | Documentos en archivos Facultad y
L . 3,8
ubicacion profesional de los Egresados del programa. Departamento
b) Correspondencia entre la ocupacion y ubicacién profesional | Documentos en archivos Facultad y 45
de los Egresados y el perfil de formacién del Programa. Departamento i
c) Apreciaciéon de los Egresados, Empleadores y usuarios | Documentos en archivos Facultad y
externos sobre la calidad de la formacion dada por el Programa. Departamento, Egresados, 4,5
Empleadores, Usuarios
d) Apreciacién de los Egresados acerca de la forma como el | Egresados 45
b

Programa favorece el desarrollo del proyecto de vida.

e) Utilizacion de la informacion contenida en el Observatorio | Comisién Proyeccion Social
Laboral para la Educacién, como insumo para estudiar la 2,5
pertinencia del Programa.

f) Evidencia de los procesos de andlisis de la situacion de los | Seminarios de autoevaluacion

Egresados. Comisién Proyeccion Social 3,2
g) Mecanismos y estrategias para efectuar ajustes al Programa | Seminarios de autoevaluacion
en atencién a las necesidades del entorno, evidenciados a través | Asamblea de Profesores 3,5
del seguimiento de los Egresados. Comisién Proyeccion Social
h) Estrategias que faciliten el paso del Estudiante al mundo | Proyecto Educativo del Programa 3.0
laboral. Comisién proyeccion social ’
Ano 2010 Ano 2015
Nota Promedio 3,5 3,68
Ponderacion 4,0 5,0
Nota de evaluacion 14 18,4
Calificacién maxima 20 25
Calificacion Final 0,7 0,73
Porcentaje de cumplimiento 70% 73%
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Analisis de la Caracteristica

El Programa de Quimica cuenta con una Base de Datos interna, donde se registra la
informacién de contacto a través de un formato que los Egresados diligencian. Por otra
parte los datos de contacto de los egresados también reposan en la Oficina de Control y
Registro Académico, no obstante lo anterior, se presentan dificultades en generar una base
de datos actualizada, por los continuos cambios en el desempefio profesional de los
egresados y el poco interés que estos muestran para actualizar sus datos.

Sin embargo, con base en la informacion existente en las bases de datos de egresados se
puede observar que estos, se han vinculado laboralmente a diferentes instituciones y
empresas estatales y privadas, en trabajos como la docencia a nivel de secundaria y algunos
casos a nivel universitario, como analistas de laboratorio, como investigadores e impulsores
de proyectos. Ademads, se puede observar también que son muchos los que han continuado
estudios de postgrado a nivel de maestria y doctorado. Todas estas actividades se
encuentran relacionadas con el perfil profesional y ocupacional que se propuso formar en
estudiantes del Programa de Quimica. En la muestra de Egresados investigada, la mayor
empleadora es la Universidad de Narifio; especificamente en los Laboratorios
Especializados (ver anexo 33 A).

En la encuesta de autoevaluacién aplicada a Empleadores, Usuarios Externos y los mismos
Egresados coinciden en su evaluacion sobre la alta calidad del Programa de Quimica de la
Universidad de Narifio. Desde la perspectiva de los Egresados, el 81.58% estima que la
educacion recibida fue en un alto nivel. No obstante lo anterior, hace falta ampliar la
percepcidn sobre la calidad por parte de los Empleadores, porque hasta el momento sélo se
conoce de las solicitudes que hacen las Instituciones Educativas de la regién por vincular
Egresados del Programa de Quimica. (Ver Anexo 22.B.E).

En la encuesta realizada a una muestra de los egresados del periodo 2010 — 2014, sobre
como la formacion recibida a través del Programa de Quimica ha favorecido el desarrollo
de su proyecto de vida, el 31.82% contesté que Plenamente y un 59.09% en Alto Grado.

El Programa de Quimica en correspondencia con su Plan de Mejoramiento dio inicio a
algunas actividades para propiciar la mejor interaccion con sus Egresados, restablecer los
canales efectivos de comunicacion y optimizar el impacto sobre el medio regional. En
consecuencia se han institucionalizado las siguientes acciones:

» Inclusion en la pagina Web del Programa de un enlace especial para los Egresados
que busca mantener contacto permanente y registros actualizados.

» Implementacion de la Ficha sobre Informacion Basica del Egresado del Programa
de Quimica. (Ver Anexo 33.C)

» Formulacion del Proyecto de Actividades para Egresados y la Propuesta de
Estatutos de la Asociacion de Egresados. (Ver Anexo 33.B)
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» Realizacion de encuentros de Egresados del Programa y programacién de cursos de
capacitacion dirigidos a Egresados en aspectos laborales de su interés. Se formuld y
socializo un proyecto para realizar la primera jornada académica dirigida a
Egresados sobre el papel de la Quimica en la solucion de la problemadtica sanitaria y
ambiental, auspiciado por CORPONARINO, EMPOPASTO y EMAS.

» Realizacion de una encuesta, para establecer necesidades de formacion para
aquellos Egresados que estin desempefidndose como docentes en instituciones de
Secundaria en el Departamento de Narifio y Putumayo.

Entre las estrategias que facilitan el paso del Estudiante al mundo laboral, es de destacar
las siguientes: Las establecidas por el Estatuto Estudiantil para Egresados Distinguidos,
(Ver Anexo 12), entre ellas, se encuentra la de participar en convocatorias para docentes
tiempo completo, hora catedra o por prestacion de servicios al interior de la Universidad de
Narifio, asi como también en las convocatorias de profesores de hora citedra que se
llegaren a presentar en el Liceo de Bachillerato, sin necesidad de acreditar experiencia
profesional. También, los Egresados Distinguidos en los dos ultimos afios tendran derecho
a que la Universidad les proporcione los pasajes nacionales o una ayuda financiera
equivalente a 1.5 salarios minimos legales mensuales vigentes cuando acrediten su ingreso
a un postgrado en universidades situadas fuera del Departamento de Narifio, ademds, de no
optar por esta alternativa, podra ser acreedor de una beca consistente en el descuento por el
monto de 1.5 salarios minimos mensuales legales vigentes del valor de la matricula del
primer semestre de uno de los postgrados que ofrece la Universidad de Narifio. Esta beca
podra extenderse a semestres posteriores si el beneficiario ocupa uno de los cinco primeros
lugares de su promocion entre sus compafieros de estudio por su promedio de
calificaciones. Si el egresado Distinguido no optara por estos estimulos anteriores tendra
derecho a una beca para perfeccionar un idioma extranjero en el Centro de Idiomas de la
Universidad de Narifio. No obstante lo anterior, el Departamento de Quimica propende por
vincular a sus Egresados como docentes.

Por otra parte, las pasantias realizadas por los estudiantes del Programa de Quimica como
requisito parcial para obtener su titulo, han permitido que una vez los estudiantes culminen
su carrera, se vinculen laboralmente en las Instituciones donde han desarrollado sus
actividades como pasantes. De la misma forma, algunos egresados se han vinculado al
programa Jovenes Investigadores cuyo propdsito es facilitar el acercamiento de jovenes
talentos a la investigaciéon y a la innovacién y generar conocimiento pertinente y
oportuno que contribuya a la transformacién productiva del Departamento.
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6.9.2 Caracteristica 37: IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO

SOCIAL Y ACADEMICO
VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(maximo 5)
a) Indice de empleo entre los Egresados del Programa. Documentos de archivos de la
Facultad y Departamento 4,0

Observatorio Educativo Laboral

b) Egresados del programa que forman parte de | Egresados
comunidades académicas reconocidas, de asociaciones | Empleadores
cientificas, profesionales, tecnoldgicas, técnicas o | Usuarios externos 3,2
artisticas, y del sector productivo y financiero, en el
4mbito nacional o internacional.

9] Egresados del Programa que han  recibido | Egresados
distinciones y reconocimientos significativos por su | Empleadores

desempefio en la disciplina, profesion, ocupacién u oficio | Usuarios externos 35
correspondiente.
d) Apreciaciéon de Empleadores sobre la calidad de la | Empleadores
formacién y el desempefio de los Egresados del | Usuarios externos 4,5
Programa.

Aiio 2010 Aiio 2015
Nota Promedio 3,8 3,8
Ponderacion 5,0 5,0
Nota de evaluacién 19 19
Calificacion maxima 25 25
Calificacion Final 0,76 0,76
Porcentaje de cumplimiento 76 % 76 %

Anadlisis de la Caracteristica

En un andlisis sobre el Desempefio Laboral de los Egresados del Programa de Quimica de
la Universidad de Narifo, a través de una encuesta aplicada de manera personal a diferentes
Empleadores, se observé que estos califican como muy adecuado y adecuado el desempeiio
laboral de los egresados en las diferentes instituciones y empresas. Los principales
resultados de este estudio aparecen en el Anexo N°. 22. F.

Con la informacién que existe en la actualidad sobre la ubicacién profesional de los
egresados, actualizada a través del mencionado estudio sobre el desempefio laboral, se pudo
hacer un estimativo del empleo de los egresados; en €l se muestra que la mayoria de ellos
estd desempefidndose en la docencia, tanto en colegios a nivel de secundaria como en la
educacion superior (Ver Anexo 33.A). Un ndmero significativo se encuentra vinculado en
laboratorios locales y nacionales desempenando funciones de analista quimico. Algunos
egresados estdn vinculados a través de diferentes convenios que se suscriben para el
desarrollo de los proyectos de investigacion en diferentes Universidades de la region y del
pais. Asimismo, pertenecen a comunidades académicas de posgrados de Maestria y
Doctorado en Colombia y el extranjero.

Algunos egresados han participado con éxito en el “Programa de Jovenes Investigadores™
de COLCIENCIAS y Gobernaciéon de Narifio, mediante su vinculacién a grupos de
investigacién del Departamento de Quimica o unidades de investigacion y en los tltimos
aflos han obtenido 5 becas-pasantia.
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Los Empleadores, manifiestan en su mayoria (72,7%) que existen grandes fortalezas en el
la formacién de los estudiantes en el Programa de Quimica. Sin embargo, los Egresados
que realizan labor docente en diferentes contextos educativos, tienen debilidades en el area
de pedagogia y en el area de administracion educativa. Igualmente, los Empleadores de
instituciones ambientales y empresas prestadoras de servicios publicos manifiestan que
nuestros egresados necesitan mayores conocimientos sobre la problemdtica y gestion
ambiental. Asi mismo, los Empleadores de empresas de laboratorios quimicos, sanitarios y
ambientales manifiestan que existe escasa experiencia de los Egresados en el manejo de
equipos robustos de andlisis quimico. La principal conclusiéon es que el Programa de
Quimica debe fortalecer la formacidn de sus estudiantes en estas tematicas.

6.9.3 Analisis sintético del factor 9. 2010 - 2015

- % de cumplimiento
Caracteristica 2010 2015
Seguimiento de los egresados 70 73
Impacto de los egresados en el medio social y académico 76 76
Porcentaje de cumplimiento 73 74,5

Valoracion del Factor 9: SE CUMPLE ACEPTABLEMENTE

6.9.4 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones
Fortalezas

» A través de sus politicas, plasmadas en su proyecto educativo institucional y su Pla
de Desarrollo 2008-2020, La Universidad evidencia el compromiso de la academia
con las necesidades locales, regionales y nacionales.

» La mayor parte de los egresados se desempefian en trabajos relacionados con el
perfil ocupacional del Programa de Quimica.

» Se evidencia como fortaleza el reconocimiento de los Egresados en las
instituciones, empresas y en el medio en general.

» Se ha mejorado en los registros sobre datos personales y la ubicacién profesional
de los Egresados del Programa y se estdn abriendo canales de comunicacion
especialmente a través de la pagina web del programa.

» Como acciéon de mejoramiento, se ha participado con éxito en el “Programa de
Jovenes Investigadores” de COLCIENCIAS y de la Gobernacion de Narifio.

» Hay un buen reconocimiento de los Egresados en cuanto a la formacion recibida en
el Programa de Quimica y ha existido colaboracién por parte de éstos en el
mejoramiento del plan curricular del mismo.
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Oportunidades de mejora

» Hace falta concretar la creacion de la Asociacién de Egresados, no obstante de las

>

>

>

acciones llevadas a cabo por comisiones encargadas de este aspecto.

Elaboracién de registros completos y actualizados sobre datos personales y
ubicacion profesional de todos los Egresados, para establecer la correlacion con el
perfil de formacion del Programa y el indice de empleo.

Hace falta determinar de una forma mads profunda, el impacto de la labor de los
Egresados en el contexto regional, nacional e internacional.

No se ha establecido plenamente la correlacion entre el perfil de formacion del
Programa y el indice de empleo.

Recomendaciones

>

Es necesario emprender acciones mas efectivas para la creacion de la Asociacion de
Egresados de Quimica de la Universidad de Narifio.

Es importante profundizar el Estudio de Desempefo Laboral de los Egresados,
realizado en el afio de 2014, con el fin de evidenciar la calidad de la formacion
recibida en el Programa y la relacion entre la formacion de los Quimicos y el
desempeiio profesional desde la perspectiva de los Egresados.

Promover encuentros, eventos y actividades académicas para promover la
actualizacion y capacitacion de los Egresados en diferentes aspectos de su labor
profesional.

Implementar estrategias para promover que mds Egresados formen parte de
comunidades académicas reconocidas, en el ambito nacional e internacional.

Identificar la ubicacién laboral de un mayor nimero de Egresados del Programa
para conocer la apreciacién de los empleadores sobre la calidad de la formacién y el
desempefio.

Mejorar la formacién en pedagogia y administracion educativa, ya que muchos
Egresados se ha vinculado a la docencia.

Profundizar la formacién en la problemdtica y gestién ambiental y sobre manejo de
equipos robustos de anélisis quimico.

» Hay necesidad de implementar mayores acciones para promover el paso de los

egresados al mundo laboral.
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general.

6.10 FACTOR 10: RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS
Porcentaje Asignado: 9%

6.10.1 Caracteristica 38. RECURSOS FIiSICOS

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(maximo 5)
a) Espacios que se destinan al desarrollo de cada una de las | Informe de oficina de
funciones sustantivas a que se dedica el programa y de las areas | Planeacién y Desarrollo 4.5
destinadas al bienestar institucional.
b) Existencia y uso adecuado de aulas, laboratorios, talleres, sitios | Informe de oficina de
de estudio para los alumnos, salas de cOmputo, oficinas de | Planeacién y Desarrollo.
profesores, sitios para la creacion artistica y cultural, auditorios y | Informe fondo de 4.0
salas de conferencias, oficinas administrativas, cafeterias, bafios, | construcciones. Manual :
servicios, campos de juego, espacios libres, zonas verdes y demds | de bioseguridad
espacios destinados al bienestar en general Estatuto estudiantil
c) Existencia de planes y proyectos en ejecucion para la | Informes de Gestion
conservacion, expansion, mejoras y el mantenimiento de la planta | Plan de desarrollo 2008-
fisica para el programa, de acuerdo con las normas técnicas | 2020 5.0
respectivas. Resolucién 1066 de 2011 :
Presupuesto 2015
d) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal | Encuestas a docentes,
administrativo del programa sobre las caracteristicas de la planta | estudiantes y
fisica desde el punto de vista de su accesibilidad, disefio, | administrativos. 3.5
capacidad, iluminacién, ventilacién y condiciones de seguridad e
higiene.
e) Disponibilidad de infraestructura fisica para atender las | Informe de oficina de
necesidades académicas, administrativas y de bienestar, que sea | Planeacién y Desarrollo. 4.0
coherente con la modalidad en que se ofrece el programa.
Aiio 2010 Ao 2015
Nota Promedio 3,52 4,2
Ponderacion 6,0 6,0
Nota de evaluacion 21,1 25,2
Calificacion maxima 30 30
Calificacion Final 0,70 0,8
Porcentaje de cumplimiento 70 % 84 %

Analisis de la informacion.

Para el apropiado desarrollo de las actividades que realiza la comunidad del Programa de
Quimica, se cuenta con espacios fisicos que se muestran en el apartado 4.10.1 y en forma
resumida en la Tabla N° 17. El drea de estos espacios y la cantidad de cada uno se
encuentran resumidos en el Anexo N° 23.

Con objeto de promover el uso adecuado de los espacios fisicos, el estatuto estudiantil
contempla el deber de preservar, cuidar y mantener en buen estado el material de
enseflanza, enseres, equipos de dotacion y medio ambiente de la Universidad. Para el caso
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de los estudiantes de Quimica, como usuarios de la seccién de laboratorios, aplica el
programa de bioseguridad, con el cual se busca minimizar el impacto negativo en la salud
de la comunidad universitaria.

En el Plan de Desarrollo 2008-2020, la Universidad se compromete a gestionar recursos
para la modernizacion de la infraestructura fisica y tecnoldgica a fin de que las facultades y
los programas puedan aplicar o generar tecnologias innovadoras en los procesos educativos,
orientados hacia la capacitacion y actualizacion docente. Asi, en el programa de
modernizaciéon de la infraestructura de la Universidad se contempla un monto de
$38.633.000.000 en el plan de inversion 2008-2020, distribuido en 11 subprogramas
(Infraestructura Informatica, Infraestructura telecomunicaciones, Infraestructura eléctrica,
Infraestructura agropecuaria, Infraestructura vial, Infraestructura sanitaria, Infraestructura
de usos: biblioteca, Infraestructura de usos: general, dotaciéon de muebles y equipos de
oficina, dotacién de equipos varios e Infraestructura de laboratorios). De otro lado, segtin
acuerdo No 11 del 16 de febrero de 2015, el Consejo Superior Universitario adopté como
politica institucional distribuir el 90% de los recursos del impuesto sobre la renta para la
equidad-CREE 2014, para proyectos de inversidon de impacto institucional. En virtud de lo
anterior, se apropiaron $8.621.892.495 para las siguientes obras y adquisiciones:

» $1.197.076.641 para la terminacién de las obras civiles inconclusas en el edificio
tecnolégico construido en el campus de Torobajo y que cuenta con un drea de
8.732 m? distribuida en siete (7) pisos y una inversién ejecutada de $6.572.242.105
hasta marzo de 2014. El edificio estd conformado por 2 auditorios, biblioteca, 22
aulas, 18 laboratorios, 13 oficinas, 1 consultorio, cafeteria, 32 unidades sanitarias y
servicios complementarios. Seis laboratorios de este edificio han sido asignados a
los grupos de investigacion del Departamento de Quimica. Se espera que con este
apoyo y el estimulo de disponer de laboratorios adecuados se fortalezca el
desarrollo de los procesos investigativos, la productividad académica, la visibilidad
nacional e internacional y la formacién de jovenes investigadores entre otras
acciones. Igualmente se invertird en dotacidn, instalacion de ascensor y
mejoramiento de la cafeteria del bloque 1.

» Construccién del Bloque de Laboratorios de Docencia, una obra que compete
directamente con las actividades del Departamento de Quimica. Esta obra, ya es
visible en cuanto a construccion del piso cero, uno, dos y tres, tiene una inversion
total que asciende a $11.928.050.000 aproximadamente, con un drea de
construccién de 14.033 m?. El compromiso de la administracién es tener construida
esta nueva infraestructura para el segundo semestre del afio 2015; para este
propdsito se ha asignado nuevos recursos por un valor total de $ 4.279.125.328. En
este edificio funcionardn 46 laboratorios de docencia, el herbario y las colecciones
zooldgicas. También se construird la rampa de acceso para personas con
necesidades especiales para su locomocién. Se han asignado nueve (9) laboratorios
para préacticas de quimica, drea de preparacion de reactivos, de equipos robustos y
livianos y el depdsito de reactivos.

» Dotacion de equipos de laboratorio de ultima tecnologia para los Departamentos de
Biologia y Quimica por un valor de $450.000.000.
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En la encuesta realizada a estudiantes, docentes y directivos, la mayoria califica de
aceptable la capacidad de la aulas y laboratorios donde se desarrollan las actividades
académicas del programa de Quimica, no obstante valores apreciables tienen las
calificaciones de cumplimiento en alto grado (23.0%, 33.3% y 37.50% respectivamente) al
igual que insatisfactorio (23.0%, 25.0% y 0.0%) respectivamente. Apreciacion similar
existe respecto a la relacion entre el nimero de estudiantes y los espacios fisicos de toda la
Universidad, donde la calificacién de aceptable fue acogida por el 39.2% de los estudiantes
y por el 58.3% de los profesores.

En cuanto, a las caracteristicas de la planta fisica en su disefio, ventilacion, iluminacién,
condiciones de seguridad e higiene, los directivos tienen una mejor apreciacion
(principalmente de cumplimiento en alto grado y aceptable), que los estudiantes y
profesores, quienes califican estos aspectos entre aceptables e insatisfactorios.

En este sentido hay que destacar que la Universidad de Narifio estd adelantando proyectos
de construccién ya mencionados, para el mejoramiento y adecuacién de los espacios fisicos
donde el Departamento y consecuentemente el Programa de Quimica serdn beneficiados.

6.10.2 Caracteristica 39. PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(maximo 5)
a) Origen, monto y distribucién de los recursos | Documentos y 45
presupuestales destinados al programa. Archivos de Planeacién y Desarrollo i
b) Mecanismos de seguimiento y verificaciéon a la | Direccién Departamento de Quimica,
ejecucion presupuestal del programa con base en planes | Planeacién y Desarrollo y 5,0
de mejoramiento y mantenimiento. Administracion central

¢) Distribuciéon de la asignacion presupuestal para | Documentos y

actividades de docencia, investigacion, creacién | Archivos de Planeacién y Desarrollo
artfstica y cultural, proyeccién social, bienestar 4,0
institucional e internacionalizacién que en forma
directa o indirecta se reflejen en el programa.

d) Porcentaje de los ingresos que la institucion dedica a | Documentos y

la inversién en el programa. Archivos de Planeacién y Desarrollo 4,5
e) Capacidad del programa para generar recursos | Director y docentes del programa 35
externos para el apoyo a sus funciones misionales ’
f) Apreciacién de directivos y profesores adscritos al | Directivos
programa sobre la suficiencia de  los recursos | Administrativos 35
presupuestales de que se dispone en el mismo y sobre | Profesores ’
la ejecucién presupuestal. Estudiantes
g) Existencia de estudio de viabilidad financiera del | PEP
programa, que incluya un plan basico de inversion 4,8
orientado a la consolidacién del Proyecto Educativo.
h) Los planes de mejoramiento del programa se | PLANEACION 45
soportan en un presupuesto de apropiacién programada. | Director, Administracién central i
Ao 2010 Ao 2015
Nota Promedio 3,8 4,2
Ponderacion 8,0 8,0
Nota de evaluacion 30,4 33,6
Calificacion maxima 40 40
Calificacion Final 0,76 0,84
Porcentaje de cumplimiento 76 % 84%
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Analisis de la informacion.

Por Ley Nacional y a través de Ordenanza Departamental, se establece que la Universidad
de Narifio tiene como fuentes de financiacion las que se asignen dentro de los presupuestos
Nacional, Departamental o Municipal y los aportes extraordinarios de entidades publicas y
las donaciones privadas; ademds de las rentas que se reciben por concepto de matriculas,
inscripciones y demds derechos y por algunos recursos y rentas propias. La informacién
sobre el origen vy distribuciéon de los recursos se soporta adecuadamente y la
reglamentacién del manejo y distribucidén se encuentra descrita en el Proyecto Educativo
Institucional.

El Programa de Quimica depende financieramente de los recursos asignados por la
Universidad de Narifio. En el apartado 4.10.2 de este documento, basado en el Informe de
la Oficina de Planeacién y Desarrollo (Ver Anexo 20), se describe el historial del resultado
financiero, monto y distribucién de los recursos presupuestales destinados al programa. La
Universidad de Narifio ha dispuesto los recursos presupuéstales suficientes para el
funcionamiento del Programa de Quimica, lo que le ha permitido cumplir con los objetivos
para los cuales fue creado.

Ocasionalmente, el Programa de Quimica ha captado recursos adicionales generados por
cursos y convenios firmados con entidades publicas y privadas que en los dltimos afios se
han realizado con fines de extensién a la comunidad o de investigacion, cuyo monto es
pequeiio comparado con la asignacién presupuestal que realiza la universidad. Los recursos
para la financiacion de proyectos de investigacion se hacen a través de la participacion de
los grupos de investigacion en diferentes convocatorias de entidades estatales, privadas o
del Sistema de Investigaciones de la propia Universidad; lo mismo que de los Convenios
con otras entidades.

El 25% de los profesores encuestados considera que los Recursos Presupuestales son
apropiados y suficientes para el funcionamiento del Programa, mientras que el 41% afirma
éstos que son aceptables y un 33,3% opina que son insuficientes. Por el lado de los
directivos el 37% opina que son apropiados y el 37% de los administrativos piensa que son
aceptables. Estos resultados permiten apreciar la disparidad de opiniones respecto a esta
caracteristica por parte de todos los actores del proceso.

130



Usivirabdad de IMARING

D pasrTasnenils de

/Mfm Informe de Autoevaluacion - Programa de Quimica

6.10.3 Caracteristica 40. ADMINISTRACION DE RECURSOS

VALORACION
ASPECTO FUENTE DEL ASPECTO
(maximo 5)
a) Manejo de los recursos fisicos y financieros, en concordancia | Documentos
con los planes de desarrollo, los planes de mejoramiento y el | Archivos Planeacién y 4,5
tamafio y la complejidad de la institucién y del programa. Desarrollo
b) Criterios y mecanismos para la elaboracién, ejecucién y | Documentos
seguimiento del presupuesto y para la asignacion de recursos | Archivos Planeacion y 4,8
fisicos y financieros para el programa. Desarrollo
¢) Evidencias de los controles legales y administrativos para | Vicerrectoria 5.0
asegurar el manejo transparente de los recursos. Administrativa ’
d) Apreciacién de directivos y profesores del programa sobre la | Directivos
equidad en la asignacién de recursos fisicos y financieros para el | Profesores 3,5
programa.
Aiio 2010 Ao 2015
Nota Promedio 4,1 4,45
Ponderacion 4,0 4,0
Nota de evaluacion 16,4 17,8
Calificacion maxima 20 20
Calificacion Final 0.82 0,89
Porcentaje de cumplimiento 82% 89%

Analisis de la informacion.

El presupuesto de rentas, ingresos y gastos de la Institucidn se asigna segun lo dispuesto en
el Estatuto General de la Universidad y en el Estatuto presupuestal de la misma
(Acuerdo de modificacion No. 025 del 8 de mayo de 2009), que determina los procesos de
programacion, elaboracion, ejecucion, modificacion, control y seguimiento del
Presupuesto.

El proyecto de presupuesto anual es presentado por la Oficina de Planeacién y Desarrollo,
con base en la disponibilidad de recursos y la informaciéon suministrada por las diferentes
unidades académicas y administrativas y aprobado por el Consejo Superior. La asignacién
de recursos para las Unidades Académicas se hace con base en los planes, programas,

metas y actividades programadas y coordinadas con la Oficina de Planeacién y Desarrollo.
(Ver anexo 21.A)

La Universidad cuenta con un proceso financiero claro y completamente
documentado. Existe un alto grado de eficiencia en la utilizacién de los recursos financieros
del Programa, de acuerdo a lo dispuesto en los diferentes rubros asignados.
Semestralmente se elaboran informes en las diferentes Unidades Académicas vy
Administrativas, con respecto al cumplimiento de las actividades programadas y el manejo
de recursos de acuerdo con los Indicadores de Gestion determinados por el Sistema
Integrado de Gestion de la Calidad. (Ver anexo 37.A).

El 33,3% de los profesores encuestados opina que existe equidad en la asignacién de
recursos fisicos y financieros plenamente y en alto grado, mientras que un 41,7%
considera que es aceptable y un 25% opinan que los recursos se asignan inequitativamente.
Con relacion a los directivos, se observa que el 37,5% piensa que la administracion de
los recursos es satisfactoria, el 25% cree que se cumple aceptablemente y un 37,5% no
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sabe 0 no responde como se realiza la distribucion. A partir de esta informacion surge la
necesidad de socializar y discutir las politicas financieras y proponer a la
Administracion Central alternativas que favorezcan al Programa.

6.10.4 Analisis Sintético del Factor 10. 2010 - 2015

- % de cumplimiento

Caracteristica 2010 2015
Recursos fisicos 70 84
Presupuesto del programa 76 84
Administracion de recursos 82 89

Porcentaje de cumplimiento 76 85,6

Valoracion del Factor 9: SE CUMPLE EN ALTO GRADO

6.10.5 Fortalezas, Oportunidades de Mejora y Recomendaciones

Fortalezas

>

La sede donde funciona el programa tiene los espacios necesarios para la actividad
académica del Programa de Quimica.

Existe un adecuado uso de los espacios destinados al programa, como laboratorios,
aulas, oficinas y salas de informaética.

Existen proyectos en ejecucion para la compra de equipos y construcciéon de los
laboratorios de docencia y mejoramiento de laboratorios de investigacion.

La informaciéon sobre el origen y distribuciéon de los recursos se soporta
adecuadamente y la reglamentacion del manejo y distribucion se encuentra descrita
en el Proyecto Educativo Institucional.

La Universidad de Narifio ha dispuesto los recursos presupuéstales suficientes para el
funcionamiento del Programa de Quimica.

La Universidad cuenta con un proceso financiero claro y completamente
documentado. Existe un alto grado de eficiencia en la utilizacién de los recursos
financieros del Programa, de acuerdo a lo dispuesto en  los diferentes rubros
asignados.

Oportunidades de mejora.

>

>

En algunos casos hay asignacion inadecuada de las aulas de clases por parte de
Planeacién y Desarrollo.

Numero insuficiente de aulas de clases para grupos numerosos.
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» Insuficiencia de equipos de computo en las aulas de informadtica y en el Centro de
Documentacién de Biologia y Quimica.

» Necesidad de optimizacién en la asignacién de recursos para el funcionamiento del
Programa de Quimica.

Recomendaciones

» Solicitar a la Oficina de Planeacién y Desarrollo optimizacion de la programacién y la
asignacion de aulas, para evitar la dispersion de los estudiantes y construccion y la
adecuacion de aulas grandes para los grupos numerosos de semestres inferiores.

» Apropiacion de las condiciones de bioseguridad en los laboratorios de docencia y
mejorar el manejo de residuos.

» Mejorar la dotaciéon de materiales y equipos de laboratorio, adecuados y suficientes
para las précticas y la investigacién formativa.

> Ampliar la participacién en proyectos y convocatorias como una estrategia para la
adquisicion de recursos y equipos en el mejoramiento de la planta fisica y la dotacién
de los laboratorios.

» Dotar al Departamento de Quimica con una sala de informadtica propia.
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CONCLUSIONES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION SOBRE LA
CALIDAD DEL PROGRAMA

A partir de este proceso se puede concluir que el Programa de Quimica ha evolucionado
positivamente desde el momento de la acreditacion obtenida en el afio 2010. Entre los
aspectos importantes a destacar estan:

>

A través de la Reforma Universitaria, se ha adoptado una normativa més acorde con
las nuevas exigencias que tiene la Universidad en el nuevo milenio. El nuevo
proyecto Educativo institucional es coherente con su naturaleza, su misién y sus
nuevas normas. Igualmente, se reconoce como un avance importante la elaboracion
del Plan de Desarrollo 2009-2020, como producto del consenso de la comunidad
académica y a través del cual se obtuvo un mejor diagndstico de la situacién actual
de la Universidad y se plantearon las estrategias que se deben implementar para
lograr su cumplimiento.

El escalafonamiento de los grupos de investigacion que apoyan el Programa,
gracias al incremento de la productividad académica, la vinculacién de un nimero
mayor de investigadores, la gestion y ejecucion de proyectos y la integracién con
comunidades académicas relacionadas en campos especificos.

La implementacion de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién ha
permitido mejorar muchos procesos, tanto académicos como administrativos, como
la admisiéon a los programas académicos, el manejo de notas y de historial
académico, sistematizacion de procesos de evaluacion y seguimiento institucional, a
través del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad, seguimiento a la ejecucion
financiera, mejoramiento de la comunicacion lo que ha generado mayor eficiencia
en todos los procesos.

Se aprob6é un Plan de Estudios mds dindmico y estructurado y se ha adoptado
nuevas normativas que permitird a los estudiantes mayores posibilidades de éxito en
la culminacién de la carrera. Se reconoce el avance en la funcién investigativa, la
mayor interacciéon con las comunidades académicas y mayor capacidad de trabajo
en la produccién intelectual de profesores y estudiantes. Ademds se ha ampliado la
formacion en un segundo idioma con el fin de acceder a la informacioén y al
intercambio académico con otras comunidades

A través de diferentes proyectos de inversion, se ha visto una notable mejora de la
infraestructura fisica de los laboratorios para investigacién y docencia; de igual
manera la direcciéon del departamento de quimica ha conseguido recursos para
mejorar el equipamiento de los laboratorios.

A pesar que adn no se superan las metas contempladas en los indicadores de gestion
en cuanto a desercion y mortalidad académica, la implementacién de politicas
institucionales como el proyecto EDES han mostrado resultados promisorios en este
aspecto.
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» Se incrementé la planta docente del Departamento de Quimica, fortaleciendo el
area de fisicoquimica y se han consolidado los planes de vinculacién y capacitacion
docente y el otorgamiento de comisiones doctorales.

» Un aspecto importante donde se reconoce una necesidad perentoria y se deben
focalizar los esfuerzos es la relacionada con proyeccién social, especificamente en
mejorar la interaccién con las comunidades, programar mds actividades para los
egresados del programa, promover acciones como la conformacién de la asociacién
de egresados de Quimica, la realizacion de un estudio de impacto hacia el entorno y
estudios de vinculacién laboral de los egresados, entre otros.
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8. RESUMEN DE LA CALIFICACION DE LOS FACTORES

GRADO DE GRADO DE PESO PONDERADO DE CADA
TR CUMPLIMIENTO | CUMPLIMIENTO FACTOR
(%) (%) Valor Valor
2010 2015 Miximo (%) Obtenido (%)
1
MISION-PROYECTO 85 933 12 11,19
INSTITUCIONAL
2
ESTUDIANTES 84 92,7 8 741
3
PROFESORES 78 82,1 16 13,23
4
PROCESOS ACADEMICOS 79 81,3 22 17,88
5
VISIBILIDAD NACIONALE | - 79 6 4,74
INTERNACIONAL
6
INVESTIGACION, | 83 6 4.98
INNOVACION Y CREACION ’
ARTISTICA Y CULTURAL.
7
BIENESTAR INSTITUCIONAL 71 89,5 7 6,26
8
ORGANIZACION,
ADMINISTRACION, 76 88,3 7 6,18
GESTION
9
EGRESADOS E IMPACTO EN 73 76 7 5,32
EL MEDIO
10
RECURSOS FISICOS Y 76 85,6 9 7.7
FINANCIEROS
TOTAL 78,63 84 100% 84,89

Se puede observar un evidente mejoramiento de la calidad del Programa en comparacion
con la Autoevaluacion realizada en 2010, atendiendo al mismo modelo de Autoevaluacion
establecido por el Comité de Reacreditacion para el afio 2015. En Conclusion, el Programa
de Quimica CUMPLE EN ALTO GRADO Ilas expectativas de calidad.
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9. PLAN DE MEJORAMIENTO

Con base en el andlisis efectuado en cada una de las caracteristicas y las conclusiones de fortalezas, oportunidades de mejoramiento y
recomendaciones en cada Factor, se elabor¢ el siguiente plan de mejoramiento, priorizando los aspectos donde existen mayores debilidades.
Hay que aclarar que segtn el andlisis, persisten debilidades en el Programa que aparecian en el Plan de Mejoramiento anterior y que se han
venido corrigiendo en el transcurso del tiempo que estuvo vigente la acreditacion, por tanto se hace necesario incluirlas en el Plan actual.

El Siguiente Plan estd articulado al Sistema Integrado de Gestién de Calidad (SIGC), en el Proceso de “Gestion para la mejora continua”
utilizando el formato que para el efecto estd aprobado en la Universidad, el cual ha sido elaborado desde el 2011 y periédicamente se esté
complementando y actualizando. Dentro de este proceso se hace planificacion y seguimiento a las acciones y control de mejoramiento. En
este Plan se consignan las acciones mejoradoras, las tareas que se asocian a cada accion, el responsable de cada una y un plazo razonable
para su cumplimiento.

FACTOR 1: Mision - Proyecto Institucional
Porcentaje de Cumplimiento: 93.3%

Oportunidad de

. . Tareas
mejoramiento

Acciones de mejoramiento Responsable Plazo de cumplimiento

Realizacién de estudios mds
profundos sobre las
necesidades formativas en la
regién de influencia del
programa y de estudios
orientados a evaluar el
impacto del programa con
respecto al cumplimiento de
sus propdsitos y objetivos.

Estudios escasos del
impacto del programa y de
la necesidad social del
mismo.

Encuestas dirigidas.

Trabajo con ayuda de expertos,
especialmente con centros de
estudios sociolégicos y

L . . Comité Curricular y de
economicos de la Universidad. y

Investigaciones de
Quimica

Un afio (final de 2016)

Desconocimiento por la
comunidad académica, de la
misién y vision
institucional, de los
objetivos y las competencias
del Programa

Fortalecimiento del
conocimiento de los objetivos,
competencias, misién y vision
del Programa.

Mediante la implementacién de
jornadas pedagdgicas, realizar la
divulgacidn, andlisis y contraste
de la misidn, visién Proyecto
educativo institucional y del
programa.

Director. Profesores

Cada semestre
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Porcentaje de Cumplimiento: 92.7 %

Oportunidad de
mejoramiento

Acciones de mejoramiento

Tareas

Responsable

Plazo de cumplimiento

Los sistemas y mecanismos
de evaluacion de los

Implementacién en el Comité
de Admisiones de la Oficina

Presentar una propuesta al
Consejo Académico, sobre la

promedio exigido es muy
alto para los programas de
ciencias

ellos.

flexibles los requisitos de acceso a
estimulos en estudiantes de
carreras de ciencias

Ciencias Exactas y
Naturales.

procesos de seleccion y | de  Control 'y Registro | implementacién de un sistema de
admisién de estudiantes no | Académico (OCARA), | evaluacién de los procesos de | Comité Curricular de Junio de 2016
estdn debidamente | mecanismos que permitan | seleccion y  admision  de | Quimica
reglamentados ni | hacer en forma sistemdtica | estudiantes.
sistematizados en OCARA. | evaluacién en los procesos de
seleccion y admision.
Los estudiantes de quimica | Modificacién de los requisitos | Presentar una propuesta de
no pueden acceder a algunos | para acceder a estimulos, para | modificacion de requisitos ante el | Comité Curricular de
estimulos que ofrece la | las carreras de ciencias, con el | Comité de Bienestar | Quimica.
universidad  porque el | fin de flexibilizar el acceso a | Universitario, para hacer mds | Consejo de Facultad de Diciembre de 2015.

FACTOR 3: Profesores
Porcentaje de Cumplimiento: 82.1%
Op({rtum('iad de Acciones de mejoramiento Tareas Responsable Plazo de cumplimiento
mejoramiento
Sobrecarga laboral que | Reconocimiento en la labor | Elaborar una propuesta de ajuste
privilegia sobre todo la | académica del tiempo real | de labor Académica con vision Asamblea del
docencia y no estimula las | requerido para cumplir a | del departamento para presentarla | Departamento Junio de 2016
labores de investigacion y | cabalidad con las  tres | en Consejo de Facultad. Direccion del Programa
proyeccidn social. funciones misionales.
La universidad no | Reconocimiento por la | Elaborar una propuesta de
contempla tiempo | Universidad de tiempo | remuneracion para los docentes
remunerado dedicado a | remunerado a los docentes de | de catedra, de las horas de Asamblea del
tutorias y al | cdtedra, para asesoramiento de | asistencia a estudiantes, para Departamento Junio de 2016
acompafiamiento de | estudiantes, tanto en clases | presentarla en Consejo de Comité curricular.

estudiantes a los profesores
de cétedra.

como en investigacion o
proyeccion social.

Facultad.
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Dificultades en
metodologia 'y uso de
estrategias pedagdgicas

Realizar con més frecuencia
actualizacién en aspectos
pedagogicos relacionados con
la metodologia del programa.

Realizacién anual de eventos de
capacitacion y actualizacién
pedagogica para los docentes del
departamento de Quimica.

Direccién de
Departamento.

Permanente por periodos
académicos

Escasa  producciéon  de
material docente dirigido a
estudiantes y falta de
politicas de apoyo a Ila
publicacion de estos
materiales.

Promocién de produccién de
material para estudiantes, por
parte de los docentes.

Actualizacién y produccién de los
materiales de apoyo en las
asignaturas.

Produccién y actualizacion de
guias de laboratorio.

Profesores del

Departamento de Quimica.

Direccion del
Departamento.

Junio de 2016

Debilidades en el manejo de

Programacién por parte de la

Realizacién obligatoria por parte

Profesores del

Tics y herramientas | administracion de cursos de de los docentes del Departamento | Departamento de Quimica .
. o . . . p . Permanente por periodos
informaticas manejo de TICS y de Quimica de los cursos de Vicerrectoria Académica P
. . ‘- . . . - académicos
herramientas informéticas manejo de TICS y herramientas Direccién del
informadticas Departamento.
FACTOR 4: PROCESOS ACADEMICOS
Porcentaje de Cumplimiento: 82.1%
Opo'rtum(.lad —~ Acciones de mejoramiento Tareas Responsable Plazo de cumplimiento
mejoramiento

La flexibilidad del curriculo es
insuficiente, para las exigencias

Revision del Plan de estudios,
para mejorar la flexibilidad

Promover la formacién de
comisiones encargadas del estudio

Comité Curricular

.. .. . P Comisién de Estudio del Diciembre de 2016
estudiantiles e institucionales. del mismo. del curriculo y proponer .
e . . Curriculo.
modificaciones pertinentes.
Persiste la dificultad para | Revision del Plan de estudios, | Promover la formacién de . .
. ., . . .. . Comité Curricular
garantizar la graduacién de los | para mejorar la graduacién | comisiones encargadas del estudio ey . -
. . L P Comision de Estudio del Diciembre de 2016
estudiantes en el tiempo | estudiantil. del curriculo y proponer Curriculo
previsto. modificaciones pertinentes. ’
Existe una escasa interaccion | Revisiéon de los programas | Realizacién de jornadas académicas ..
prog J Diciembre de 2016

interdisciplinaria entre dreas y

académicos de asignaturas y

con el fin estudiar los programas de

Direccién de Departamento.

con otros programas. promover  acciones  para | asignaturas y mejorar la Profesores y estudiantes de
mejoramiento de la | interdisciplinariedad de las mismas. | quimica.
interdisciplinariedad.

La incorporaciéon de nuevas | Programacion por la | Realizacién de jornadas

tecnologias a los procesos de
enseflanza-aprendizaje 'y la
formacién de los docentes en

administracion de cursos y
eventos para promover la
adopcién de las TICS en los

pedagdgicas con participacion de
los docentes del departamento de
quimica, para implementacién de

Direccién de Departamento.

Profesores de quimica.

Permanente por periodos
académicos.
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evaluacion por competencias ha
sido lenta.

procesos  de  ensefianza-

aprendizaje.

las tecnologias de la informacién y
comunicacion en sus clases.

El Programa no ha desarrollado
una politica clara en materia de

Mejoramiento del Proyecto
Educativo en lo referente al

Plantear un proyecto a largo plazo
de Proyeccion Social, para incluirlo

Comité Curricular
Comision de Estudio del

proyeccién social y hay poca | Proyeccion Social. en el PEPQ. Curriculo. Diciembre de 2016
participaciéon en el plan de
estudios y de los docentes en
estas actividades. Promover la formacién de Comité Curricular
comisiones encargadas del estudio Comision de Estudio del
Revisién del Plan de estudios, | del curriculo y proponer Curriculo.
para incorporar acciones de | modificaciones tendientes a
proyeccidn social. incorporar en el Plan de Estudios
acciones de proyeccion social.
Dificultad en el seguimiento de | Hacer divisién de grupos en | Solicitar a la administracion Direccién de Departamento.
los estudiantes de primer | los primeros semestres y | division de los grupos numerososy | Vicerrectoria académica. Diciembre de 2015
semestre debido a los grupos | ayuda a  docentes  por | colocar monitores que ayuden al
NUMeErosos. monitores. docente.
Alto indice de mortalidad y | Revision de las causas del | Poner en practicas las conclusiones | Comité Curricular
repitencia de algunas | problema entre estudiantes y | del estudio de este problema. Comisién de Estudio del
asignaturas. el comité curricular. Curriculo. Diciembre de 2016

Solitud de monitores de catedra
para estas asignaturas.

Deficiencia en el manejo del
idioma inglés.

Modificacién de Plan de
Estudios con el fin de adquirir
mayores competencias en el
idioma inglés.

Implementacién en el Plan de
Estudios de mayor nimero de
niveles de Ingles

Comité Curricular
Comisién de Modificacion
de Plan de Estudios

Acciones ya realizadas

Infraestructura fisica de
laboratorios obsoleta y oficina
del departamento inadecuada y
escasez en material de
laboratorio y algunos equipos
rutinarios y robustos.

Mejoramiento de la
infraestructura de laboratorio,
oficina del departamento y
Dotacién de equipos y
materiales basicos en
laboratorio.

Solicitud a la Administracién
Central de la necesidad de mejorar
la infraestructura de los
Laboratorios.

Direccién del departamento
de Quimica.

Acciones ya realizadas

Adquisicién de materiales basicos
de laboratorios y equipos de uso
rutinario, necesarios en €l los
laboratorios de docencia e
investigacién como pHmetros,
centrifugas, bombas de vacio,

Direccién del departamento
de Quimica.

Jefe de Seccion de
Laboratorios
Administracién central

Parte de esta accién esta
realizada.
Permanente por periodos
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balanzas entre otros.

Gestionar a través de proyectos la
adquisicion de equipos robustos
como, IR, RMN, UV/VIS para

Direccién de Departamento.
Grupos de Investigacion

Algunas acciones estdn
realizadas (proyecto CREE)

docencia e investigacion. Permanentemente.
Dotacion de equipos de .
. quip Rectoria
computacién adecuados tanto para . . .. .
. L Vicerrectoria Administrativa ..
las aulas de informdtico como para P Diciembre de 2016
) Centro de Informatica
el centro de documentacién e . .y
. L. . . o Direccién de Departamento
informética de biologia y quimica.
Insuficiencia de recursos
informaticos y bibliograficos y Ampliacién de los recursos Gestionar ante Biblioteca Central la
falta de suscripciones a bases bibliografico e informaticos Suscripcidn a la base de datos como | Direccién de Departamento
. . . . . . ., o Enero de 2016
de datos cientificas que apoyen la docencia e Science Direct y American Direccién de Biblioteca
especializadas en el drea de investigacion Chemical Society
quimica.
Gestionar ante Biblioteca Central
adquisicion de mayor nimero de Direccion de Departamento
4 Y P Enero de 2016

ejemplares de textos guias y libros
especializados.

Direccion de Biblioteca

FACTOR 5: VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL
Porcentaje de Cumplimiento: 79 %

Oportunidad de
mejoramiento

Acciones de mejoramiento

Tareas

Responsable

Plazo de cumplimiento

El nimero de profesores
de tiempo completo es
escaso en relaciéon al
nimero de proyectos que
podrian abordarse y a los
compromisos que se pueden
adquirir.

Aumento en el ndmero de
profesores investigadores en el
Programa

Presentacion de proyectos 'y
propuestas, sustentando la
necesidad de aumentar el nimero
de profesores investigadores en el
Departamento de Quimica

Direccion de
Departamento.
Comité curricular de
quimica.

Junio de 2016
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Relaciones internacionales
insuficientes para promover
el mejoramiento académico
e investigativo.

Mejorar las relaciones y
promocién del programa a,
nacional e internacional.

Con apoyo de la ORIC y grupos
de investigacion, gestionar y
difundir informacién sobre
eventos, cursos, becas, pasantias,
postgrados, entre otros.

Direccién
Grupos de Investigaciéon
ORIC.

Semestre A 2016

FACTOR 6: INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL.
Porcentaje de Cumplimiento: 80 %

Oportunidad de

Narifio para el desarrollo
de la investigacion es

Mejoramiento de la asignacién
presupuestal para el desarrollo

propuestas, sustentando la
necesidad de aumentar

Comité curricular de

. . Acciones de mejoramiento Tareas Responsable Plazo de cumplimiento
mejoramiento
El presupuesto asignado
en la Universidad de Presentacién de proyecto y

productivo.

Realizacién de jornadas de
revision del plan de estudios con
la comunidad académica.

pequefio y presenta | de investigacion en el Sistema | presupuesto para financiacion de Quimica Diciembre de 2016
limitantes en el tipo de | de Investigaciones de la proyectos de investigacion, apoyo
rubros que pueden | Universidad d Narifio. de asistencia a eventos
manejarse. académicos.
e . Elaboracién de una propuesta
. Modificacién de las politicas prop .
Escaso tiempo en la labor C para ser sustentada en el Consejo . .
. de distribucién de labor .. Comité curricular de ..
docente para actividades de de Facultad de Ciencias Exactas y . Diciembre de 2016
. . docente en los docentes . Quimica
investigacion. . . Naturales y en el Consejo
investigadores. .
Académico.
Promover la formacién de
comisiones encargadas del estudio
Plan de estudios donde la . del curriculo 'y  proponer
. . . Fortalecimiento de la e . . .
investigacion formativa | . L . modificaciones para elaboracién | Comité curricular de
. investigacion  formativa y . o .
aborda espacios de | . . de propuestas de reajuste. Quimica. Diciembre de 2016
. . vinculacién con el sector - .
vinculacién con el sector . Comisiones de Curriculo.
productivo.
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FACTOR 7: BIENESTAR INSTITUCIONAL.
Porcentaje de Cumplimiento: 89,5 %

participar de las actividades
de bienestar.

actividades de bienestar
universitario.

docentes, a través de correo o
carteleras del programa.

departamento.

Oportunidad de . . . N
pol . Acciones de mejoramiento Tareas Responsable Plazo de cumplimiento

mejoramiento
No se encuentran
investigaciones enerales .

& .8 Mayor conocimiento sobre las . L ,
que correlacionen la|. . Realizar investigaciones mas

o . incidencias de las . .
problemdtica  social  del P profundas de las incidencias de . . o .
. o problemdticas del entorno Lo Bienestar Universitario. Abierta.

entorno universitario con la . las problematicas del entorno
o . sobre la comunidad . . .
incidencia sobre la . o sobre la comunidad universitaria.

. . o universitaria
comunidad universitaria.

. . Mejorar la participacion de los | Hacer mayor divulgacién de los
Poco interés del personal .

L docentes del departamento de | programas y actividades . .
docente y directivos por P . Direccion de .
Quimica en programas y semestrales de bienestar a los Abierta.

Aun se aprecia una alta
desercién en los primeros
tres semestres de la carrera
y una baja motivacién para
su continuacién

Disminuir la deserciéon
estudiantil del Programa de
Quimica, a través de una serie
de acciones coordinadas
programadas por direccién de
departamento.

Modificacién de Plan de estudios
para flexibilizar  asignaturas,
disminuir el  ndmero  de
asignaturas y divisiéon de grupos
en primer semestre.

Comité curricular de
Quimica.
Comisiones de Curriculo

Acciones ya realizadas

Elaboraciéon y aplicaciéon de
encuesta a estudiantes que
ingresan a primer semestre sobre
aspectos  socioeconémicos y
académicos.

Direccién de departamento

Permanente por periodos
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Participar del proyecto de
Bienestar  universitario  para
combatir la desercion
universitaria, implementacién de
tutorfas.

Direccién de departamento

Abierta

Implementar mecanismos de
seguimiento a estudiantes del
Programa de Quimica.

Direccién de departamento

Permanente por periodos

Realizar mayor promocién del
programa entre estudiantes de
secundaria para elevar el perfil del
estudiante que ingresa.

Direccién de departamento

Permanente por periodos

Escasez de elementos y
programas de seguridad en
laboratorios y dreas
relacionadas.

Mejoramiento de la Seguridad
en los laboratorios y dreas
relacionadas.

Realizar un proyecto de inversioén
en elementos y equipos de
bioseguridad en laboratorios.

Direccién de departamento
Director de seccion de
laboratorios.

Diciembre de 2016.

Creacibn de un plan de

bioseguridad y riesgos
institucionales, promocion y
divulgaciéon de normas de

bioseguridad.

Director de departamento
de quimica.

Oficina de Bienestar,
Jefatura de Laboratorios
COPASO

Accioén ya realizada
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FACTOR 8: ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION.
Porcentaje de Cumplimiento: 88,3 %

Oportunidad de
mejoramiento

Acciones de mejoramiento

Tareas

Responsable

Plazo de cumplimiento

Presupuesto asignado desde
la administracion central y
es insuficiente con relacién
a los procesos que el
programa debe atender.

Aumento en la asignacién de
presupuesto para el programa.

Establecer una metodologia para
la gestién académica y
administrativa

Oficina de Planeacién y
Desarrollo

Accioén ya realizada.

Falta de implementacién de
los docentes de nuevos
canales de comunicacién
con los estudiantes,
haciendo uso de las nuevas
tecnologias de la

Mejoramiento de los canales
de comunicacién entre los
docentes y estudiantes,
utilizado nuevas tecnologias

Realizacién obligatoria por parte
de los docentes del Departamento
de Quimica de los cursos de
manejo de TICS y herramientas

Profesores del
Departamento de Quimica
Bienestar Universitario.
Direccién del

Permanente por periodos
académicos

Asociacion de Egresados y
mejorar la actualizacién de
los registros de egresados.

Quimica y mejorar las

relaciones entre el Programa y

Egresados.

estos en diferentes aspectos de su
labor profesional.

. . de la informacién. informadticas. Departamento.
informacién
FACTOR 9: EGRESADOS E IMPACTO EN EL MEDIO.
Porcentaje de Cumplimiento: 74,5 %
Op0.r tumc!ad de Acciones de mejoramiento Tareas Responsable Plazo de cumplimiento
mejoramiento
Programar encuentros, eventos y
actividades académicas para Direccion de
promover la conformacién de la Departamento
Culminar con la | Conformacién de la asoc1gc1éq fie egresadps y/la Comisién de proyeccién Junio de 2016
conformacién de la | asociacién de egresados de actualizacion y capacitacion de social.

Actualizacién de la pagina Web
para promover la actualizacién de
la informacién de egresados.

Direccién de
Departamento.
Comisidén de proyeccion
social.

Se estd realizando
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Mejoramiento de los
estudios del impacto de la
labor de los Egresados en el
contexto regional, nacional
e internacional.

Elaboracién de un estudio
socioeconémico sobre el
impacto del Programa en el
medio y la accién de los
egresados.

Realizacién de encuestas

dirigidas.

Trabajo con ayuda de expertos,
especialmente con centros de
estudios socioldgicos y
econdmicos de la Universidad

Comité Curricular y de
Investigaciones de
Quimica

Diciembre de 2016

La correlacion entre el perfil
de formacién del Programa
y el indice de empleo no se
ha establecido plenamente.

Determinar la correlacién
entre el perfil de formacidén
del quimico de la Universidad
de Narifio y el indice de
empleo.

Promover la formacién de una
comision con ayuda de expertos,
especialmente con centros de
estudios econémicos de la
Universidad, para establecer la
correlacion de perfil ocupacional
de formacién y el indice de
empleo.

Direccién de
Departamento.
Comisién de estudio.

Diciembre 2016

FACTOR 10: RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS.
Porcentaje de Cumplimiento: 85,6 %

Oportunidad de
mejoramiento

Acciones de mejoramiento

Tareas

Responsable

Plazo de cumplimiento

En algunos casos hay
asignaciéon inadecuada de
las aulas de clases por parte
de Planeacion y Desarrollo.

Mejorar la asignacién de aulas
de clase, dependiendo del
programa, nimero de

Solicitar a Planeacién y
Desarrollo mejorar la
programacién y la asignacidn de
aulas, para evitar la dispersion de

Secretaria académica de la
facultad.
Oficina Planeacién y

Permanente por periodos.

estudiantes y servicios. . Desarrollo
los estudiantes.
Aumentar el nimero de aulas
S grandes para los grupos Adecuacion y construccién de Vicerrectoria
Insuficiencia de aulas de . .
numerosos y para las nuevas aulas de clase grandes para los Administrativa.

clases para
NUMerosos.

grupos

exigencias en cuanto la
implementacién de nicleos
comunes.

grupos numerosos de semestres
inferiores.

Oficina de Planeacion y
Desarrollo.

Diciembre de 2017
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Insuficiencia de equipos de
computo en las aulas de
informética y en el Centro
de  Documentacién  de
Biologia y Quimica

Dotar el aula de informadtica y
documentacién de equipos de
computo suficientes.

Presentar y Gestionar ante la
Administracién Central una
propuesta de mejoramiento del
Aula de informadtica y
documentacién de Quimica.

Direccién de
Departamento.

Diciembre 2016

Falta de una metodologia
clara en la distribucion de
los recursos entre las
Unidades Académicas de la
Universidad.

Mejoramiento en la
distribucion de los recursos
para las unidades académicas

Estandarizar una metodologia
para la distribucion de los
recursos de apoyo a las unidades
académicas.

Gestién ante la administracion
central la destinacion de recursos
a los proyectos del plan de
mejoramiento.

Director del programa
Oficina de Planeacién y
Desarrollo.

Accibn ya realizada.

Permanente por periodos.
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